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INTRODUZIONE

Il regolamento generale dei Fondi strutturali n.83/2006 per il periodo
2007/2013, dispone (all'art. 71), la necessitardi descrizione dei sistemi di gestione e
controllo utilizzati dalle Amministrazioni titolaridi Programma operativo. Tale
descrizione rappresenta la principale base comesqgier 'emanazione del parere di
conformita da parte della Commissione europea.

L’esigenza di predisporre un manuale delle procegher I'Autorita di gestione e
per ciascuno delle Autoritd/Organismi coinvolti laeprogrammazione e richiamata
genericamente dall’articolo 13 comma 4 del Regolame(CE) n. 1828/2006 e
dall’'Allegato Xl del medesimo regolamento.

Lo scopo del manuale delle procedure di gestioneortrollo consiste nel
descrivere i processi piu significativi individuatell’ambito dei sistemi di gestione e
controllo, la sequenza logica delle diverse fasattivita, le aree dell’'ufficio coinvolte,
le responsabilita, le metodologie e gli strumensupporto utilizzati.

Questo Manuale e stato approvato con determinazieheSegretario generale
della Provincia 30 gennaio 2009, n. 21 e vienerexdsionato soprattutto per tenere
conto delle modifiche intervenute:

- alivello di normativa comunitaria, nazionale e\pnaziale;

- nell’assetto organizzativo e delle funzioni degffiti e degli organi preposti alla
gestione del Fondo sociale europeo;

- nelle procedure in essere.

Si precisa che leheck listdi controllo richiamate nel testo vengono approvaie
separata nota del dirigente del Servizio Europane sonservate presso |'Ufficio Fondo
sociale europeo.

I manuale é strutturato in tre parti.

Nella prima partevengono descritti gli assetti organizzativi delitarita di
gestione e le principali funzioni svolte dalle aneeui € articolata la stessa Autorita, al
fine di garantire il rispetto della normativa contaria, nazionale e provinciale nella
gestione e controllo degli interventi cofinanzidai fondi strutturali europei.

Nella seconda partevengono rappresentate le principali procedure tasot
dall’Autorita di gestione. | relativi capitoli sarao strutturati nel modo seguente:

- introduzione;

- descrizione delle procedure (con l'indicazione 'dalta organizzativa interessata e,
laddove possibile, con l'articolazione delle prasexin fasi);

- normativa di riferimento (comunitaria, nazionalprevinciale);

- strumenti e modulistica (se prevista o riferimentjuanto gia stabilito dall’Autorita
di gestione).

Nella terza partesono evidenziate altre funzioni in capo all’Autaridi gestione
per le quali si rimanda ad altri documenti/attigpsposti 0 emanati a livello nazionale
el/o provinciale.

Il presente manuale é diffuso al personale delldita di gestione e degli
Organismi intermedi e sara aggiornato in caso diifita delle procedure di gestione e
controllo. Ogni versione del manuale e registrataaechiviata con l'indicazione del
periodo di validita.



PARTE PRIMA
ORGANIZZAZIONE DELL'’AUTORITA DI GESTIONE

Il Servizio Europa (gid Servizio Rapporti ComunitarSviluppo Locale) dall’l
aprile 2009 e Autorita di gestione del Programmarajivo provinciale Ob. 2 Fondo
Sociale Europeo 2007-2013.

Per l'esercizio di tale funzione si avvale dell’ldib Fondo Sociale Europeo,
incardinato nel Servizio Europa a partire dalla esttha data (1 aprile 2009).

Esso esercita I'attivita di programmazione, indiazcoordinamento, sorveglianza
e valutazione ed é articolato nelle seguenti aragibnali:

- Valutazioneex anteed attuazione;

- Accreditamento e monitoraggio;

- Gestione finanziaria e contabile;

- Rendicontazione e controllo di primo livello;
- Valutazione e comunicazione;

- Progetti integrati.

Alle dirette dipendenze del Direttore dell’Ufficiooviamo la funzione di supporto
giuridico, quella di supporto al sistema informatiquella per le attivita interregionali e
transnazionali.

Il personale dell’Autorita di gestione é adeguatareeipartito nelle aree sopra
individuate, tenendo conto delle specifiche commumte e dei fabbisogni
dellAmministrazione. Ciascuno settore € incaricatio svolgere precisi compiti e
mansioni, assicurando lo svolgimento di funzioreafiche. Le attivita di ciascuna area
saranno esercitate, oltre che da personale intanafye da ulteriori risorse professionali
individuate nell’ambito dell'assistenza tecnicallblepecifico, sono state individuate:

- 1lrisorsa per I'area che si occupa di “Valutazieranteed attuazione”,
1 risorsa per I'area che si occupa di “Accredegaito e monitoraggio”;
2 risorse per I'area che si occupa di “Rendicnotze e controllo di primo livello”;
2 risorse per I'area che si occupa di “Valutagiencomunicazione”,
3 risorse per le funzioni direttamente in capdisdttore.
Il coordinamento generale delle risorse e curataldattore dell’Ufficio. Le aree
sono collegate al sistema informatico in uso peFohdo sociale europeo e sono
pertanto raccordate in rete.

Il settore ‘Valutazione ex ante e attuazioné supporta la valutazione delle
attivita formative, per quanto non di competenzglid®rganismi intermedi, e cura la
gestione amministrativa delle attivita approvatepéarticolare, per la parte relativa alla
valutazioneex ante si occupa principalmente delle seguenti attivita:

- predisposizione di inviti o avvisi per la preseimae di proposte formative;

- raccolta delle proposte progettuali presentate;

- awvio del procedimento amministrativo di valutazpn

- proposta di nomina del Nucleo tecnico di valutagioper le attivita di propria
competenza;

- svolgimento della valutazione per le attivitd dingmetenza e trasmissione al
competente Organismo intermedio delle proposteqttogli per la valutazione;

- supporto al Nucleo tecnico di valutazione;



- esame delle proposte di delega di funzioni (cheodewvessere presentate in sede di
proposta iniziale);

- preparazione e proposta degli atti di approvazialedle proposte progettuali
finanziate;

- verifica della normativa sugli aiuti di stato @& caso);

- verifica e/o controllo dichiarazioni antimafia (sehiesta);

- verifica e/o controllo della documentazione suléctiabilita delle transazioni;

- predisposizione del provvedimento di conclusionepiecedimento amministrativo
di valutazione e relative comunicazioni agli emggentatori;

- predisposizione delle comunicazioni di affidamemtayestione/finanziamento delle
attivita corsuali, a seguito delle attivita di fexa contabile espletate dal Servizio
Bilancio e ragioneria.

Il settore si occupa anche dell’attuazione, ovvaetia gestione amministrativa
delle attivita. Esso infatti fornisce agli enti aeditati, i cui progetti sono stati finanziati,
un supporto amministrativo in fase di realizzaziale#le attivita corsuali, dall'inizio
fino al momento della consegna della rendicontazion

Nello specifico realizza le seguenti funzioni:

- supervisione sull’'andamento delle attivita;

- modifiche apportate al progetto in corso d’operari@zioni allievi, moduli...),
dichiarazione inizio attivita, predisposizione derati di frequenza, presentazione
della documentazione rendicontuale qualora richjesfjgiornamento delatabase
informatico con I'inserimento dei dati gestionatce

- acquisizione della documentazione necessari allgtitapione delle garanzie
fidejussorie;

- predisposizione della documentazione per la liquiatee degli anticipi;

- acquisizione delle richieste di liquidazione ditstdi avanzamento e trasmissione
per liquidazione;

- consulenza agli enti/imprese sulle tematiche gealio

Al settore ‘Accreditamento e monitoraggio” spettano le attivita di
accreditamento degli enti di formazione e di maaiggio finanziario, fisico e
procedurale delle attivita.

Per quanto concerne la parte dedicata all’accreeitdéo, esso si occupa di
presidiare la qualita del sistema formativo, intigatare dei soggetti che gestiscono
interventi formativi. Svolge tutte le attivita nesarie alla procedura di accreditamento
prevista dalla sezione Ill della Disciplina del odioamento e dell'attuazione degli
interventi della Provincia cofinanziati dal Fondocmle europeo dalla valutazione
delle domande presentate alla verifica del mantenim dei requisiti richiesti al
controllo sui requisiti dichiarati.

Per quanto riguarda la parte dedicata al monitaoadganziario, fisico e
procedurale, il settore cura la raccolta e l'elaamne dei dati ai fini della
predisposizione delle informazioni alRUE, nonché I'acquisizione delle informazioni
relative alle dichiarazioni di spesa, la loro cifissazione e la messa a disposizione delle
informazioni a supporto delle domande di pagameeicconfronti della Commissione
europea e del Ministero delleconomia e delle faean Svolge il ruolo di

1 Regolamento emanato con decreto del Presidente Biadlincia 9 maggio 2008, n. 18 — 125/Leg. in
attuazione dell’articolo 15 della L.P. 3 settemb@87, n. 21, concernente la “Disciplina del coordi-
namento e dell'attuazione degli interventi dellaviticia cofinanziati dal Fondo sociale europeo”.



accompagnamento all’Autorita di certificazione rmini di fornitura di eventuali
informazioni, documenti o chiarimenti per i conlr@a campione di spettanza e per la
formulazione delle certificazioni di spesa. In paofare si occupa della trattazione delle
dichiarazioni di spesa trimestrali: acquisizionantcollo, trasferimento all’area controlli
di primo livello delle dichiarazioni da approfoneljracquisizione rettifiche da parte del
settore di primo livello, gestione e controllo ditt i dati fisici, procedurali e finanziari
dei progetti ove I'Autorita di gestione risulta lediciaria, formulazione documenti a
supporto alla certificazione.

Funge altresi da supporto all’Autorita di Audit Ireghbito delle attivita di
controllo di secondo livello e cura la predisposng dei relativi procedimenti
amministrativi di recupero delle somme ritenute aammissibili.

Con specifico riferimento alle azioni di supportav@nitoraggio, periodicamente
alimenta la banca dati del Ministero dell’econoneiadelle finanze con particolare
riferimento agli importi impegnati dallAmministraane e agli importi pagati dal
soggetto attuatore, per le azioni cofinanziateaaldo sociale europeo.

Con riferimento alle azioni funzionali alla certifizione, tutti i dati finanziari
raccolti vengono controllati, elaborati e trasiepieriodicamente — mediante il sistema
informativo — al Servizio Bilancio e ragioneria,ecBvolge le funzioni di Autorita di
certificazione ai fini dell'elaborazione delle dgédazioni di spesa da inoltrare al
Ministero del lavoro e delle politiche sociali e Mlinistero delleconomia e delle
finanze. Tali dati tengono conto delle eventualtifieche in negativo effettuate in
conseguenza delle attivita di controllo di primeelio, ai sensi dell'articolo 13 del
RegolamentodEg) n. 1828/2006.

Periodicamente e con riferimento ad ogni singol@reez approvata, procede a
trasferire al Ministero dell'economia e delle fizantutti i dati fisici, relativi al numero
delle azioni, durata del progetto, monte ore, castumero dei destinatari coinvolti e
caratteristiche di questi ultimi.

Il settore cura, inoltre, la gestione delle infomoai necessarie ad adempiere agli
obblighi di monitoraggio previsti dalla Commissioegropea.

Al settore ‘Gestione finanziaria e contabile” spetta il compito di gestire gli
aspetti contabili legati alle attivita dell’Ufficie le fasi di trasmissione e adozione dei
provvedimenti. L’area si occupa della predisposigzied emissione delle liquidazioni di
contributi e di corrispettivi e dell’'apertura e ldetvincolo dei depositi cauzionali.

Al settore ‘Rendicontazione e controllo di primo livelld spetta l'attuazione
delle verifiche previste dall’articolo 13 del Regolento ¢E) n. 1828/2006, per le
azioni di competenza dell’Autorita di gestione, ogeesta non risulti beneficiaria,
ovvero:

- verifiche amministrative ai sensi della lettajadel comma 2 dell’art. 13;
- verifichein loco ai sensi della letteda) del comma 2 dell’articolo 13.

Le visite ispettive sono curate dall’Ufficio ispeti del Servizio Lavoro.

Il settore attiva le procedure relative all'acquishe delle informazioni
concernenti eventuali irregolarita e cura le semgiahi di cui al Regolamentag) n.
1828/2006, con i relativi aggiornamenti. Propondiaéttore dell’Ufficio I'adozione
delle eventuali misure cautelari.

Si occupa, infine, di effettuare verifiche ammirasive di primo livello sulle
azioni di competenza degli Organismi intermedi, @liestessi siano beneficiari, e



ulteriori eventuali verifiche a campione sulle amiali competenza degli Organismi
intermedi, dove gli stessi non risultano beneficiar

Per quanto attiene la revisione contabile, il gugp occupa di tutto cio che é
connesso alle fasi di controllo degli adempimeichiesti ai soggetti attuatori di corsi di
formazione, volti a consentire alla Provincia awoa di Trento I'accertamento del
corretto utilizzo dei finanziamenti pubblici consgs sino alla determinazione
dell'importo del finanziamento erogabile per ciasguattivita formativa finanziata. A
tale scopo e per I'esame dei rendiconti di spelsaiveai corsi di formazione, il settore
si avvale di societa di revisione iscritte all'albpeciale istituito presso l@oNSOR
ovvero di revisori contabili iscritti nel registah cui all'art. 1 del D.Lgs. 27.1.1992, n.
88.

Viene svolta anche un’attivita di consulenza a fielwedei soggetti attuatori di
attivita cofinanziate circa I'ammissibilita di cost di accompagnamento e controllo
della rendicontazione. In particolare, una voltquasiti i rendiconti di spesa completi, il
settore provvede all’'organizzazione e al coordinamelelle verifiche rendicontuali
presso la sede dei soggetti gestori/aziende, cingonw® materialmente svolte dai
revisori cui € stato appaltato tale servizio. lefirriceve i verbali delle verifiche
effettuate, le eventuali controdeduzioni alle cetaeioni rilevate dai revisori, gestisce
I'eventuale contenzioso ed accerta 'ammontardatele finanziamento erogabile.

Al settore“Valutazione e comunicazione”spetta I'attuazione di tutte le attivita
di valutazionein itinere ed ex postpreviste. Il settore svolge anche i compiti di
assistenza dellsteering groud=SE, appositamente designato dall’Autorita di ges)
e dellosteering grougi valutazione della programmazione unitaria prosafe.

Detto gruppo effettua inoltre l'attivita di valuiane ex postdelle azioni formative
(in particolare di quelle volte all'inserimento eg@zionale), secondo le metodologie
indicate dallosteering group Cio allo scopo di verificare gli esiti occupazadin la
coerenza del corso con la condizione professiogdlel giudizio complessivo sulla
qualita, i contenuti e I'architettura dell'aziorsalizzata.

Il gruppo si occupa anche della stesura dei Rapportuali di esecuzione e
dell’elaborazione di dati per ulteriori varie fiital

Nellambito delle funzioni di comunicazione e puiciih, € responsabile
dell'attuazione di tutte le attivitdA di comunicazé previste dal “piano di
comunicazione”, tra cui l'organizzazione di campagnformative ed eventi di cui
I'’Autorita di gestione si fa promotrice. Inoltreyra tutti gli adempimenti relativi alla
trasparenza dell’azione dell’Autorita di gestionel tonfronti dell’opinione pubblica
previsti dalla normativa comunitaria.

Al settore“Progetti integrati” spettano le funzioni di predisposizione di pragett
europei e loro presentazione presso le struttumgetenti, e le attivita di realizzazione,
gestione amministrativa e rendicontazione degksstdl gruppo partecipa anche alla
realizzazione della funzione trasversale “innovaefoassolta dall’Ufficio unitamente
agli Organismi intermedi.

Il settore cura l'analisi dei bisogni formativi Hiambito del Programma
operativo.

La funzione di supporto giuridico cura la gestione dei contenziosi, la
predisposizione delle gare, la redazione di attimaivi e la supervisione degli



adempimenti in materia di “sistema di gestione atwdo” del Programma. Cura,
inoltre, la realizzazione di alcuni progetti inntiva

La funzione di supporto asistema informatico assicura la funzionalita del
sistema, il suo aggiornamento, la rispondenzaaiiséi di funzionalita ed efficienza.
Cura, inoltre, la realizzazione di alcuni proggttiovativi.

La funzione di supporto allattivita transnazionali e interregionali cura la
progettazione e la realizzazione delle attivita@bperazione con altre regioni italiane e
con realta estere.

Verifica della separazione delle funzioni di contrbo da quelle di gestionelLa
separazione delle funziorexarticolo 58 letterd) del Regolamentocg) n. 1083/2006
e s.m.) degli attori coinvolti nei controlli di pnb livello & garantita tramite I'istituzione
della specifica area, non coinvolta nell’attuazioGeme indicato precedentemente, tale
area é deputata alla verifica e supervisione siéoperato dei singoli beneficiari sia
dell'operato degli Organismi intermedi sulle ati@viloro delegate dall’Autorita di
gestione.
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Direttore
Attivita Transnazionali e Interregionali
Valutazione ex
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7 vello 3 1 2
) 4 (@) (€ (@)

Organismo intermedio dellAdG
AGENZIA DEL LAVORO

Organismo intermedio del’AdG
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PARTE SECONDA
DESCRIZIONE DELLE PROCEDURE

1. PROCEDURE DI ACCESSO Al FINANZIAMENTI
FONDO SOCIALE EUROPEO

1.1 Introduzione

Gli interventi cofinanziati dal Fondo sociale eugopsono assegnati in gestione,
finanziati o attuati nel rispetto della disciplisamunitaria, nazionale e provinciale in
materia di appalti pubblici, in particolare in nraedi concessioni e di aiuti di stato.

Al fine di garantire la qualita delle azioni finaate agli utenti, I'accesso ai
finanziamenti per le attivita formative, fermo @stlo il rispetto delle norme in materia
di concorrenza, avviene nel rispetto dei criteriprapati per il sistema di
accreditamento, secondo la normativa comunitaaaiomale e provinciale vigente.

Nella misura in cui le azioni finanziate danno loogjl’'affidamento di appalti
pubblici, si applicano le normative vigenti in n@e comunque nel rispetto delle
direttive e dei principi generali comunitari e razli in materia di appalti, ivi compresa
la giurisprudenza europea consolidata.

Per evitare il rischio che piu di un finanziamerdoyalere su diverse politiche
comunitarie, vada a vantaggio di una medesima azoodi un medesimo beneficiario
sono esclusi dal finanziamento previsto dal Prognanoperativo le aziende agricole e
gli operatori del settore rientranti nei codigeco da AO1 (agricoltura, caccia e relativi
servizi) a A02.02.0 (silvicoltura e utilizzazioné atee forestali e servizi connessi) e
H55.23.5 (agriturismo), che possono gia beneficifne I'altro di provvidenze
provenienti dal FEASR, anche per interventi avaatura formativa.

Gli interventi aventi contenuto formativo sono generalmente attuati secondo le
modalita di seguito riportate ed in particolare raate:

— I'affidamento in gestione a soggetti accreditati;

— il finanziamento di azioni di formazione attuatdlelamprese;

— lattribuzione di buoni formativi e di borse di siio;

— l'assegnazione di azioni mediante gara di appgtevalentemente per figure di
sistema).

Con deliberazione 26 marzo 2010, n. 620 e s.nGjdata provinciale ha disposto
di attribuire all’Organismo Intermedio “Agenzia dehvoro” lincarico di svolgere
interventi di formazione continua in periodo distreconomica e con deliberazione 26
marzo 2010, n. 619 lincarico di svolgere le fumzicelative alla formazione continua
aziendale a cofinanziamento del Fondo sociale earoper lo svolgimento di dette
azioni I'Organismo Intermedio “Agenzia del Lavorba I'incarico di realizzare anche
I'attivita di gestione amministrativo-finanziaria.

L’Autorita di gestione si riserva di valutare tuti@ la necessita di attuare direttamente
altre tipologie di intervento rivolte alle imprese.

Possono essere attuati mediante I'erogazione diildicervizio degli interventi
volti a favorire la conciliazione fra necessita fessionali dei lavoratori e delle
lavoratrici ed i loro impegni quali genitori di figninori o portatori dihandicapo quali
figli o conviventi di soggetti invalidi e anzianon autosufficienti; le modalita, i termini
e le aree di intervento di erogazione dei buonisdrvizio sono stabiliti con
deliberazione della Giunta provinciale.



Particolare rilevanza assume il Regolamento iraattune dell’articolo 15 della M
3 settembre 1987, n. 21, concernente: “Discipliahadordinamento e dell’attuazione
degli interventi della Provincia cofinanziati dabrielo sociale europeo” emanato con
D.P.P. di data 9 maggio 2008, n. 18-125/Leg. (da or poi “Regolamento
provinciale”). Esso individua i criteri e le modalidi valutazione delle proposte
progettuali (artt. 7-9), i criteri per attribuir@idni formativi e borse di studio (artt. 10-
12) e le procedure per I'accreditamento (artt. 9p-1

Eventuali deroghe alle procedure previste, comeicatd nel Programma
operativo, possono essere concesse solo dal Comi@ationale del Quadro di
riferimento strategico nazionale dedicato alle raso umane, d’intesa con la
Commissione europea. Nel caso tali deroghe siartovate da ragioni esclusivamente
di natura locale, esse possono essere stabilite Galnta provinciale d’intesa con la
Commissione europea, previo esame del Comitatordeglianza provinciale.

Per quanto concerne le procedure di accesso da gelfe Universita, si precisa
che a tal proposito e stata approvato, nel quaidua dccordo tra Regioni, Ministero del
Lavoro e Commissione Europea, un apposito documeh#& si allega al presente
Manuale (Allegato n. 1).

Le erogazioni finanziarie ai soggetti attuatori gm® configurarsi quali
corrispettivi per la prestazione di servizi o fimEmenti a fondo perduto a seconda
delle caratteristiche e del contenuto degli até obgolano il rapporto giuridico fra detti
soggetti e la Provincia.

Per quanto riguarda la procedura di valutazionke agderazioni, sono individuati,
anche distintamente per ogni ambito di intervewk®i, nuclei tecnici di valutazione
appositamente costituiti che, come previsto dall’8 del Regolamento provinciale,
valutano le proposte progettuali e predispongonposite graduatorie dei progetti
potenzialmente affidabili o finanziabili. Detti Hecsono composti da almeno tre esperti
esterni alla Provincia e sono coadiuvati, con fanei consultiva e di supporto, da
esperti esterni e da funzionari provinciali espeelisettore oggetto di intervento.

L’Autorita di gestione, ed eventualmente gli Orgamni intermedi, approvano le
graduatorie predisposte dai nuclei e trasmettonegifi della procedura ai beneficiari
secondo quanto previsto dalla normativa comunitaaaionale e provinciale.

| criteri di valutazione stabiliti in forma genegeatlal Regolamento provinciale,
sono puntualizzati, prima della formalizzazionel’'deViso di “chiamata progetti”, con
apposito provvedimento adottato dalla Giunta proile.

L’Autorita di gestione ricorre sempre a proceduperée di selezione dei progetti
relativi ad attivita formative di cui é richiestbfinanziamento. Al fine di garantire la
qualita delle azioni finanziate fermo restando il rispetto delle norme in matetia
concorrenza (di cui al paragrafo 5.5 del Progranaperativo)— nella misura in cui le
azioni finanziate danno luogo all’affidamento dpafii pubblici, si applicano le norme
in materia, nel rispetto delle direttive comunigare nazionali, ivi compresa la
giurisprudenza europea. Come gia indicato, neletispdelle norme e dei principi
nazionali e comunitari in materia di appalti pubble di concessioni, eventuali
situazioni specifiche di rilevanza generale soreventivamente esaminate e sottoposte
all'approvazione del Comitato nazionale del QSNicid alle risorse umane, d’intesa
con la Commissione europea. Laddove abbiano unamdiione solo provinciale sono
preventivamente esaminate e sottoposte all’appronezdel Comitato di sorveglianza
del Programma operativo interessato, d'intesa @nCbmmissione europea. La
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selezione delle operazioni e effettuata conformdenancriteri fissati dal Comitato di
sorveglianza, come stabilito dall’articolo 56 delgolamento generale dei Fondi. In
particolare i criteri che riguardano la Provinci#ganoma di Trento sono stati adottati
dal competente comitato di sorveglianza nella sedat 25 gennaio 2008.

Per ogni gruppo omogeneo di attivita sono stalaititeri di ammissibilita e criteri
di selezione strettamente coerenti con la strategieobiettivi e i risultati attesi dal
programma e dall'asse prioritario. | criteri diesgsbne sono rapportati alle condizioni di
capacita amministrativa e gestionale dell’Autodi@gestione.

1.2 Descrizione delle procedure

Sono previste tre tipologie di procedure:
a) assegnazione di interventi aventi contenuto fovoati
b) affidamento di interventi non aventi contenuto fativo;
c) erogazione di incentivi o aiuti.

a) Assegnazione di interventi aventi contenuto formatio

Per quanto riguarda le azioni aventi contenuto &iivo, si applicano le
procedure di seguito descritte.

L’Autoritad di gestione, ovvero gli Organismi inteeati titolari delle procedure di
affidamento in gestione e di erogazione dei finam&nti, rendono noti con appositi
avvisi pubblicati sul Bollettino ufficiale della B®ne Trentino-Alto Adige e su almeno
un quotidiano a diffusione locale, i termini e l@dalita per I'affidamento in gestione o
per finanziamento degli interventi formativi. Possopartecipare ai suddetti avvisi,
mediante la presentazione di proposte progettualiti i soggetti aventi sede
nell’Unione europea.

Il finanziamento degli interventi o I'affidamento gestione e disposto dal titolare
delle procedure, previo parere obbligatorio, ma morcolante della Commissione
provinciale per 'impiego (partenariato), nei canmfti dei soggetti che hanno presentato
le proposte progettuali e che si sono classifititnente nelle graduatorie.

L’affidamento in gestione degli interventi €& pemalt condizionato
all'accreditamento del soggetto proponente (secdaaoodalita illustrate nell’Allegato
n. 2).

A supporto dei beneficiari, ancorché potenzialemé predisposto un manuale
denominato “Invito alla presentazione di ipotesigettuali a cofinanziamento del fondo
sociale europeo”, aggiornato annualmente.

Si prevedono le procedure di seguito descritte.

a.1l) Procedure di selezione relative ad affidamentoastmpne a soggetti accreditati

L’affidamento in gestione degli interventi, ad esibne di quelli di formazione
continua di cui si prevede l'attuazione da parte imprese o loro consorzi, &
condizionato all’accreditamento del soggetto pregme.

Al fine di determinare in maniera compiuta e pradie procedure ed i relativi
tempi, la Giunta provinciale adotta uno specifitto @mministrativo di specificazione
degli elementi generali previsti nel regolamentoviprciale di attuazione.

Ai fini di “accompagnare” ordinatamente gli organisnel compimento delle
azioni a cui sono chiamati, viene inoltre formadizz il sopra citato manuale realizzato
per la specifica tipologia di affidamento in gesBai soggetti accreditati.
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In sintesi la selezione relativa ad affidamentogestione a soggetti accreditati
avviene secondo la seguente procedura:

a. I'Autorita di gestione predispone il testo dell’asw e lo pubblica sul Bollettino
ufficiale Regione Trentino-Alto Adige e su almena guotidiano a diffusione
locale: in esso sono definiti i requisiti degliid#tari, le caratteristiche dei servizi
che devono essere resi, | parametri e i critecogio (soglie), le norme di attuazione
ed i tempi di esecuzione, i criteri di valutaziotkelle proposte progettuali; sono
inoltre rese note le procedure di valutazione defberazioni e gli elementi che
danno luogo ad esclusione del progetto o allaegthidi eventuali integrazioni;

b. I'Autorita di gestione cura I'informazione ai pregatori delle offerte nella fase di
predisposizione dei progetti;

c. I'Autorita di gestione riceve le proposte progelitua avvia il procedimento
amministrativo di valutazione delle proposte praggt, tramite invio di lettera
formale a tutti i soggetti presentatori;

d. I'Autorita di gestione, qualora titolare della pealra, effettua le attivita di
valutazione o trasmette le proposte agli Organistermedi, affinché realizzino le
attivita di valutazione (verifica requisiti di amssibilita, richiesta integrazioni,
nomina nucleo, istruttoria finanziaria, approvaea@naduatorie);

e. I'Autorita di gestione redige o riceve le graduaodei progetti approvati dagli
Organismi intermedi con il finanziamento erogabile;

f. I'Autorita di gestione verifica I'accreditamentosasurandosi che il beneficiario sia
in grado di rispettare le condizioni dell’awviso;

g. I'’Autorita di gestione effettua il controllo antirii@, laddove sia previsto, e affida in
gestione i progetti, in particolare: predisponedi&terminazione del Dirigente di
finanziamento e di affidamento in gestione. Nellatan di conclusione del
procedimento comunica l'esito dell’istruttoria attu soggetti proponenti. Per i
progetti finanziati viene formalizzato il richianadla normativa di attuazione degli
interventi e viene trasmesso il piano finanziarjgpravato. Per i progetti non
finanziati si comunica, tramite raccomandata A/R, Vialutazione ricevuta dal
Nucleo.

a.2) Procedure di selezione relative ad azioni formattieate dalle imprese

Come specificato nell'introduzione, a seguito dglprovazione della
deliberazione 26 marzo 2010, n. 619, la Giunta ipm&le ha disposto di attribuire
all’Organismo intermedio “Agenzia del Lavoro” I'imdco di svolgere le funzioni
relative alla formazione continua aziendale a @fmiamento del Fondo sociale
europeo, nonché le attivita di gestione amministvafinanziaria delle stesse azioni.

Tali operazioni gestite direttamente dall’Autordagestione fino all’attribuzione
della suddetta delega seguivano il seguente iterepiurale:

a. I'Autorita di gestione predispone il testo dellasw e lo pubblica sulla Gazzetta
Ufficiale dell’'Unione europea e sul Bollettino udifale Regione Trentino-Alto
Adige e su un quotidiano a diffusione locale: itta@vviso sono definiti i requisiti
dei beneficiari dei contributi, le caratteristictiei progetto, i parametri e criteri di
costo, le norme di attuazione ed i tempi di esemeii criteri di valutazione dei
progetti; sono inoltre rese note le procedure tliteaione e gli elementi che danno
luogo ad esclusione del progetto o a richiestagnatgoni;

b. qualora trovi applicazione un regolamento di esamzi dalla notifica alla
Commissione europea degli aiuti di stato per |lanBrione, I'’Autorita di gestione
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procede alla comunicazione della sintesi delle rmBxzioni alla Commissione
europea attraverso il sistemaaiI”;

c. I'Autorita di gestione, cura l'informazione ai sagt potenziali proponenti nella
fase di predisposizione dei progetti;

d. I'Autorita di gestione riceve le proposte progettal avvia il procedimento
amministrativo di valutazione con lettera formaleviata a tutti i soggetti
presentatori;

e. I'Autorita di gestione, qualora titolare della pealra, effettua le attivita di
valutazione o trasmette le proposte agli Organistermedi, affinché realizzino le
attivita di valutazione (verifica requisiti di amssibilita, richiesta integrazioni,
nomina nucleo, istruttoria finanziaria, approvaz@mnaduatorie);

f. I'Autorita di gestione riceve o redige le gradu@odei progetti approvati dagli
Organismi intermedi con il finanziamento erogabile;

g. l'Autorita di gestione, attribuisce il contributo @edispone la determinazione del
dirigente di attribuzione del contributo. Nella aaodi conclusione procedimento
comunica a tutti i proponenti l'esito dell'istrutta e, per i progetti finanziati,
richiama la normativa di attuazione degli intervenbmunica il piano finanziario
approvato e richiama la normativa sugli aiuti ditst Infine effettua il controllo
antimafia per i finanziamenti soggetti.

Alcune tipologie di intervento rivolte alle imprespotranno comunque essere
attuate dalla stessa Autorita di gestione. In tdo¢ le operazioni saranno gestite
secondo le procedure di selezione sopra riportate.

Inoltre, I'Autorita di gestione puo, nelllambito ld@rogramma operativo FSE
2007-2013 provvedere alla realizzazione di aziohe cvedano quale soggetto
beneficiario le imprese, fermo restando il rispetedla normativa comunitaria relativa
agli Aiuti di Stato.

Attivazione di aiuti di stato

Per il Programma operativo 2007-2013 I'Autorita gistione garantisce che
qualsiasi sostegno pubblico erogato a singoli datdri soddisfi le norme procedurali in
materia di aiuti di stato applicabili nel momemtccui € concesso il sostegno pubblico.

Nel rispetto di quanto stabilito dall’articolo 87eldTrattato CE, la Provincia
notifica alla Commissione qualsiasi progetto doettistituire aiuti prima di procedere
alla sua esecuzione, e conferisce alla Commissigugere discrezionale di decidere se
I'aiuto previsto pud beneficiare della deroga dleestato interessato deve sopprimerlo
o modificarlo”.

Per quanto attiene invece I'applicazione delle dmsite “norme orizzontali”, che
riguardano alcune categorie particolari di aiuéi, Rrovincia applica alcuni di essi
nellambito della programmazione del Fondo socieleopeo, tenendo conto delle
regole attualmente vigenti (contenute nei Regoldmeithiamati al paragrafo
precedente) e prevedendo specifiche proceduréudizadne.

Nel corso della programmazione 2007-2013, I'Autodi gestione si impegna a
tenere necessariamente in considerazione le miogiita normativa sugli aiuti di stato
emanate dalla Commissione. Le presenti proceduagsa quindi oggetto di revisione
sulla base delle novita introdotte.

Per gli aiuti di stato soggetti ad autorizzaziomevpntiva, come anticipato, la
Provincia — Autoritd di gestione, coadiuvata dalp@timento affari istituzionali,
informa la Commissione su qualsiasi progetto diratistituire o modificare gli aiuti di



13

stato e non puo darvi esecuzione prima di avesyuio specifica autorizzazione dalla
Commissione. |l trattato stabilisce infatti che Gommissione & competente a
determinare se la misura di aiuto notificata costtta aiuto di Stato ai sensi
dell’'articolo 87, paragrafo 1 e, in caso affermatige tale aiuto possa beneficiare della
deroga prevista dall’articolo 87, paragrafi 2 oeB mhedesimo Trattato.

Sulla base del regolamento del Consigh&)(n. 994/98 del 7 maggio 1998, la
Commissione ha adottato il Regolament&) (n. 800/2008 della Commissione del 6
agosto 2008, che dichiara alcune categorie di eautipatibili con il mercato comune in
applicazione degli articoli 87 e 88 del Trattateg@lamento generale di esenzione per
categoria). Mediante tale regolamento la Commissimn dichiarato alcune categorie di
aiuti di stato compatibili con il trattato purchédslisfino determinate condizioni,
esentandole quindi dall'obbligo di notifica preveat e dall'approvazione. I
Regolamento ) n. 800/08, prevede, tra le altre cose, I'esenzpmr gli aiuti alla
formazione.

La Provincia puo concedere aiuti che soddisfinadedizioni stabilite in questo
regolamento senza la necessita di provvedere ad notdica preventiva alla
Commissione e di ottenerne l'autorizzazione. Seuttasoddisfa tutte le condizioni
contenute nel Regolamentog] n. 800/08, la Provincia € invece tenuta a preserdlla
Commissione una descrizione sintetica della misliraiuto nel termine di 20 giorni
lavorativi a decorrere dall'attuazione della misfpabblicazione del Avviso sul
Bollettino ufficiale della Regione Trentino-Alto Age).

Un altro regolamento codifica I'applicazione dellegola de minimis Tale
regolamento stabilisce chiaramente che l'aiutondparto inferiore al massimale di
200.000 euro concesso ad un’impresa nel corse didercizi finanziari e che soddisfa
determinate condizioni non costituisce aiuto dit&t sensi dellarticolo 87, paragrafo
1, del Trattato giacché non si ritiene che incidglisscambi e alteri la concorrenza. Non
e quindi necessario che detti aiuti siano notifica¢ I'aiuto soddisfa tutte le condizioni
stabilite nel regolamentde minimisnon vi € neppure I'obbligo di presentare detta
informazione sintetica (la Provincia pero é terateontrollare gli aiuti in questione ai
sensi del regolamento).

Relativamente agli aiuti di stato, & stata predispaina scheda sintetica delle
principali disposizioni/adempimenti (allegato n.r8lative ai seguenti settori/ambiti:

— scheda 1: La regolde minimis
— scheda 8: Aiuti alla formazione.

Normativa di riferimento

- Regolamentodg) n. 800/2008 della Commissione del 6 agosto 2068 dichiara
alcune categorie di aiuti compatibili con il me@atomune in applicazione degli
articoli 87 e 88 del trattato (Regolamento genedakesenzione per categoria);

- RegolamentodE) n. 1998/2006, relativo all’applicazione degliieoti 87 e 88 del
trattato agli aiuti d’'importanza minordd minimi3;

- Regolamento dg) n. 1627/2006 che modifica il Regolamentte)( n. 794/2004
relativamente ai moduli standard per la notificgldaiuti;

- Regolamentodg) n. 794/2004 Disposizioni di esecuzione del regaato CE) n.
659/99 del Consiglio recante modalita di applicaeidell’art. 93 del trattatok;

- Regolamentodg) n. 659/1999 del Consiglio “Modalita di applicaaeodell’art. 93
del trattatoce”;
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- Decreto del Presidente del Consiglio dei minis&i 83 maggio 2007 “Disciplina
delle modalita con cui e effettuata la dichiaraei@ostitutiva dell'atto di notorieta,
concernente determinati aiuti di Stato, dichianatompatibili dalla Commissione
europea, di cui all'articolo 1, comma 1223, dedigge 27 dicembre 2006, n. 2967;

- Linee interpretative per i nuovi regolamerte in materia di aiuti di stato,
predisposte dal Coordinamento delle Regioni e aoselicon il Ministero del lavoro
(Coord. 449/01, protocollo 109/01 inviato in data.Z001);

- Linee interpretative del regolamentecgl n. 1998/2006 relativo agli aiuti di
importanza minore, condivise dal CoordinamentoadgllCommissione. (inviato in
data 19.04.07 — Allegato al prot. 1300/07/coord);

- Decreto del Presidente del Consiglio dei ministgitdgno 2009, pubblicato iaurli
n. 131 del 09 giugno 2009, concernente le modal#a I'applicazione della
comunicazione della Commissione europea del 22 ggenf009 “Quadro di
riferimento temporaneo comunitario per le misuraidto a sostegno dell’accesso al
finanziamento nell’attuale situazione di crisi finzzaria ed economica’.

a.3) Attribuzione di buoni formativi e di borse di stadi

Procedure specifiche sono previste per la fruizidee buoni formativi e per
I'attribuzione di borse di studio, fermo rimanenduwe l'individuazione dei potenziali
fornitori dei servizi cui si riferiscono é effettiaaper i buoni formativi mediante gara
d’appalto, mentre per le borse di studio tramitevddutazione di specifiche istanze
presentate dai soggetti richiedenti.

a.4) Attivazione di appalti pubblici

Qualora si attivino procedure di appalto di servigr gli interventi a carattere
formativo, destinati prevalentemente a figure dst&ama”, la scelta del contraente
rispetta quanto stabilito dalle normative spec#ich settore, in particolare:

- Direttiva 2004/18Ze del 31 marzo 2004 relativa al coordinamento dettecedure
di aggiudicazione degli appalti pubblici di lavadi,forniture e di servizi;

- D.Lgs. 12 aprile 2006, n. 163 e s.m., “Codice dentwatti pubblici di lavori,
forniture e servizi e successive integrazioni e ificite”;

- D.L. 4 luglio 2006, n. 223 (Decreto Bersani) —@oto 13;

- LP. 19 luglio 1990, n. 23, “Disciplina dell'attié contrattuale e
dell’lamministrazione dei beni della Provincia awora di Trento”.

Ogni procedura attuata (sopra o0 sotto soglia cotaa) prevede l'applicazione
del criterio dell'offerta economicamente piu varg@ga espressa in termini di:

- merito tecnico;
- ribasso economico.

Per guanto riguarda la procedura di valutazionde daefferte, sono individuate
apposite  Commissioni di valutazione, composte daentis interni ed esterni
al’Amministrazione.

Nellambito delle suddette procedure, trova apgiicae la norma relativa alla
tracciabilita dei flussi finanziari (art. 3 delkegge 13 agosto 2010, n. 136).

Normativa di riferimento
- Direttiva 2004/18/CE del 31 marzo 2004 relativa@brdinamento delle procedure
di aggiudicazione degli appalti pubblici di lavadi,forniture e di servizi,
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D.Lgs. 12 aprile 2006, n. 163, “Codice dei conirpttbblici di lavori, forniture e

servizi e successive integrazioni e modifiche”;

- D.Lgs. 31 luglio 2007, n. 113, disposizioni corradt ed integrative del decreto
legislativo 12 aprile 2006, n. 163;

- D.L. 4 luglio 2006, n. 223 (decreto Bersani) —coid 13;

- LP. 19 luglio 1990, n. 23 “Disciplina dell'attiéit contrattuale e
dellamministrazione dei beni della Provincia auwiora di Trento”;

- Legge 3 agosto 2010, n. 136.

\ b) Affidamento in gestione di interventi non aventi catenuto formativo

Per quanto riguarda all’affidamento di azioni naerai contenuto formativo si
applicano le procedure di appalto o apposite pnaeedpecificamente individuate, nel
rispetto della normativa di riferimento. Responkalielle procedure € I'Autorita di
gestione.

\ c) Erogazione di incentivi o aiuti

Gli aiuti vengono erogati sulla base della normaatprovinciale di riferimento,
purché coerente con la disciplina generale in rzatiordine comunitario.
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2. CONTROLLI DI PRIMO LIVELLO

2.1 Introduzione

L’Autoritd di gestione provvede all’amministraziorgelle risorse finanziarie
assegnate al Programma operativo provinciale sudise della legislazione
amministrativa e contabile comunitaria nazionalprevinciale e dei criteri di sana e
corretta gestione finanziaria.

Le verifiche di cui all’articolo 60, paragrafo Ztlera b), del Regolamentos) n.
1083/2006 e s.m. configurano i cosiddetti contrdiliprimo livello, ovvero i controlli
che vengono svolti in concomitanza con la gestaeléintervento, volti ad assicurare
una corretta esecuzione delle azioni cofinanziate.ulteriori disposizioni previste
dall’art. 13 del Regolamente@g) n. 1828/2006 e s.m. sono soddisfatte tramitdigke
amministrative delle domande di rimborso/dichiapazidi spesa e verifichm loco, a
campione, di singole operazioni.

Le verifiche di primo livello comprendono procedumnéese ad evitare un doppio
finanziamento delle spese attraverso altri progranamionali 0 comunitari 0 attraverso
altri periodi di programmazione, come viene prégcdall’art. 13, paragrafo 2, secondo
capoverso del Regolamentcg] n. 1828/2006.

L’Autorita di gestione effettua le verifiche amnsirative ein loco per quanto
riguarda le azioni di propria competenza, ove égst non sia beneficiaria (compresa la
gestionein housg, e per le azioni di competenza degli Organisnerimedi, ove gli
stessi sono beneficiari.

L’Autorita di gestione si riserva, inoltre, di effieare ulteriori controlli, anche a
campione, sulle azioni di competenza degli Organistermedi, andando ad effettuare
controlli di qualita sulle azione loro delegate.

Gli Organismi intermedi, per le azioni di loro coetgnza, qualora espressamente
individuate, ove gli stessi non risultano benefici@ompresa la gestion@ house,
effettuano autonomamente le proprie azioni di @diatr

Qualora I'Autorita di gestione, per le azioni diopria competenza, risulti
beneficiaria, al fine di garantire il rispetto dianto previsto dal comma 5 dell’art. 13
del Regolamentocg) n. 1828/2006 e s.m., i controlli di primo livebono messi in atto
da societa esterna individuata mediante procedapgpadlto.

Le scelte operate dall’Autorita di gestione in miateli controlli di primo livello
sono determinate dalle specifiche modalita di ataree degli interventi. A norma del
comma 3 dell'articolo 21 del Regolamento provingejal'a partire dalla data di
concessione del finanziamento, in corrispondenzdeahine di ogni trimestre di
calendario (31 marzo, 30 giugno, 30 settembre @i@d@mbre di ciascun anno) ogni
soggetto che abbia ottenuto un finanziamento eaidma ancora acquisito il relativo
saldo, deve presentare, entro il giorno 20 del reaseessivo al trimestre di riferimento,
una dichiarazione che certifichi le spese riferjlsecondo il principio della cassa, al
trimestre interessato, comprese le eventuali icef derivanti da vincoli normativi o
procedurali”.

Quindi, con cadenza trimestrale, i soggetti attiiata seguito della
determinazione di approvazione del progetto (impegh spesa giuridicamente
vincolante da parte dellAmministrazione provinejgl sono tenuti a sottoscrivere a
sistema ed inviare all’Autorita di gestione le darhzioni di spesa trimestrali, compilate
utilizzando il sistema informativo dell’Autorita dgestione. Se nel trimestre di
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riferimento non e stata sostenuta alcuna spesancsinmtende richiedere il rimborso
(stato di avanzamento), il soggetto dovra darneutrazione all’Amministrazione
attraverso il medesimo sistema informativo e notereuto a predisporre la relativa
scheda. La dichiarazione di spesa deve essere seogredata dall’elenco dei
documenti giustificativi di spesa afferenti i codtiretti del progetto e sottostanti alla
dichiarazione di spesa inoltrata nonché dalle fogpee o file informatici che
riproducano i documenti a cui la scheda si riferigmopia dei titoli che comprovano le
spese dirette sostenute e quietanzate).

Le dichiarazioni di spesa, eventualmente corredalle richieste di rimborso, cosi
come indicate all’articolo 21, comma 3 del menztonRegolamento, saranno oggetto
di controlli periodici (indicativamente con caderiganestrale) a norma dell’articolo 13
lettera a) del Regolamentod) n. 1828/2006 della Commissione dell’8 dicembré&0
e s.m..

Si precisa che gli atti di impegno adottati dalltArta di gestione sono soggetti
ad un ulteriore controllo di natura contabile dat@alei competenti uffici del servizio
bilancio e ragioneria, che svolgono attivita di wolo ordinario sugli atti della
Pubblica amministrazione. Analogo controllo, a came, viene effettuato sulle
liquidazioni di spesa redatte dalla medesima At#ori

Inoltre, sono previste, a cura dell’Autorita di tiese e degli Organismi intermedi
per quanto di competenza, attivita di controlloigaiche sulle dichiarazioni sostitutive
di atto notorio, volte a verificare la veridicitd guanto dichiarato dai soggetti
presentatori, conformemente a quanto previsto dgdkcifica normativa nazionale e
provinciale di riferimento.

L’Autorita di gestione sta valutando la possibilitesemplificazione proposte dal
RegolamentodE) n. 396/2009, in particolar modo per quanto comeda possibilita,
nel caso di sovvenzioni, di gestire le operaziotiagerso costi unitari standard e
attraverso al forfetizzazione dei costi indire@on il Regolamentocg) n. 396/2009 del
Parlamento europeo e del Consiglio del 6 maggio92@he modifica l'art. 11,
paragrafo 3, lettera b) del Regolament&)(n. 1081/2006, si offre I'opzione per un
cambiamento significativo nelle procedure di rendiazione e controllo dei costi delle
operazioni finanziate a valere sul FSE, nella dmez di una loro effettiva
semplificazione. Si consente, infatti, di passareid modello di rendicontazione a costi
reali (in cui cioé tutti i costi devono essere pieente giustificati, con la relativa
documentazione necessaria) ad uno in cui il pagama&vviene sulla base di tavole
standard di unita di costo.

Per l'attuazione riguardante il regime semplifica® rimanda a successive
disposizioni del’Amministrazione.

2.2 Descrizione delle procedure

Le procedure previste per l'attivita di controllon® le seguenti:
controlli dell’Autorita di gestione, ove la stegsan sia beneficiaria;
controlli sulle attivita in cui I'’Autorita di gesine e beneficiaria,
controlli sulle attivita in cui 'Organismo Interrd® non €& beneficiario;
controllo sulle attivita in cui I'Organismo Intermii® € beneficiario;
trattamento degli errori sistematici.

coooTp
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a. Controlli dell’Autorita di gestione, ove la stssa non sia beneficiaria

Aree competenti:

“Rendicontazione e controllo di primo livello”;
Ufficio ispettivo del lavoro del Servizio lavoro;
“Gestione finanziaria”;

“Valutazioneex antee attuazione”;
“Accreditamento e monitoraggio”.

La presente sezione riguarda nel dettaglio le iti#tiprevalentemente in capo
all'area “Rendicontazione e controllo di primo lieé (verifiche amministrative delle
dichiarazioni di spesa/domande di rimborso e \&héi a campione di singole azioni
(riferimento art. 13 lettera) e b) del Regolamentocg) n. 1828/2006 e s.m.). Vengono
inoltre richiamati i controlli di primo livello dcompetenza di aree dell’'ufficio Fondo
sociale europeo diverse dall’area “Rendicontazenentrollo di primo livello”.

Le verifiche amministrative documentali/contabibgsono essere quindi affidate
a soggetti esterni al’Amministrazione; I'attivith controllo potra essere effettuata da
una societa di revisione o da esperti commerdiaéisisori contabili appositamente
individuati.

a.l) Controlloex anteda parte dell’Autorita di gestione

La selezione dei progetti viene effettuata secaqemto previsto dagli artt. 7 e 8
del Regolamento provinciale. L’accompagnamentoedptibcedure di selezione delle
azioni viene effettuato, per le azioni di competedell’Autorita di gestione, dall'area
“Valutazioneex antee attuazione” dell’'ufficio Fondo sociale europeo.

Analogamente, la medesima area verifica la susziatelella documentazione
amministrativa relativa all’azione che dimostraub corretto finanziamento a valere sul
Programma e che giustifica il diritto all’erogazéodel contributo: in particolare verifica
la presenza del contratto/convenziofe altra forma di impegno giuridicamente
vincolante) tra I'’Autorita di gestione e il benefido e la sua coerenza con il bando di
selezione/bando di gareon la lista dei progeté con il Programma operativdh sede
di valutazione dei progetti verifica il rispettolidepolitiche comunitarie in materia di
pari opportunita, sviluppo locale e innovazione.

a.2) Controllo relativo all'accreditamento degli ertta parte dell’Autorita di gestione
Rispetto al sistema di accreditamento definitoadBHovincia autonoma di Trento,

e possibile distinguere diversi momenti di controlh particolare:

- ai sensi dell'art. 16 del Regolamento provinciddéeyalutazione delle domande di
accreditamento presentate dai soggetti richiedaatie svolta attraverso I'esame
della documentazione presentata, noncheé, ove tidempportuno, attraverso
un’attivita di indagine diretta presso detti sogjgetle rispettive sedi formative. La
documentazione da presentare risulta indicata wellderazione di specificazione
dei requisiti di accreditamento n. 1820 di datdutflio 2008 (allegato n. 2);

- il tipo di evidenze richieste per la dimostraziodel possesso dei requisiti al
momento della presentazione dell'istanza di actaswnto pud consistere in un
documento attestante il possesso dei requisiti §eguUt0 Ssocietario, procedure
gestionali, dossier delle credenziali ecc.) oppangna dichiarazione sostitutiva. Nel
primo caso la verifica risulta essere quindi di itoesul contenuto del documento
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presentato; nel caso della dichiarazione sostayifivcontrollo (svolto a campione)
verte sulla completezza e veridicita degli elemdidiiarati;

- nel periodo di validita dell’accreditamento un ulbee controllo viene effettuato
periodicamente (ai sensi dell’art. 18 del citatogflamento), mediante verifiche
annuali presso i soggetti e le relative sedi. Ittidmntrolli viene verificata la
permanenza dei requisiti di accreditamento e liapplone delle procedure
presentate in sede di istanza di accreditamento.

L’intero processo di accreditamento, dalla fasgalutazione delle domande alla
successiva fase di controllo, &€ supportato daé®iatinformativo e codificata in apposti
manuali/ vademecum per gli utenti.

a.3) Verifiche amministrative da parte dell’ Autoritagkestione

Verifiche amministrativo-contabili delle operazioni

Le verifiche amministrativo-contabili sono effettealall’area “Rendicontazione e
controllo di primo livello” e dall’area “Accreditaemto e monitoraggio” sulla totalita
delle dichiarazioni di spesa/domande di rimborso.

Al fine di evitare possibili dubbi interpretativa [“dichiarazione” da rendersi a
norma del regolamento non deve assumere valendicldarazione sostitutiva di atto
notorio. In seguito, al fine di evitare di trarre errore in proposito, verra anche
utilizzato il concetto di comunicazione.

Ricordando che ogni dichiarazione di spesa, trirabsente dichiarata dai
beneficiari/percettori di finanziamento su di unogetto, € ordinariamente parte
integrante della relativa domanda di rimborso, sehso che ogni importo delle
domande di rimborso e costituito dalla somma aigabdi una o piu dichiarazioni di
spesa, allora effettuare una verifica/controllo du una dichiarazione di spesa
corrisponde ad effettuare una verifica/controlldastelativa domanda di rimborso. Le
dichiarazioni di spesa, relative ai costi direstoho corredate dall’elenco delle fatture
e/o dei giustificativi di spesa che compongona#to dichiarato speso nonché da copia
dei documenti elencati. Tali elenchi, inviati daéneficiario secondo uno schema
predisposto dall’Autorita di gestione, sono estrattla contabilita analitiche separate
oppure da adeguate codificazioni contabili, cosmeoprevisto dall'articolo 60
RegolamentodE) n. 1083/2006letterad). Alla dichiarazione dovranno essere allegate
fotocopie o files informatici che riproducono i dmgenti a cui le schede si riferiscono
(copia dei titoli che comprovano le spese direttenute e quietanzate).

Il soggetto attuatore sara tenuto a comunicarei adwcumenti giustificativi di
spesa sottostanti le dichiarazioni di spesa, itidicall’allegato elenco e allegati (in
copia fotostatica o in formato elettronico):

- siriferiscono all’azione cofinanziata;

- sono stati tutti pagati all'interno del periodwortporale indicato nella dichiarazione

Le verifiche amministrative che saranno realizzaima della certificazione alla
Commissione europea, possono essere distinte in:

1) una verifica amministrativa, cosi detta a tawwli effettuata sul 100% delle
dichiarazioni di spesa/domande di rimborso;

2) una verifica amministrativa documentale/conggbikvolta in loco, su di un
campione almeno pari al 3% delle dichiarazioni desa acquisite e volta a
verificare la veridicita delle stesse, in particelaverificando la relativa
documentazione contabile in originale.
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La verifica “a tavolino” e di competenza dellarea “Accreditamento e
monitoraggio” e dell’area area “Rendicontazion®@etmllo di primo livello”.

Per quanto riguarda gli adempimenti a carico dalfia“Accreditamento e
monitoraggio”, essi sono volti ad accertare laispondenza tra I'elenco dei documenti
di spesa e i documenti stessi forniti in copiaa@@t o elettronica. All'interno della
procedura di controllo, la segnalazione di eventaramalie comporta la compilazione
di un campo nel sistema informativo, a cura detpeale dell’area, dove sono indicate,
oltre al nominativo di chi ha effettuato il confmlle misure correttive poste in atto.

La parte di competenza dell’area “Rendicontaziorm®rmrollo di primo livello”,
realizzata attraverso l'ausilio del sistema infotin@ dell’Autorita di gestione che
genera la stampa di ucheck listdi controllo (approvata con nota interna del dirte
del Servizio Europa), consta delle seguenti adtivit
1. verifica della completezza dei dati inseriti nelfiichiarazioni di spesa e la

conformita di contenuto di alcuni campi informatoadificati presenti nell’elenco
dei documenti contabili (es. campi data, campi tisglaai fornitori con la
specificazione della loro denominazione, I'indica® dei codici fiscali/partiteva
dei fornitori, etc.);

2. esame dell’'eventuale presenza di registrazioni ipteltassociate al medesimo
documento di spesa, attraverso una procedura dliotlonche permette al soggetto
attuatore prima della validazione sul sistema mfaivo dell’'ufficio Fondo sociale
europeo dei dati del trimestre di visualizzareel®lo di tutti i documenti che
presentano delle anomalie rispetto ai dati del g@itog Il controllo consiste nel
confronto di tutti i documenti che presentano glessi identificativi e la
segnalazione nel caso in cui la somma dell'importputato al progetto nelle varie
quote parte supera l'importo complessivo del doaime considerando anche
guanto dichiarato nei trimestri precedenti (cositite “autocontrollo del
beneficiario”);

3. controllo, in sede di compilazione da parte deldberario, che la somma degli
importi dei documenti contabili inseriti nell'elemcorrisponda al totale dichiarato
Speso;

4. esame relativo alla conformita delle spese riférévifornitori diversi da persone
fisiche che risultano essere in regime di delegazesifica il hon superamento
dellimporto massimo ammissibile oggetto di delega;

5. esame di conformita dellavanzamento finanziarim cderimento al preventivo
approvato;

6. verifica dellammissibilita della spesa in quantstenuta nel periodo consentito dal
Programma.

La scelta delle dichiarazioni da sottoporrevexifica in loco, di competenza
dell'area “Rendicontazione e controllo di primodil”, & effettuata attraverso un
campionamento stratificato rispetto agli assi, adfiettivi specifici, all'importo e al
numero di dichiarazioni di spesa e di eventuakndti variabili ritenute rilevanti, pari
ad almeno il 3%lelle dichiarazioni di spesa/richieste di rimbofson riportanti costi a
zero) pervenute nel trimestre di riferimento.

I metodo di campionamento potra subire delle molé o revisioni nel corso
della programmazione.

Quindi si provvede a contattare i responsabilipgepetto (il legale rappresentante
dell'ente attuatore e il referente per [lattivitindicato all’interno del sistema
informativo), al fine di programmare la visita dirgrollo in loco, in linea di massima
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presso la sede dello stesso, con lo scopo di eardila realta della spesa dichiarata
attraverso il riscontro dei documenti contabiligimali (fatture o documenti equivalenti,
contratto, lettere di incarico etc.) e delle refatquietanze a supporto. In particolare, il
controllo vertera sulla verifica dei seguenti eletheontenuti in una appositdeck list

1. verifica dellammissibilita e della regolarita delispese presentate. Il controllo
prende esclusivamente in esame la regolarita fineaziei costi dichiarati spesi. La
verifica dellammissibilita e della regolarita delspese presentate consiste nella
verifica del rispetto della normativa specifica diferimento (regolamenti
comunitari, normativa nazionale e provinciale), sdgramma operativo, del bando
di selezione/di gara, del contratto/convenziona evéntuali varianti, attraverso i
criteri che di seguito sono specificati:

a) la verifica dell'effettivita si basa sull’esamdei documenti evidenzianti
I'effettivo esborso monetario (bonifici bancarirasti conti);

b) la verifica dell'inerenza si basa sullesame dellegamento funzionale e
temporale tra le spese imputate e I'azione reahzza

c) la verifica della legittimita si basa sull’esamei documenti elementari nascenti
in sede di acquisto (fatture, buste paga, etcs), sostanzia nel controllo della
regolarita (il documento di spesa presentato éettoridal punto di vista della
normativa fiscale) ed e supportato dagli eventaalhtratti/lettera di incarico
sottostanti;

d) la verifica della veridicita si basa sull’esanhla corrispondenza tra I'importo
delle spese dichiarato e il riscontro con i docutinginstificativi.

2. verifica che la spesa sostenuta e rendicontata esattamente riferibile al
beneficiario che richiede il contributo e all’azeonggetto di contributo.

Gli incaricati del controllo hanno accesso ai datitenuti nel sistema informativo
dell'ufficio Fondo sociale europeo al fine di rejperle informazioni indispensabili a
realizzare il controllo (data di avvio del progettlurata, presenza di richiesta di delega,
ecc.). Ad ogni controllo documentale dei documenilinali di spesa segue un rapporto
di verifica (con in allegato la relativ@heck listcompilata) controfirmato dall'incaricato
del controllo e dal legale rappresentante dell’aygstore (0 suo delegato), all'interno
del quale si specificano il tipo di lavoro svoltig chi & stato svolto, la data e gli esiti di
tale verifica. Tale attivita di verifica consentéAutorita di gestione di poter accertare
l'attendibilita delle informazioni fornite dal befigario finale/percettore del
finanziamento in merito alla dichiarata attuazidimanziaria dell’azione formativa in
via preventiva rispetto alla relativa certificazéordella spesa. Nel caso in cui si
riscontrino delle irregolarita si procede ad indivarne le cause e a misurarne lI'impatto
finanziario. Quindi si procede ad una valutaziondlas gravita delle irregolarita
riscontrate e sulla base degli esiti di tale valistae si procede a fare adottare misure
correttive al soggetto attuatore o a intraprenddteriori adeguati provvedimenti
richiesti dal caso. Ad ogni buon conto I'Autoritagestione provvedera ad inserire nel
sistema informativo gli esiti dei controlli che pmtino costituire fattore di rischio
nell’ambito dei controlli di competenza del Servizavoro e saranno opportunamente
considerati in sede di verifica rendicontuale.

Le eventuali rettifiche finanziarie vengono evidiewe nel rapporto di verifica
predisposto dallo stesso verificatore, all'inted®b quale si riportano tutte le indicazioni
utili per individuare la spesa non riconoscibile nen certificabile comprese le
motivazioni puntuali dei tagli effettuati.
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a.4) Verifichein loco svolte dall’Ufficio ispettivo del lavoro del Sexio lavoro

Durante lo svolgimento delle azioni sono garantiteeriori verifiche in loco,
rispetto a quelle sopra descritte (di cui al 3%deddichiarazioni di spesa/richiesta di
rimborso) e alle verifiche rendicontuati loco, realizzate attraverso I'effettuazione, da
parte del Servizio Lavoro, di controlli volti a gatire, in via principale, I'effettiva
realizzazione dell’azione. La vigilanza viene assata da parte di funzionari di
vigilanza della citata Struttura in un contestardparzialita e autonomia rispetto alle
altre strutture provinciali, sulla base di ordini $ervizio del Dirigente, attraverso
ispezioni presso le sedi attuative durante lo ssagto delle attivita ovvero attraverso
I'esame di documenti attestanti I'effettivo svol@ginto delle stesse.

Il D.P.P. del 10 aprile 2007, n. 6-86/Leg., avepée oggetto: “Modificazioni al
decreto del Presidente della Provincia n. 19-72/ldeglata 31 ottobre 2006 definisce
infatti tra le competenze del Servizio Lavoro, €aeszio di “funzioni di vigilanza
ispettiva sullo svolgimento delle azioni a cofin@mento del Fondo Sociale Europeo”.

Questa ulteriore modalita di controllo di primodil si aggiunge al controllm
loco effettuato direttamente dall’Autorita di gestioriessa rappresenta un’ulteriore
garanzia di operare in un contesto di imparziadith autonomia rispetto alle altre
strutture e aree coinvolte. La predetta modaligaoizzativa consente di assicurare la
separazione delle funzioni di controllo da quellestgonali, di utilizzare personale
adeguatamente preparato e di prevedere che tdtolbsi svolgano in contemporanea
all'attivita gestionale.

| soggetti attuatori da ispezionare vengono indiatildi iniziativa degli ispettori,
nel rispetto dei criteri previsti dall’Allegato XHdel Regolamentocg) n. 1828/2006, o
su richiesta di intervento, anche da parte dellbditd di gestione o degli Organismi
intermedi. In tale ultima ipotesi, detti soggettbsgono altresi richiedere, in casi
eccezionali di comprovata necessita, che in ocoasitella vigilanza sull’effettivo
svolgimento delle azioni vengano acquisiti elemenbtizie e informazioni utili ai
procedimenti di loro competenza.

| funzionari di vigilanza, incaricati del contro)lsvolgono attivita amministrativa
in veste di pubblici ufficiali.

La funzione di vigilanza riveste preminente carati#i prevenzione e di indirizzo
ed e volta ad impedire che il comportamento antigico o carente dei soggetti
attuatori determini il mancato raggiungimento déhealita previste dall'ordinamento.

La funzione di vigilanza, pur se autonoma ed indgente, implica un adeguato
scambio di informazioni tra tutte le strutture pyste alla gestione dei fondi pubblici. A
tal fine, i funzionari di vigilanza, in occasioneiccontrolli effettuati, provvedono ad
aggiornare tempestivamente la sezione “Controllo” lae sezione “Calendario”
dell'applicativo informatico in uso, con l'inserime della denominazione del soggetto
attuatore e del codice identificativo dell'azionentrollata, della data dell'ispezione e
degli atti adottati a conclusione delle varie fdsila verifica, dell’esito della stessa,
nonché della variazione dell’orario delle leziofieduata a seguito dei ritardi riscontrati
nelle comunicazioni.

In particolare, nel caso di azioni aventi conterfotonativo, nel corso dell’attivita
di vigilanza i funzionari addetti al controllo pneedono a:

verificare I'effettivo svolgimento delle lezioniportate nel calendario in applicativo
informatico;
verificare la corretta tenuta dei registri delleazformative;
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verificare la corrispondenza dei nominativi deitpaipanti presenti alla lezione con

quelli inseriti nell’applicativo informatico;

verificare anche a campione la corretta attribuzidegli incarichi del personale

docente impegnato nell’attivita formativa,;

verificare la corretta qualificazione dei docen®r;

verificare I'apertura delle posizioni assicurative;

rilevare le attrezzature ed il materiale didatticouso presso la sede formativa al

momento dell'ispezione.

verificare l'effettivo rispetto delle prescrizionn materia di delega di attivita,

qualora I'attivita di docenza in corso al momengtialverifica sia stata delegata.

In sede di ispezione e consentito ai funzionarvidilanza verificare il rispetto

della procedura prevista per la fase di pubblider@e e per la selezione dei
partecipanti, ove quest’ultime siano obbligatorie.

Analisi del rischio

La scelta delle azioni da verificare in itinere ngeeffettuata autonomamente dal
Servizio Lavoro sulla base di una metodologia dag@mnamento (validata dall’ Autorita
di gestione), cosi come previsto dall’art. 13, can® del Regolamentocg) n.
1828/2006.

I controlli ispettivi in ordine all’effettivo svoignento dell’azione vengono svolti
sia a seguito di richiesta di intervento, ordinaeate da parte dell’'ufficio Fondo
sociale europeo o su istanza di soggetti in quatsbdo coinvolti nell’attivita (ad es.
allievi, docenti) sia di iniziativa, tenuto conteel programmazione dei controlli
stabilita annualmente dal servizio. In quest'ultinpatesi, i criteri di selezione dei
soggetti da ispezionare possono cosi riassumersi:

— individuazione di tutti i soggetti attuatori avetgzioni in corso nell’arco temporale
individuato per la programmazione dell'attivitawgilanza, mediante consultazione
dei calendari delle lezioni nel sistema informativo particolare, tale attivita di
vigilanza viene effettuata di norma ogni settimana;

- selezione dei soggetti attuatori da ispezionarevilpgiando quei soggetti
settlmanalmente individuati secondo i seguentedrit

- soggetti attuatori mai ispezionati nell’anno solarecorso. Cio al fine di evitare

ripetuti e ravvicinati controlli in capo ad un saoggetto attuatore, salvo procedere

alla selezione di un soggetto gia ispezionato, amst recente passato, qualora lo
stesso sia stato trovato irregolare per gravi matiprecedenti lezioni oppure in
altri corsi;

attivita formativa iniziata da un congruo periodnd al fine di garantire un

controllo su una parte gia consistente di lezidietiiate;

- soggetto attuatore di un elevato numero di attigtenative;
- soggetto attuatore di attivita formative di coreige volume finanziario.

Ogni anno il Servizio Lavoro si prefissa I'obietiidi controllare una percentuale
dei soggetti attuatori di azioni formative realitezanell’anno di riferimento pari ad
almeno il 50%. Tale percentuale di campionamentaapessere ridefinita annualmente
sulla base dell'analisi del rischio e secondo quaptevisto dall’articolo 13 del
RegolamentodE) n. 1828/2006. Il raggiungimento di tale obiettiiene costantemente
monitorato nel corso dell’anno tramite l'utilizzceldsistema informativo, nel quale
vengono inserite tutte le visite di controllo efiette; eventuali scostamenti da tale
obiettivo vengono quindi rilevati per tempo e cttire
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Fasi dell'attivita di controllo

| funzionari di vigilanza predispongono il fascicakpettivo del corso estraendo
dal sistema informativo dell’Autorita di gestiorlecalendario delle lezioni, I'elenco dei
nominativi dei partecipanti al corso e I'elencoléelziende che hanno ricevuto delega
di attivita.

In occasione dell'accesso presso la sede formatelazionata secondo i criteri di
cui sopra, i funzionari di vigilanza, previa pretsaone al referente del corso, si recano
presso l'aula/laboratorio al fine di verificare ffettivo svolgimento della lezione ed
effettuare i controlli di competenza, anche attrawd’acquisizione di dichiarazioni di
un campione di partecipanti.

A conclusione dell'attivita di vigilanza viene rdtta un processo verbale di
constatazione a cura dei funzionari di vigilanzae oxengono descritti i controlli
effettuati, i fatti rilevati, le eventuali violazid ed in funzione di prevenzione ed
assistenza tecnica al soggetto attuatore vengomnoitifggli elementi conoscitivi
eventualmente non noti e se necessario vengonatiteda istruzioni per non reiterare
la condotta irregolare. Il processo verbale di tatazione viene trasmesso al soggetto
attuatore e all’Autorita di gestione o Organismteimedio per la sua valutazione in
sede di verifica rendicontuale.

Il funzionario di vigilanza provvede altresi a rodre l'autorita giudiziaria
competente qualora i fatti rilevati nel corso dativita di competenza abbiano rilevanza
penale. Inoltre, qualora rilevi situazioni o contpanenti del soggetto attuatore che, pur
non direttamente rilevanti ai fini degli accertarmeh competenza, risultino comunque
meritevoli di approfondimento in relazione al rifpedelle disposizioni in vigore,
procede a segnalarli all’Autorita di gestione oia@rganismi intermedi per le
valutazioni del caso.

In deroga alla procedura sopra descritta, nel dasomunicazioni di variazione
dell’'orario delle azioni inviate dai soggetti attoid via e-mail oltre il termine previsto o
nel caso di omessa trasmissione della suddetta rdoamione rilevata nel corso della
verifica, il funzionario di vigilanza procede dit&inente alla modifica del calendario in
applicativo informatico e compila I'apposita caa€thon rendicontabile”.

La visita ispettiva viene condotta in modo tale rdm intralciare I'attivita del
soggetto attuatore e l'attivita dei docenti. A fale il soggetto attuatore e tenuto a
prestare la massima collaborazione nel corso ffeliteazione della visita ed a mettere
a disposizione dei funzionari di vigilanza la do@mtazione richiesta in visione o in
copia.

In particolare, nel corso dei controlli i funzionali vigilanza possono prendere
visione di tutta la documentazione relativa allét fino a quel momento realizzata per
l'attuazione del progetto finanziato o affidato gestione (a titolo esemplificativo:
registri delle presenze, lettere di incarico cocettazione dei docenti esterni, ordini di
servizio, contratti con soggetti terzi per la readizione di parti di attivita, contratti
assicurativi, ecc..).

L’attivita di controllo puo essere svolta ancheraatérso colloqui diretti con i
docenti, gli utenti e con tutti gli operatori delggetto attuatore che a qualsiasi titolo
intervengono nella gestione del progetto. In paldie, i funzionari di vigilanza
possono procedere ad acquisire le informazioni gsegee agli accertamenti anche
mediante domande rivolte ai responsabili delle rdiziai soggetti che assistono alle
ispezioni, agli utenti dell'azione, le cui dichiarani vengono verbalizzate.
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Al termine della visita ispettiva viene redatto,eopossibile presso la sede
attuativa, un verbale di ispezione in cui vien@rigto quanto riscontrato nel corso della
stessa. Tale verbale, sottoscritto dai funzionasigilanza e dal rappresentante o dal
referente del soggetto attuatore che ha assidtgovisita, viene rilasciato in copia al
soggetto attuatore.

E fatta salva la possibilita di richiedere con &g verbale ulteriore
documentazione, per i necessari approfondimentiprddurre presso gli uffici della
Struttura provinciale competente in materia di favo

In ogni caso al termine degli accertamenti si pdeca comunicare I'esito degli
stessi con apposito atto. Qualora sia possibilepbetare la verifica in sede di visita
ispettiva e dal controllo non emergano irregolaritaverbale di ispezione costituisce
anche atto conclusivo contenente I'esito dell’araento.

a.5) Controlli rendicontualin loco
Per guanto riguarda tale tipologia di contrali loco si fa riferimento al
successivo capitolo 3.

a.6) Raccordo con le verifiche ispettive effettuatdadglardia di finanza o da altri
organi di polizia giudiziaria

L’Area “Rendicontazione e controlli di primo livell, in collaborazione con |l
supporto giuridico all'Ufficio, rappresenta I'intecutore presso I'Autorita di gestione
nel caso di verifiche volte al controllo della ceita applicazione delle disposizioni
impartite dalla normativa nazionale ed europea’amebito delle attivitd cofinanziate
dal Fondo sociale europeo avviate autonomamenta daardia di finanza o da altri
organi di polizia giudiziaria. In tal senso collahoe fornisce le informazioni
eventualmente richieste attivandosi nel reperimetétle stesse qualora siano in
possesso di altre strutture provinciali (es. seévvhkalancio e ragioneria). Inoltre, nel
sistema informativo & garantito I'accesso alla dizadi finanza a tutte le informazioni
sulle verifiche effettuate degli organismi compéten

L’area “Rendicontazione e controlli di primo livele/o il supporto giuridico
all'Ufficio e/o 1 funzionari di vigilanza dell’'ufftio ispettivo del lavoro del servizio
lavoro provvedono a segnalare alla guardia di #iaainfatti che possono configurarsi
come violazioni, rilevate nell’esercizio delle fumai di vigilanza e controllo esercitate.

Al fine di evitare duplicazioni ed appesantimengilattivita di controllo, ogni
nuova ispezione e verifica avviate dalla guardidirdinza o da altri organi di polizia
giudiziaria sara visualizzabile sul sistema infotina

A fronte di indagini avviate autonomamente dallamgia di finanza o da altri
organi di polizia giudiziaria, I'area “Rendicontame e controlli di primo livello” in
collaborazione con il supporto giuridico all’'Uffeciprovvede all’attivazione e gestione
degli eventuali conseguenti procedimenti amministraecessari al recupero di somme
indebitamente corrisposte e segue gli eventualoltisdal punto di vista penale.

L’area “Rendicontazione e controlli di primo livell provvede infine
all'inserimento nel sistema informativo delle infoazioni relative alla verifica
effettuata con lindicazione delle eventuali irreggda riscontrate e degli eventuali
provvedimenti amministrativi adottati nonché ad ragere a quanto previsto dall’art.
30 del Regolamentag) n. 1828/2006 e s.m.
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Diagramma di flusso rappresentativo dei processi dierifica ove I'Autorita di gestione non € benefiaria
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\ b) Controlli di primo livello su attivita in cui | 'Autorita di gestione é beneficiaria

L’articolo 13, comma 5, del Regolamenttel n. 1828/2006 e s.m. ed i stabilisce
che “qualora I'organismo designato come Autorit@eltione sia anche beneficiario nel
guadro di un programma operativo, le disposizioguardanti le verifiche di cui ai
paragrafi 2, 3 e 4 garantiscono un’adeguata seipaezelle funzioni in conformita
dell’ articolo 58, lettera b), del Regolament&) n. 1083/2006".

Per garantire tale separazione di funzioni, peazieni in cui risulta beneficiario
I'’Autorita di gestione, i controlli di primo livetl sono effettuati da una societa di
revisione esterna individuata mediante gara d’apalalere sulle risorse provinciali.

Le verifiche amministrative che saranno realizzaima della certificazione alla
Commissione europea, possono essere distinte in:

1) una verifica amministrativa, cosiddetta “a tawol, effettuata sul 100% delle
dichiarazioni di spesa/domande di rimborso;

2) una verifica amministrativa documentale/coriggbisvolta in loco, su di un
campione almeno pari al 5% delle dichiarazioni desa acquisite e volta a
verificare la veridicita delle stesse, in partieelaverificando la relativa
documentazione contabile in originale.

Le verifiche a tavolino consistono in :

a. verifica della completezza dei dati inseriti rifahi alla spesa sostenuta;

b. controllo che gli importi dei documenti contabitiseriti nell’elenco corrisponda al
totale pagato;

c. esame di conformita dell’avanzamento finanziarimm cderimento al preventivo
approvato;

d. verifica del’lammissibilita della spesa in quantstenuta nel periodo consentito dal
Programma.

Solo attraverso il riscontro positivo degli elemet¢lla check list I'attivita di
verifica amministrativa “a tavolino” delle dichiariani di spesa puo considerarsi portata
a termine, permettendo di procedere alla succesfage relativa alla verifica
amministrativa documental® loco delle dichiarazioni di spesa che compongono il
campione, estratto secondo la metodologia desatiftaragrafo .

Inoltre, attraverso il controllm loco, si provvede alla:

a. verifica della sussistenza della documentazione iamtrativa relativa all’azione
che dimostra il suo corretto finanziamento a vasedeProgramma e che giustifica il
diritto all’erogazione del contributo: in particodaverifica della determinazione
dirigenziale o deliberazione della Giunta proviteja sussistenza del
contratto/convenzione tra Autorita di gestione mitore e della sua coerenza con i
documenti di programmazione e con il Programmaaijer,

b. verifica dellammissibilita della spesa in quaniferibile alle tipologie di spesa
consentite congiuntamente dalla normativa nazioeatemunitaria di riferimento,
dal Programma, dal bando di selezione/di garacdatratto/convenzione e da sue
eventuali varianti;

c. verifica della completezza e della coerenzaadéticumentazione giustificativa di
spesa ai sensi della normativa nazionale e comiandariferimento, al Programma,
al bando di selezione/bando di gara, al contraitt/enzione e a sue eventuali
varianti;

d. verifica della correttezza della documentazignsstificativa di spesa dal punto di
vista normativo civilistico e fiscale;
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e. verifica della riferibilita della spesa sostenet rendicontata all’azione oggetto di
contributo.

Il personale incaricato del controllo compila I'agga check list Qualora
vengano individuate delle irregolarita o delle spatenute non ammissibili, I'’Autorita
di gestione provvede, se possibile, ad adottar@mmisorrettive e, se del caso, a non
certificare I'eventuale spesa.
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Diagramma di flusso rappresentativo dei processi dierifica effettuato da Societa di revisione estemove I'Autorita di Gestione & beneficiaria
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c) Controlli di primo livello su attivita in cui I' Organismo intermedio non é
beneficiario

Aree competenti:Organismo intermedio.

Gli Organismi intermedi, nell'attuazione delle aziali loro competenza qualora
appositamente individuate con deliberazione deilanta provinciale, saranno tenuti,
come previsto dal protocollo d’intesa sottoscrattm I’Autorita di gestione, a mettere in
atto tutte le procedure e i meccanismi per gamwadtteguatamente la realizzazione dei
controlli di primo livello, nel rispetto di quanfarevisto dalla normativa comunitaria,
nazionale e provinciale. Nel caso di delega divigdtiaventi contenuto formativo essi
potranno fare riferimento alle competenze del ggyvavoro

L’Autorita di gestione si riserva pero di effetteaulteriori controlli a campione
sulle azioni di competenza degli Organismi interméodve gli stessi non risultano
beneficiari e sono conseguentemente responsabilcatgrolli di primo livello, allo
scopo di accertare la qualita delle verifiche mate dai medesimi Organismi ed i
sistemi di gestione e controllo dagli stessi pioséssere.

Per la descrizione delle modalita operative deitrodin posti in essere dagli
Organismi intermedi o delle attivita conseguentcantrolli esercitati da organismi
esterni (es. Autorita di gestione, guardia di fm@mnecc,.) si rimanda al manuale di
gestione e controllo dell’Organismo intermedio.

d) Controlli di primo livello su attivita in cui |’'Organismo intermedio é
beneficiario

Aree competenti:

- “Rendicontazione e controllo di primo livello”;
“Valutazioneex antee attuazione”;

- “Accreditamento e monitoraggio”.

L’articolo 13, comma 5, del Regolamentte( n. 1828/2006 e s.m. stabilisce che
“qualora I'organismo designato come Autorita ditgese sia anche beneficiario nel
guadro di un programma operativo, le disposizioguiardanti le verifiche di cui ai
paragrafi 2, 3 e 4 garantiscono un’adeguata seipaezlelle funzioni in conformita
dell'articolo 58, lettera b), del RegolamentE)l n. 1083/2006".

Pertanto, in ottemperanza alla disposizione nokmaasiopra richiamata, per le
azioni di competenza degli Organismi intermedicum gli stessi risultano beneficiari, i
controlli di primo livello sono effettuati da divee aree dell'ufficio Fondo sociale
europeo.

Di seguito, si specificano, in particolare i -cofitroeffettuati dall’area
“Rendicontazione e controllo di primo livello” deifficio Fondo sociale europeo, sulle
attivita di competenza degli Organismi intermedalgua appositamente individuate con
deliberazione della Giunta provinciale.

Le verifiche amministrative che saranno realizzaima della certificazione alla
Commissione europea, possono essere distinte in:

1) una verifica amministrativa, cosi detta a tawml effettuata sul 100% delle
dichiarazioni di spesa/domande di rimborso;
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2) una verifica amministrativa documentale/coriggbisvolta in loco, su di un
campione almeno pari al 5% delle dichiarazioni desa acquisite e volta a
verificare la veridicita delle stesse, in partieelaverificando la relativa
documentazione contabile in originale.

Le verifiche a tavolino consistono in:

a. verifica della completezza dei dati inseriti rifghi alla spesa sostenuta;

b. controllo, in sede di compilazione da parte degtgadismi intermedi, che gli
importi dei documenti contabili inseriti nell'’elemcorrisponda al totale pagato;

c. esame di conformita dellavanzamento finanziarim cderimento al preventivo
approvato;

d. verifica dellammissibilita della spesa in quantstenuta nel periodo consentito dal
Programma.

Solo attraverso il riscontro positivo degli elemet¢lla check list I'attivita di
verifica amministrativa “a tavolino” delle dichiariani di spesa puo considerarsi portata
a termine, permettendo di procedere alla succesfage relativa alla verifica
amministrativa documental® loco delle dichiarazioni di spesa che compongono il
campione, estratto secondo la metodologia desatiftaragrafo .

L’area “Rendicontazione e controllo di primo liv@ll attraverso il controllan
loco, provvede alla:

a. verifica della sussistenza della documentazione iamtrativa relativa all'azione
che dimostra il suo corretto finanziamento a vagereProgramma e che giustifica il
diritto all’erogazione del contributo: in particodaverifica della determinazione
dirigenziale o deliberazione della Giunta provitei@onsiglio di amministrazione,
sussistenza del contratto/convenzione tra Organisteimedi. e fornitore e della
sua coerenza con i documenti di programmazionéé &ogramma operativo;

b. verifica dellammissibilita della spesa in quanienibile alle tipologie di spesa
consentite congiuntamente dalla normativa nazioeatemunitaria di riferimento,
dal Programma, dal bando di selezione/di garacdatratto/convenzione e da sue
eventuali varianti;

c. verifica della completezza e della coerenzaadéticumentazione giustificativa di
spesa ai sensi della normativa nazionale e comiandariferimento, al Programma,
al bando di selezione/bando di gara, al contraitt/enzione e a sue eventuali
varianti;

d. verifica della correttezza della documentazignsstificativa di spesa dal punto di
vista normativo civilistico e fiscale;

e. verifica della riferibilita della spesa sostenet rendicontata all’azione oggetto di
contributo.

Il personale incaricato del controllo compila I'agga check list Qualora
vengano individuate delle irregolarita o delle spestenute non ammissibili,
I'Organismo Intermedio provvede, se possibile, ddtt@re misure correttive e, se del
caso, a non certificare I'eventuale spesa.
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Diagramma di flusso rappresentativo dei processi di verifia effettuto dall'Autorita di Gestione nei confronti degl Organismi Intermedi ove essi risultano beneficiari
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e)

Trattamento degli errori sistematici

Nelllambito dell'esecuzione dei controlli di | liee sono previste specifiche

procedure per l'individuazione e la soluzione derdguali errori sistematici riscontrati
nella gestione ed attuazione delle operazioni.

In particolare, l'individuazione ed il trattamendegli errori sistematici avverra

attraverso le seguenti fasi:

1.

i responsabili dei controllo di | livello, in presea irregolarita riscontrate,
provvederanno ad indicare, nella check-list, lalogia e la natura della singola
irregolarita  riscontrata. Successivamente, al teemi della verifica,
provvederanno a sintetizzare le irregolarita/dtaicriscontrate, indicando,
laddove possibile, le principali cause che hannoterdenato Ile
irregolarita/criticita;

il responsabile del controllo provvede ad elabonamequadro sintetico delle
irregolarita/criticita riscontrate, specificando I#pologia di operazione
interessata (acquisizione di beni e servizi, ermgezdi finanziamenti e/o servizi
a singoli beneficiari, affidameniin house etc.) ed indicando I'Asse, I'Obiettivo
ed il Beneficiario;

I'Autorita di gestione, sulla base dei dati di egitricevuti, procedera a valutare
le irregolarita/criticita riscontrate e ad indivahe eventuali errori sistematici. La
valutazione della sistematicita dell’errore si as@rincipalmente sui seguenti
criteri: irregolarita presente in una serie di @zéoni simili o procedure affini
dello stesso organismo o di organismi diversi; gotarita che lasciano
presumere il verificarsi di altre irregolarita @defitessa natura;

in funzione della natura e della tipologia delbeer sistematico, I'A.d.G. potra
convocare i Servizi interessati ed i beneficiarr pe soluzione degli errori
riscontrati. La soluzione potra riguardare l'idéosizione puntuale dei progetti
affetti dall'errore e la conseguente correzionettiirdegli errori su tutti i progetti
interessati o l'individuazione dell'impatto delia@e sui progetti e
I'estrapolazione del tasso di errore su tutte keragioni appartenenti alla stessa
famiglia affetta dall'errore;

I'Autorita di gestione, in caso di errori sisterogtiprovvedera altresi ad
implementare tutte le azioni necessarie per evitangetersi dell'irregolarita sui
nuovi progetti.

Riferimenti normativi e documenti di riferimento

- Regolamentodg) n. 1083/2006 e s.m.;

- RegolamentodE) n. 1828/2006 e s.m.;

- Linee guida sui sistemi di gestione e controko la programmazione 2007 — 2013;

- Manuale di conformita dei sistemi di gestioneoatoollo;

- Regolamento in attuazione dell’articolo 15 dédigge provinciale 3 settembre 1987,
n. 21, concernente la “Disciplina del coordinamemnttell'attuazione degli interventi
della Provincia cofinanziati dal Fondo sociale @e@’, emanato con Decreto del
Presidente della Provincia di data 9 maggio 20088rL25/Leg.;
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Criteri e modalita per I'attuazione del Programoperativo Ob. 2 Fondo Sociale
Europeo (ex art. 2, par. 3 del Regolamento prosglaciavente per oggetto
“Disciplina del coordinamento e dell’attuazione lilegterventi della Provincia

cofinanziate dal Fondo sociale europeo” di cui @&ci2to del Presidente della
Provincia n. 18-125/Leg. di data 09/05/2008), apatiocon deliberazione della
Giunta provinciale di data 18.07.2008 e s.m. (deghhkione della Giunta provinciale
3 giugno 2011, n. 1180).
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3. RENDICONTAZIONE

3.1 Introduzione

Nellambito dei controlli di primo livello vi sonoanche le verifiche sulla
rendicontazione finale presentata dal soggett@aite o beneficiario del contributo al
termine dell'azione formativa. Esse sono effettusgeondo le modalita previste dagli
artt. 22 e 23 del Regolamento provinciale. | cdhtn@endicontuali in loco sono
effettuati al termine delle attivita sulla totalitielle azioni gestite da soggetti privati e
sul 100% dei titoli comprovanti le spese sostenute.

In caso di azioni gestite da enti pubblici, la fiea rendicontuale viene effettuata
sulla totalita degli atti amministrativi relativilla rendicontazione delle attivita
formative trasmesse dal soggetto attuatore e sldiaumentazione di spesa su un
campione di almeno il 10 % degli interventi formatiln considerazione della
particolare natura degli enti pubbici, che garaoti® una maggiore affidabilita e un
grado di rischio conseguentemente minore, il camgitento viene effettuato con
estrazione casuale, in rapporto al peso numericsirsgoli obiettivi specifici.

I controlli sono finalizzati, in via principale, @nsentire all’Autorita di gestione
(e agli Organismi intermedi per quanto di compedgnzaccertamento del corretto
utilizzo dei finanziamenti concessi in capo ai sgitjgpercettori e la conseguente
corretta erogazione del saldo finale ai medesimi.

Nellambito di tali controlli rendicontuali per leazioni di competenza
dell’Autorita di gestione, viene inoltre verificata campione, I'assenza di cumulo del
finanziamento richiesto, con altri finanziamendé toro non cumulabili, ovvero la non
sussistenza di un doppio finanziamento.

Inoltre, viene verificata la presenza, nella coilitab generale dei soggetti
verificati, dei costi esposti a rendiconto, acaadita il rispetto delle disposizioni
civilistico fiscali di registrazione contabile.

L’Autorita di gestione sta avviando una riflessianemerito alle opportunita di
semplificazione proposte dal Regolament&)(n. 396/2009, in particolar modo per
quanto concerne la possibilita, nel caso di sovieenz di gestire le operazioni
attraverso costi unitari standard e attraversmidétizzazione dei costi indiretti. Con il
RegolamentodEg) n. 396/2009 del Parlamento Europeo e del Comstgl 6 maggio
2009, che modifica I'art. 11, paragrafo 3, lettbyalel Regolamentac€) n. 1081/2006,
si offre I'opzione per un cambiamento significativelle procedure di rendicontazione e
controllo dei costi delle operazioni finanziate @ere sul FSE, nella direzione di una
loro effettiva semplificazione. Si consente, infattli passare da un modello di
rendicontazione a costi reali (in cui cioé tutticosti devono essere pienamente
giustificati, con la relativa documentazione neags$ ad uno in cui il pagamento
avviene sulla base di tavole standard di unitaodita Per I'attuazione riguardante il
regime semplificato, si rimanda a successive digps del’ Amministrazione.

Area competente: ‘Rendicontazione e controllo di primo livello”

Il settore “Rendicontazione e area controlli prilivello” verifica la realizzazione
di tali adempimenti, sino alla determinazione d@porto del finanziamento erogabile
per ciascuna attivita formativa finanziata.

Per I'esame della documentazione contabile deigentl di spesa relativi ai corsi
di formazione, I'Autorita di gestione si avvale slhcieta di revisione iscritte all’albo
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speciale istituito presso la CONSOB, ovvero di sevii contabili iscritti nel registro di
cui all'art. 1 del D.Igs. 27.01.1992, n. 88, chéaztano allo scopo appositdeck listdi
controllo (approvato con nota interna del dirigesé Servizio Europa).

3.2 Descrizione delle procedure
L’attivita di rendicontazione si articola nelle segti fasi:

— ricevimento dall'area “Valutazionex antee attuazione”, della documentazione
relativa all'intervento formativo (fascicolo gestale e rendicontuale);

— verifica della completezza della documentazioneiesiig;

— trasmissione di copia della documentazione alléetdi revisione incaricata della
verifica rendicontuale;

- verifica della disponibilita dei revisori addettil a@ontrollo rendicontuale e
calendarizzazione degli appuntamenti di verificaeffettuarsi presso i soggetto
attuatori;

- verifica della totalita della documentazione coiltain loco da parte del revisore
incaricato;

— redazione da parte del revisore all'esito delkéidi di verifica, del verbale di
verifica,;

— ricevimento di eventuali controdeduzioni alle catézioni dei soggetti attuatori
verificati;

— valutazione delle controdeduzioni, eventuale deime di un incontro trilaterale al
fine di esperire un tentativo di conciliazione trAmministrazione e i soggetti
attuatori ed eventuale ridefinizione del saldo;

— emissione da parte del revisore incaricato def&#zione di regolarita di cui all’art.
42, comma 3 del Regolamento di contabilita di dliarsicolo 78 ter della legge
provinciale 14 settembre 1979, n. 7 e s.m,;

— invio al soggetto attuatore della comunicazionet&oente I'esito finale della
verifica e l'importo del finanziamento ammissibileon conseguente richiesta di
emissione di nota/fattura a saldo (in caso di sgdsitivo) o di restituzione di
maggiori importi liquidati (in caso di saldo negaf);

— predisposizione e verifica della documentazioneallagare alla liquidazione o
predisposizione dell’atto di accertamento del dcedi

Anche per cio che concerne le verifiche di rendiapione, [l'area

“Rendicontazione e controllo di primo livello” edeavisori contabili, nello svolgimento

del loro lavoro, si avvalgono del sistema informatdell’Ufficio Fondo Sociale.

Riferimenti normativi e documenti di riferimento

— Regolamento in attuazione dell’articolo 15 dellgde provinciale 3 settembre 1987,
n. 21, concernente la “Disciplina del coordinamesttell'attuazione degli interventi
della Provincia cofinanziati dal Fondo sociale @&@’, emanato con D.P.P. di data
9 maggio 2008, n. 18-125/Leg.;

— Criteri e modalita per I'attuazione del Programnpeerativo Ob. 2 Fondo Sociale
Europeo (ex art. 2, par. 3 del Regolamento prosglaciavente per oggetto
“Disciplina del coordinamento e dell’attuazione lilegterventi della Provincia
cofinanziate dal Fondo sociale europeo” di cui @&ci2to del Presidente della
Provincia n. 18 — 125/Leg. di data 09/05/2008),rapati con deliberazione della
Giunta provinciale di data 18.07.2008 e s.m. (deghhkione della Giunta provinciale
3 giugno 2011, n. 1180).
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Regolamento di contabilita di cui all’articolo 78rtdella legge provinciale 14
settembre 1979, n. 7 e s.m. “Norme in materia ldincio e di contabilita generale
della Provincia autonoma di Trento”;

D.P.R. 3 ottobre 2008, n. 196 “Regolamento di edeoe del regolamenta§) n.
1083/2006 recante disposizioni generali sul fongt@eeo di sviluppo regionale, sul
fondo sociale europeo e sul fondo di coesio)'rf. 294 del 17-12-2008);
Vademecum per I'ammissibilita della spesa al FSE2BQ7-2013.
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4. TRATTAMENTO DELLE DOMANDE DI RIMBORSO E
DELLE DICHIARAZIONI TRIMESTRALI CHE
COSTITUISCONO ELEMENTO FONDAMENTALE PER
LE CERTIFICAZIONI

L’Autorita di gestione sta avviando una riflessianemerito alle opportunita di
semplificazione individuate nel Regolament®)(n. 396/2009, in particolar modo per
quanto concerne la possibilita, nel caso di sovieemz di gestire le operazioni
attraverso costi unitari standard e attraversitefizzazione dei costi indiretti. Detto
Regolamentodg) n. 396/2009 del Parlamento europeo e del Coonsdgl 6 maggio
2009, che modifica I'art. 11, paragrafo 3, lettbjalel Regolamentac€) n. 1081/2006,
offre la possibilita di modificare significativamtenle procedure di rendicontazione e di
controllo dei costi delle operazioni finanziate @ere sul FSE, nella direzione di una
loro effettiva semplificazione. Si consente, infattli passare da un modello di
rendicontazione a costi reali (in cui cioé tutticosti devono essere pienamente
giustificati, con la relativa documentazione neags$ ad uno in cui il pagamento
avviene sulla base di tavole standard di unitaodia

Per l'attuazione riguardante il regime semplificat rimanda a successive
disposizioni dellAmministrazione.

4.1 Introduzione

Per la definizione delle certificazioni vengonoliatiate le dichiarazioni di spesa
trimestrali, verificate nelle modalita specificaédi’interno del capitolo relativo ai
controlli di primo livello.

La domanda di pagamento iniziale (anticipo del 20 gento del finanziamento
concesso in corrispondenza all'avvio delle aziomnftive) che pud essere richiesta dal
beneficiario allAmministrazione e disgiunta (inr@ni temporali) dalle dichiarazioni
di spesa.

Le domande di stato di avanzamento presentate ssicamente dal beneficiario
non possono superare gli importi delle dichiaraztomestrali gia trasmesse, anche se
presentate in momenti successivi.

Il trattamento della dichiarazione trimestrale dstes nelle attivita relative al
ricevimento, alla verifica e alla convalida delladesima.

Le domande di pagamento degli stati di avanzamesgivyono invece per
I'attivazione delle procedure per I’ autorizzazipfiesecuzione e l'iscrizione nei conti
dei pagamenti ai beneficiari da parte del’Ammiragtone competente.

Aree competenti:
“Accreditamento e monitoraggio”;
“Rendicontazione e controllo di primo livello”;
“Valutazioneex anteed attuazione”.

4.2 Descrizione delle procedure

Le domande di rimborso e le dichiarazioni trimdstnanno il duplice scopo di
rendere possibile 'erogazione degli stati di awmnento da parte della Provincia ali
soggetto gestori e di consentire all’Autorita dsgene di rendere conto allo Stato e alla
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Commissione dell’lavanzamento delle attivita (spssstenute dai beneficiari) per
I'acquisizione delle contribuzioni statali e comtamie.

A) Procedure per il trattamento delle dichiarazionitrimestrali

Le schede relative alle dichiarazioni trimestragéivdno essere predisposte dai
soggetti che abbiano ottenuto un finanziament@rarp dalla data di concessione dello
stesso, in corrispondenza al termine di ogni trineesli calendario (31 marzo, 30
giugno, 30 settembre, 31 dicembre di ciascun anno).

Cio che e richiesto si sostanzia nella formalizzagie trasmissione alla Struttura
provinciale competente per ciascun progetto appocarauto in gestione e/o realizzato o
in fase di realizzazione di schede di rilevazioneéstrale, con relativo allegato con
modalita e tempi predefiniti. Nello specifico ogsoggetto che abbia ottenuto un
finanziamento e non abbia ancora acquisito il mdasaldo e tenuto a presentare
sottoscrivere sul Sistema Informatico, entro il rgm 20 del mese successivo al
trimestre di riferimento una dichiarazione che ifiehi le spese, intese quali soli costi
diretti effettivamente sostenuti e quietanzatenifili, secondo il principio della cassa al
trimestre interessato, comprese le eventuali igtgf derivanti da vicoli normativi o
procedurali. Tale dichiarazione, con i relativieghhti, dovra essere obbligatoriamente e
tempestivamente trasmessa all’Amministrazione etfirgiorni lavorativi.

Nel caso in cui non sia richiesto alcun pagamertitok di stato di avanzamento
0 nei singoli trimestri non sia stata sostenutaradcspesa, le schede di cui trattasi non
dovranno essere trasmesse. Di entrambe le cir@estiAmministrazione dovra
comunque essere informata tempestivamente utilizagsclusivamente il Sistema
Informatico (prima della scadenza del termine peeriodo di riferimento). Il Sistema
Informatico genererd le varie dichiarazioni attraee una procedura automatica.
Qualora I'ente/azienda non abbia sostenuto spesenaichieda stati di avanzamento
non dovra spedire le dichiarazioni, generate dae®is Informatico, ma dovra
conservarle nel materiale di rendicontazione. Lesspsostenute nel trimestre e non
dichiarate non potranno nemmeno successivamerdgeeesggetto di richiesta di stato di
avanzamento.

Anche nel caso di affidamenti in house, le comunaa di spesa dovranno
essere compilate utilizzando, una volta messo aneegl Sistema Informativo della
Provincia (Sl).

Qualora I'ente gestore/azienda attesti di averesogd e liquidato in via definiva
tutti i costi esposti a rendiconto non é piu teralta formalizzazione delle dichiarazioni
trimestrali.

La dichiarazione viene salvata nel sistema infoivnatd e visualizzabile dalle
varie Autorita e dall'area “Rendicontazione e coldr di primo livello”. Alla scheda
dovranno essere allegate fotocopie o file inforonatine riproducano i documenti a cui
la scheda si riferisce (copia dei titoli che convamo le spese dirette sostenute e
quietanzate). Le dichiarazioni trimestrali sono nglii sottoposte alle verifica
amministrativa e a campion& loco previste nel capitolo 2. Linsieme delle
dichiarazioni di spesa trimestrale trasmesse er@itate andranno a far parte della
proposta di certificazione che I'Autorita di gest@dovra trasmettere all’Autorita di
certificazione.
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B) Procedure per il trattamento delle domande di pgamento da parte dei

beneficiari (ricevimento, verifica e convalida)

Le domande di anticipo e stato di avanzamento gweseentate all’Autorita di

gestione dai beneficiari in forma cartacea o inmf@io elettronico, (tramite posta
elettronica certificata e firma elettronica).

In particolare la procedura consta dei seguensgEas:
verifica, da parte del personale incaricato, trammisualizzazione dell’elenco delle
dichiarazioni trimestrali inviate e dei relativi porti, della corrispondenza degli stati
di avanzamento richiesti con I'importo dichiaraempto;
verifica che la richiesta di anticipo/stato di axamento sia rispondente alle
disposizioni previste (es. siano indicati corregate: il codicecup, il codice del
corso, il titolo del corso, gli estremi dell’atta dpprovazione, se il soggetto
attuatore e esente o0 meno dalla fatturazione,galagta formale delle fatture/note
presentate ecc.). In caso di anticipo pari al 2@éb finanziamento concesso Si
verifica che il corso sia iniziato (attraversoigtema informativo); nel caso in cui il
soggetto attuatore richieda I'erogazione di staivinzamento fino al massimo del
60 % del finanziamento concesso, si verifica clmporto richiesto non superi
limporto presente sulle dichiarazioni trimestrédietratti gli stati di avanzamento
gia corrisposti);
inserimento dei dati relativi a anticipo/stati diaazamento nel sistema informativo
e trasmissione dell'originale della richiesta digpmento al settore “gestione
finanziaria”.

| finanziamenti, nellambito delle attivita formaé, sono erogati con le seguenti

modalita:

1.

su richiesta del soggetto attuatore, previa prezenie di idonea documentazione
fiscale, viene erogato un anticipo del 20 per celgiofinanziamento all’avvio delle
azioni formative (fara fede la prima giornata decaario);
quindi stati di avanzamento vengono attribuiti caglenza trimestrale, su richiesta
del soggetto attuatore e previa presentazioneotieid documentazione fiscale, fino
al massimo di un ulteriore 60 per cento del finam@nto concesso. Gli stati
d’avanzamento sono erogati a fronte di spese wHetente sostenute e certificate
nelle schede di rilevazione trimestrale. | trimestorrispondono a quelli delle
schede trimestrali e la richiesta non potra supdianporto in esse dichiarato nel/i
trimestre/i di riferimento.

Nel caso in cui non sia richiesto alcun pagamertitok di stato di avanzamento

e I'ente gestore abbia provveduto alla presentazaei rendiconto generale definitivo
delle spese completo di tutti gli allegati cosi eodefinito al paragrafo 14.6, lettes¢

ed f) unitamente alla presentazione della copia fotistatlei documenti di spesa
regolarmente quietanzati, previa presentazionéatiga garanzia fideiussoria bancaria
0 assicurativa di ammontare almeno pari all'impaoldoerogare, I'ente gestore/azienda
potra richiedere:

il minor importo tra il 60% del finanziamento cosse e il totale delle spese dirette
effettivamente sostenute al netto dell’anticipoalqua sia gia richiesto I'anticipo
del 20%);

il minor importo tra '80% del finanziamento conse< il totale delle spese dirette
effettivamente sostenute (qualora non sia giaestbil'anticipo del 20%).
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In ogni caso la somma delle richieste (eventualeigo e richiesta di erogazione
a fine attivita unitamente alla presentazione @eldiconto generale delle spese) non
potra superare né 'ammontare totale degli onewrttlieffettivamente sostenuti, né
I'80% del finanziamento concesso. Non potra essigtd@esto il rimborso di oneri
indiretti sino alla verifica contabile e alla relat certificazione finale degli oneri diretti.

L’erogazione dello stato di avanzamento potra aveessclusivamente a seguito
dell'espletamento dei controlli amministrativi avééino descritti al paragrafo 3.2.
Qualora, a seguito del controllo del 3 loco, vengano riscontrate spese non
ammissibili che abbiano dato luogo a pagamento @iti sdi avanzamento,
I’Amministrazione provvedera al recupero delle séesa saldo, dopo il controllo
rendicontuale, con l'applicazione degli interesgjdli, se dovuti. Nel caso I'irregolarita
riscontrata nella verifica campionaria sia d’imposuperiore al 10% del finanziamento
complessivo, le somme eventualmente versate coate st avanzamento saranno
recuperate sottraendole al/i successivo/i stat@vanzamento oppure con una separata
richiesta di rimborso al Soggetto attuatore caglativi interessi legali se dovuti.

Sulle fatture/note di addebito emesse dal sogg¢titatore, sia per gli anticipi che
per il saldo finale, vanno obbligatoriamente intlidacodice cup, il codice del corso, il
titolo dell’attivita cui si riferiscono e la mod#di di pagamento: in caso di pagamento su
conto corrente bancario va indicato il codieaN del conto corrente. Qualora il
finanziamento venga erogato nei confronti di assooni temporanee di impresart()
o in caso di accordo di cooperazione o di altranfrassociative appositamente
costituite per la realizzazione del progetto finat la fideiussione dovra essere
presentata dalla societa/ente capofila. L’erogazidelle richieste di pagamento verra
effettuata esclusivamente sulla base di richiesttrata dalla societa capofila, I'unico
membro del raggruppamento autorizzato ad incagdaranziamento.

Per quanto riguarda le procedure di trattamentta dlimanda di rimborso nella
gestione degli appalti, I'’Autorita di gestione pede per stati di avanzamento.

Procedure per autorizzazione, esecuzione e iscrin@ nei conti dei pagamenti ai
beneficiari

L’erogazione dell’anticipo e degli stati di avanzzmto e subordinata alla
presentazione, da parte dei soggetti attuatoriaprer beneficiari di finanziamento, di
idonea garanzia fidejussoria bancaria o0 assicarativ ammontare almeno pari
allimporto da erogare. Tale garanzia e svincaaigo I'erogazione del saldo finale.

Una volta verificata la correttezza delle domanidéntborso e di saldo, I'Autorita
di gestione, previo controllo della coerenza camporto impegnato sul bilancio
provinciale, procede all’emissione della liquidamo nel rispetto, qualora applicabile,
di quanto previsto dalla Legge 136/2010; detta ifigmione, una volta firmata
digitalmente dal responsabile dell'ufficio, viemagmessa informaticamente al servizio
bilancio e ragioneria per 'emissione del relathaandato.

leerlmentl normativi e documenti di riferimento
Linee guida sui sistemi di gestione e controllolpgirogrammazione 2007/2013;
Manuale di conformita dei sistemi di gestione etrulo;
Regolamento in attuazione dell’articolo 15 dellgde provinciale 3 settembre 1987,
n. 21, concernente la “Disciplina del coordinamemodell’attuazione degli
interventi della Provincia cofinanziati dal Fondocele europeo”, emanato con
Decreto del Presidente della Provincia di data §gima2008, n. 18-125/Leg.;
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Criteri e modalita per I'attuazione del Programnmerativo Ob. 2 Fondo Sociale
Europeo (ex art. 2, par. 3 del Regolamento proslaciavente per oggetto
“Disciplina del coordinamento e dell’attuazione lleigterventi della Provincia

cofinanziate dal Fondo sociale europeo” di cui @ci2to del Presidente della
Provincia n. 18-125/Leg. di data 09/05/2008), apatiocon deliberazione della
Giunta provinciale di data 18.07.2008 e s.m. (éeakione della Giunta provinciale
3 giugno 2011, n. 1180);

Legge 136/2010.
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Trattamento delle domande di rimborso
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Trattamento delle domande di rimborso
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5. ATTUAZIONE DELLE OPERAZIONI

Area competente:
“Valutazioneex antee attuazione”;
“Accreditamento e monitoraggio”.

5.1 Descrizione delle procedure
Le procedure di attuazione delle operazioni coreminle attivita formative si
articolano nelle seguenti fasi:

- controllo della presenza del numero minimo di paAp@nti per singola attivita
corsuale finanziata (effettuata tramite il sistem&ormativo). Il possesso dei
requisiti dei partecipanti viene verificato direttante dal soggetto attuatore tramite
I'effettuazione di controlli a campione sulle diatazione sostitutive presentate dai
corsisti (per la verifica sull’attivita di selezierdei partecipanti vi &€ un controllo da
parte della societa di revisione relativo all'esista del documento fiscale che
giustifica le spesa sostenuta in relazione alVaétidi selezione e uno a campione da
parte del servizio lavoro);
verifica dell'inserimento sul sistema informativa garte del soggetto attuatore del
calendario e della data di inizio del corso;
ricezione ed eventuale non approvazione delle esthi di modifica del progetto
rispetto a quanto approvato in sede di valutazeonantee verifica dell'inserimento
delle variazioni approvate sul sistema informatta parte del soggetto attuatore;
quindi controllo sulla rispondenza delle variazidnhieste con i vincoli previsti (es.
durata corsuale, percentuale ore stage rispettotale delle ore, numero ore di
formazione individualizzata, durate attivita di popto);
ricezione delle richieste di anticipo e di stat@danzamento;
verifica che la richiesta di anticipo/stato di axamento sia rispondente alle
disposizioni previste (es. siano indicati corregame: il codice, il titolo del corso,
gli estremi dell’atto di approvazione, se il soggedttuatore € esente o0 meno dalla
fatturazione, la regolarita formale delle fattumdfn presentate ecc.). In caso di
anticipo pari al 20 % del finanziamento concesseesifica che il corso sia iniziato
(attraverso il sistema informativo); nel caso in duSoggetto attuatore richieda
'erogazione di stati di avanzamento fino al massidel 60 % del finanziamento
concesso, si verifica che I'importo richiesto narperi I'importo presente sulle
dichiarazioni trimestrali (detratti gli stati di avzamento gia corrisposti);
inserimento dei dati relativi a anticipo/stati diaazamento nel sistema informativo
e trasmissione dell’'originale delle richieste dgamento al settore liquidazione;
ricezione e verifica della correttezza della demarn delega (ovvero affidamento
da parte del soggetto attuatore di parte delliddtia soggetti esterni), ovvero la
rispondenza della stessa alle disposizioni e aiolirprevisti (es. verifica dei tempi
di presentazione, del non superamento della peraleninassima prevista delegabile
ecc); quindi verifica a campione, (sulla base antmarevisto dalla normativa
provinciale in materia di dichiarazioni sostitufivedell’assenza di situazioni di
controllo o collegamento e del rapporto di consdrzassociato, etc.;
verifica della ricezione del progetto formativo iwvidualizzato e della cartella
psicopedagogia, se previsti;
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verifica della ricezione (con relativo inserimenttella presenza di tutta la
documentazione necessaria sul sistema informatigteventuale convenzione di
stage e del relativo progetto formativo individeakito per ogni allievo frequentante
lo stage;
verifica della ricezione della scheda formati rekatagli allievi. La scheda viene
stampata dal sistema informativo che controlla ¢arettezza dei dati in essa
contenuti (es. durata corsuale, nominativi deigmap@anti, percentuali di frequenza,
condizione di formato/non formato);
verifica della ricezione dei certificati di frequendegli allievi formati (e relativo
elenco certificati) e controllo della correttezzai anedesimi (presenza di: loghi
previsti dalla normativa, dati allievi, dati corsfirma del legale rappresentante,
assolvimento dell'imposta di bollo); quindi inseento sul sistema informativo dei
riferimenti relativi allavvenuta consegna dei dgeati; trasmissione dei certificati
alla struttura competente per la loro validazidiren@ del responsabile);
ricezione dell’eventuale richiesta di proroga @ecdnsegna rendiconto (verifica che
detta richiesta sia pervenuta entro la scadenzaratat per la consegna del
rendiconto);
ricezione del rendiconto delle spese sostenutesalggetti attuatori (verifica della
correttezza e completezza della documentazioneeqiges e della presentazione
entro i termini previsti, controllo della presendalla restituzione di eventuali
eccedenze di anticipi rispetto all'importo renditain);
verifica della chiusura delle attivita (controlleldrispetto dei vincoli temporali
previsti per il termine del corso) e trasmissior @kndiconti completi al settore
rendicontazione per I'effettuazione delle verifiaciecompetenza.
Nelle diverse fasi di attuazione delle operaziamiimanziate dal Fondo sociale
europeo, in particolare quelle a carattere fornoatllAutorita di gestione fornisce un
adeguato supporto amministrativo agli Enti attuator

Riferimenti normativi e documenti di riferimento

- Regolamento in attuazione dell’articolo 15 dellgde provinciale 3 settembre 1987,
n. 21, concernente la “Disciplina del coordinamemrtodella attuazione degli
interventi della Provincia cofinanziati dal Fondockle europeo”, emanato con
D.P.P. di data 9 maggio 2008, n. 18-125/Leg.;

- Criteri e modalita per I'attuazione del Programnpeerativo Ob. 2 Fondo Sociale
Europeo (ex art. 2, par. 3 del Regolamento proalaciavente per oggetto
“Disciplina del coordinamento e dell’attuazione llegterventi della Provincia
cofinanziate dal Fondo sociale europeo” di cui aci2to del Presidente della
Provincia n. 18-125/Leg. di data 09/05/2008), apatiocon deliberazione della
Giunta provinciale di data 18.07.2008 e s.m. (eehdkione della Giunta provinciale
3 giugno 2011, n. 1180).



47

6. GESTIONE FINANZIARIA

6.1 Introduzione

Nell’lambito della gestione finanziaria delle attdvivengono curati gli aspetti
contabili legati alle attivita dell’ufficio Fondaosiale europeo e le fasi di trasmissione e
di adozione dei provvedimenti del medesimo Ufficio.
Area competente:
- “Gestione finanziaria”.

6.2 Descrizione delle procedure

La gestione finanziaria della Provincia autonomdainto garantisce procedure
standard, qualita delle informazioni raccolte etizzb del sistema contabile provinciale
- in tutte le fasi del processo, di seguito ripturta

Procedure per I'adozione di un provvedimento
Nello specifico le fasi si articolano nei segugntnti.

- il provvedimento viene predisposto in bozza, a dellestensore incaricato, quindi
stampato, siglato e trasmesso al responsabile steliura per I'acquisizione della
relativa sigla e della data, per presa visione rimisione. L'estensore incaricato
provvede alla trasmissione della bozza siglataar@¥ “gestione finanziarie”,
unitamente alla scheda informazioni sistema col&algprovinciale (format
contenente le informazioni principali relative abpvedimento richieste dal sistema
contabile provinciale);

- gli addetti dell'area “gestione finanziarie” effedino quindi una serie di verifiche
suIIe proposte di provvedimento quali:

verifica della correttezza di tutti i dati finandiaontenuti nell'atto;

verifica della correttezza della normativa contaloitata;

verifica della correttezza della quantificazionell’deentuale impegno di

spesa/accertamento di entrata, nonché della @irafiutazione al capitolo di

bilancio e all'esercizio finanziario;

verifica della sussistenza della disponibilita fimeria sul capitolo di bilancio

oggetto di imputazione della spesa.
A questo punto provvedono a inserire la bozza icatd sul sistema contabile
provinciale (I'atto cosi inserito acquisisce in @uftico una numerazione di
riferimento, segnalata sul pie di pagina del doaumee a trasmettere la versione
cartacea del provvedimento al Dirigente della &irat per I'acquisizione della
relativa firma.

Determinazione del dirigente

A seguito dell'acquisizione della firma da partd deigente della struttura di
merito, gli addetti dellarea “gestione finanzidriprocedono con il “passaggio
informatico di approvazione del provvedimento” rsistema contabile provinciale;
tramite detta attivita I'atto assume un numero ad data. Quindi gli stessi curano la
trasmissione del provvedimento, cosi adottato mlide Segreteria della giunta, per i
controlli di competenza e per lo svolgimento dirgwuali ulteriori adempimenti.
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Deliberazione della Giunta provinciale

Per quanto concerne le fasi di approvazione deflébetazioni della Giunta
provinciale, oltre al gia citato iter procedurale¢di alle procedure per I'adozione di un
provvedimentd, gli addetti dell’area “gestione finanziaria” pestono alla trasmissione
della versione cartacea della deliberazione alf'sssre competente per I'acquisizione
della relativa firma; quindi effettuano il “passaggnformatico di approvazione del
provvedimento” nel sistema contabile provincialéra&smettono la versione cartacea
dell'atto, unitamente alla lettera accompagnataiia struttura provinciale competente
(che é il dipartimento affari finanziari se lo e soggetto a controllo contabile o il
servizio Segreteria della giunta negli altri cash). questo punto la proposta di
deliberazione viene inserita all’'ordine del giomella seduta della Giunta provinciale
piu prossima e dalla stessa approvata (con constgassunzione di numero e data).

Assunzione di impegno di spesa

In ordine all’assunzione di un impegno di spesaidicamente vincolante per
’Amministrazione, si segue il seguentder. l'area “gestione finanziaria e
rendicontazione” crea I'*anagrafica fornitore” atterso I'inserimento dei seguenti dati
relativi al beneficiario: cognome e nome/ragioneiae, indirizzo, codice fiscale,
eventuale appoggio bancario, data e luogo di reagpier persone fisiche), eventuali
codici nella schermata fiscale per calcolo ritenufindi cura la registrazione
dellimpegno nel sistema contabile provinciale raatérso l'inserimento dei seguenti
dati: importo dell’ impegno, capitolo di bilancimteressato, esercizio finanziario di
competenza, eventuale codice fornitore del bersgii(se gia determinato), codice
progetto, dati di riferimento del provvedimento ¢b@pprova.

Accertamento di entrata

Le procedure relative all’accertamento di entrataero le attivita con le quali si
procede ad appurare la ragione del credito dell’Amstrazione, la sussistenza di un
idoneo titolo giuridico, si individua il debitorsj quantifica la somma da incassare e si
fissa la relativa scadenza, si realizzano attraviersreazione, da parte della gia citata
area, dell’anagrafica fornitore attraverso l'insgnto dei seguenti dati relativi al
beneficiario: cognome e nome/ragione sociale, imxlx, codice fiscale, eventuale
appoggio bancario, data e luogo di nascita (pesgoer fisiche), eventuali codici nella
schermata fiscale per calcolo ritenute. Quindi gocpde alla registrazione
dell’'accertamento di entrata nel sistema contgiitesinciale, attraverso I'inserimento
dei seguenti dati: importo dell'accertamento, aapitdi bilancio interessato, esercizio
finanziario di competenza, codice fornitore del itle, dati di riferimento del
provvedimento che lo approva.

Procedure di liquidazione
Esse si compongono nelle seguenti attivita:

- acquisizione da parte dell'incaricato delle atéivitlella fattura/nota di debito
accompagnata dalla documentazione a supporto tagvis

- individuazione del provvedimento di approvazion#idgegno corrispondente;

- visualizzazione sul sistema contabile provinciadd’ichpegno giuridico e verifica,
da parte dell’area “gestione finanziaria”, dellaretta identificazione del fornitore;
quindi controllo che l'importo da liquidare non sup I'importo che residua
sull'impegno e che lo stesso sia coerente con quaméntualmente indicato nel
provvedimento o nel contratto stipulato con il ftore;
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- verifica della correttezza e della coerenza intedeh documento contabile da
liquidare;

- creazione e registrazione del “documento di spegfraverso l'inserimento dei
seguenti dati:

- data del documento di spesa e tipologia (fattustg,recc.);
codice fornitore (se non gia inserito a livellamipegno giuridico);
importo da liquidare;
descrizione del documento (causale pagamento);
modalita di pagamento ed eventuale appoggio bamcari
assoggettamento o meno all'imposta di bollo dali@tanza di pagamento;
eventuale compilazione della schermata fiscale @edo di pagamenti
soggetti a ritenute fiscali/previdenziali/assiciuay;
creazione dell’elenco delle evidenze, cioe delliete contenente gli estremi
di tutta la documentazione e gli accertamenti attiomprovare il diritto del
creditore;

- creazione della liquidazione nel sistema contalpitevinciale, procedura che
prevede I'inserimento dei seguenti dati:

codice della struttura liquidante;
capitolo di bilancio interessato;
codice impegno interessato;

- creazione dell'eventuale elenco delle evidenzeeé(aiell'elenco contenente gli
estremi di tutta la documentazione e gli accertanagts a comprovare il diritto del
creditore), nel caso in cui la stessa documentaz#miferisca a piu documenti di
spesa;

- inserimento degli estremi dell’estensore della itlgaione, dell'incaricato
responsabile della stessa nonché dell'incaricatd&devizio Bilancio e Ragioneria
addetto all’emissione del relativo mandato di pagatm;

- eventuale segnalazione di economie da registréifienguegno;

- stampa della liguidazione e apposizione delle gigléestensore della liquidazione
e del incaricato responsabile;

- inoltro delle liquidazioni al Dirigente per la fiandigitale e archiviazione delle
stesse secondo un numero progressivo.

Apertura depositi cauzionali ovvero costituzione ganzie fidejussorie
Detta attivita, e effettuata in conformita con quaprevisto dal Regolamento in
attuazione dellarticolo 15 della legge provinci8lesettembre 1987, n. 21, concernente
la “Disciplina del coordinamento e dell'attuaziodegli interventi della Provincia
cofinanziati dal Fondo sociale europeo”, secondd’etogazione dell’anticipo e degli
stati di avanzamento e subordinata alla presemtazida parte dei soggetti attuatori
privati e beneficiari di finanziamento, di idoneargnzia fidejussoria bancaria o
assicurativa di ammontare almeno pari allimporcedogare.
Nello specifico essa si compone delle seguenti fasi
- acquisizione da parte di un addetto dell’area “Yadioneex antee attuazione” dai
soggetti attuatori di una fideiussione bancariaiouda polizza assicurativa a
garanzia degli importi da anticipare;
- verifica preliminare, sempre a cura dell'area “alioneex antee attuazione”,
della correttezza e completezza dell'atto. Talelipmeare verifica consiste
specificamente nel controllo che il documento sia:
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datato e numerato;
conforme allo schema tipo di fideiussione in vigoaé momento della
produzione della garanzia, cosi come approvato pfmsito provvedimento
dellAmministrazione;
rilasciato dalle banche di cui al D.Lgs. 1.9.1993385 (T.U. delle leggi in
materia bancaria e creditizia), 0 da compagniecassive autorizzate (iscritte
nell’elenco ISVAP);
corretto, in quanto 1 dati indicati corrispondana aferimenti della
determinazione di approvazione del finanziamento;
completo delle generalita della persona fisicasdteoscrive I'atto;
corredato dalla dichiarazione sostitutiva di cexdifzione resa dalla persona
fisica che sottoscrive la fideiussione/polizza @ssitiva, attestante la sua
qualifica di legale rappresentante/procuratore igfeecdel Soggetto garante (per
gli atti il cui importo garantito € compreso tra080 e 50.000 euro) o
dall'autentica notarile della sottoscrizione ddtba attestante lidentita del
fideiussore, nonché l'esistenza in capo al medesiaigotere di impegnare |l
soggetto garante (per gli atti il cui importo gdrané superiore a 50.000 euro.
Cio vale anche nel caso in cui con piu atti di impanferiore si garantisca un
medesimo intervento che richiede I'erogazione dnre@ superiore a 50.000
euro);
valido, tramite la verifica che le eventuali ultericlausole stabilite dal Soggetto
garante, non siano in contrasto con quelle fisdata Provincia autonoma di
Trento;
in regola con l'imposta di bollo se dovuta (in cadiofidejussione bancaria
sempre; in caso di polizza assicurativa solo peargaa superiore a 50.000
euro);

- trasmissione della documentazione acquisita e ivatd allarea “gestione

finanziaria”, che cura lo svolgimento delle seguatttvita:

- controllo del rispetto della regolarita di tutti glementi sopra indicati e in caso
contrario, restituzione della documentazione aghcaricati dell’area
“Valutazione ex antee attuazione” perché provvedano alla regolarizrezi
dell’atto;
predisposizione della scheda relativa al depos#dozionale e della lettera
accompagnatoria di apertura deposito cauzionaleizedta al Tesoriere della
Provincia autonoma di Trento;
apposizione del timbro “visto per regolarita” satiginale dell’atto.

Quindi la citata documentazione viene firmata daponsabile dell’Autorita di
gestione e inoltrata al Tesoriere, che provveda adbtituzione di un certificato di
Deposito cauzionale.

Svincolo depositi cauzionali
La garanzia fidejussoria bancaria o0 assicurativ@nesi svincolata dopo
I'erogazione del saldo finale, a seguito dell'dfiezione delle seguenti attivita:
- accertamento dell’avvenuta erogazione del saldaldim dell’avvenuta adozione
della determinazione di accertamento del credith #devenuta restituzione alla
Provincia autonoma di Trento degli importi dovidi debitore);
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predisposizione e invio della lettera di svincolwirizzata al servizio entrate,
finanza e credito ed in conoscenza al soggett@taite, a firma del responsabile
dell’Autorita di gestione;
archiviazione della pratica inerente il depositoztanale all'interno del fascicolo
gestionale del progetto.

Riferimenti normativi e documenti di riferimento

L.P. 14 settembre 1979, n. 7;

L.P. 3 aprile 1997, n. 7,

D.P.P. 29 settembre 2005, n. 18-48/Leg;

Regolamento in attuazione dell’articolo 15 dellgde provinciale 3 settembre 1987,
n. 21, concernente la “Disciplina del coordinamesnttell'attuazione degli interventi
della Provincia cofinanziati dal Fondo sociale @e@’, emanato con Decreto del
Presidente della Provincia del 9 maggio 2008, AlA%Leg.;

Criteri e modalita per I'attuazione del Programnmerativo Ob. 2 Fondo Sociale
Europeo (ex art. 2, par. 3 del Regolamento proalaciavente per oggetto
“Disciplina del coordinamento e dell’attuazione llegterventi della Provincia
cofinanziate dal Fondo sociale europeo” di cui a@ci2to del Presidente della
Provincia n. 18-125/Leg. di data 09/05/2008), apgtiocon deliberazione della
Giunta provinciale di data 18.07.2008 e s.m. (aehhkione della Giunta provinciale
3 giugno 2011, n. 1180).
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7. IRREGOLARITA, RECUPERI E FOLLOW UP

7.1 Introduzione

La Provincia, attraverso le proprie strutture coiter ai diversi livelli nell’attivita
di implementazione del Programma, opera per prezemdividuare e correggere le
irregolarita e recuperare gli importi indebitamerggsati, in applicazione dell’art. 70
del regolamento generale e delle modalita di appiime adottate dalla Commissione.

In particolare la Provincia, ogni qualvolta attreseele proprie azioni di controllo
individua una violazione del diritto comunitario eclpossa arrecare pregiudizio al
bilancio generale dell’'Unione europea, avendon#o faggetto di un primo atto di
accertamento amministrativo o giudiziario, provvedecondo quanto previsto dalla
Sezione 4 del Regolamentog] n. 1828/2006, ad informare la Commissione per il
tramite della Presidenza del Consiglio dei Minjstbn una apposita scheda. La
comunicazione trimestrale sulle irregolarita viesiettuata anche se di contenuto
negativo.

La struttura provinciale incaricata di raccoglierénformazioni da tutti gli uffici e
di comunicarla alla Commissione attraverso la cdeige Amministrazione centrale
dello stato é I'Autorita di gestione del Programma.

Aree competenti:
“Rendicontazione e controllo di primo livello” d@ltorita di gestione;
- Ufficio ispettivo del lavoro del Servizio lavoro.

7.2 Descrizione delle procedure

Le procedure di seguito esplicate constano nelé¢ da individuazione delle
irregolarita, che possono essere rilevate a segiglie specifiche attivita di controllo
descritte nel capitolo 2, nellambito dell'attuazeodelle operazioni di cui al capitolo 5
0 su segnalazione dei soggetti coinvolti nell’atéiv

Quindi, una volta riscontrate dette irregolarita,stesse vengono segnalate alla
Presidenza del Consiglio dei Ministri e al Ministelel Lavoro e delle Politiche Sociali,
tramite sistema informatico IMS Detta segnalaziomeerviene, come stabilito
nell'accordo siglato tra governo, regioni, provinaetonome, province, comuni e
comunita montane in conferenza unificata del 2Qesdire 2007 e ribadito dalla
circolare interministeriale di data 12 ottobre 20Gjualora I'organo decisionale
competente, a seguito di una segnalazione perveabiga effettuato una valutazione
dei fatti emersi e, avendo ritenuto fondata ligotdi una violazione di una norma
comunitaria 0 nazionale anche astrattamente idang@vocare pregiudizi al bilancio
comunitario, abbia provveduto a redigere un primerbale amministrativo o
giudiziario. In particolare, a livello provincialepn nota del Servizio Organizzazione e
informatica prot. n. 2629/SG/MN/mb di data 02.002& stato stabilito che I'organo
decisionale per le azioni cofinanziate dal Fondaiade europeo, si configura
nell’Autorita di gestione -, ufficio Fondo sociaBiropeo, Servizio Europa, restando
comunque invariato l'onere a carico di tutti glitcak a diverso titolo coinvolti e
responsabili dei controlli delle azioni cofinangiadi segnalare ipotesi di reato alla
competente autorita giudiziaria.
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Quindi e previsto che le somme considerate indelgitde versate a carico del
Programma operativo a seguito del riscontro dali@ddstte irregolarita e per questo
recuperate siano restituite al bilancio generaléUtgone europea prima della chiusura
del Programma operativo detraendole dalla dichiangzdi spesa successiva.

Procedure di individuazione irregolarita

L'individuazione delle irregolarita da parte delliforita di gestione avviene, in
linea di massima, nell’'esecuzione di controlli dinm livello nei confronti dei
beneficiari. Nello specifico, le anomalie riscomgrascaturiscono principalmente da
verifiche ispettive effettuate dall’'ufficio ispetb del lavoro della Provincia autonoma di
Trento, struttura competente in materia di vigiEngpettiva sullo svolgimento delle
azioni cofinanziate dal Fondo sociale europeo. di ¢asi i funzionari incaricati,
provvedono ad inserire gli esiti di tutte le visi#fettuate sul sistema informativo
dell’Autorita di gestione - e trasmettono, per oppoa conoscenza e per gli
adempimenti di competenza, copia dei verbali dspezioni effettuate all’'ufficio stesso
(o agli Organismi intermedi per le azioni di loronepetenza). Tali verbali sono
conservati nel fascicolo gestionale di ogni singoiaiativa.

In caso di individuazione di irregolarita da padiegli altri soggetti, nellambito
dei controlli descritti al capitolo 2, gli esiti deontrolli vengono inseriti nel sistema
informativo e le risultanze vengono trasmesse alibdita di gestione (o agli Organismi
intermedi) per il seguito di competenza.

Comunicazione delle irregolarita
In osservanza di quanto previsto dall’art. 28 debg®amento ¢g) n. 1828/06,

come modificato dal Regolamentag] n. 846/2009, l'area “Rendicontazione e

controllo di primo livello” provvede quindi alla gealazione alla Commissione tramite

la procedura telematiams (Irregularities Management System) compilandoplecsite
schede via web di ogni irregolarita che:

1) sia oggetto di un verbale amministrativo o giudibiguna prima valutazione scritta
stilata da un’autorita competente, amministrativgiwdiziaria, che in base a fatti
specifici accerta I'esistenza di un’irregolaritéerrha restando la possibilita di
rivedere o revocare tale accertamento alla lucdi deguppi del procedimento
amministrativo o giudiziario) come stabilito nelt@ordo siglato tra governo,
regioni, province autonome, province, comuni e Comdumontane in Conferenza
Unificata del 20 settembre 2007 e ribadito coniteotare interministeriale di data
12 ottobre 2007;

2) che superi i 10.000,00 euro a carico del bilan@munitario con le informazioni
previste dall'art. 28 del Regolamentag] n. 1828/2006 comma 1, cosi come
modificato dal Regolamentck) n. 846/2009, (ad esclusione delle deroghe peevist
dal comma 2 del medesimo articolo) e nel rispetigudnto previsto dall’art. 29 del
citato regolamento. Se le disposizioni nazionadéivedono il segreto istruttorio, la
comunicazione delle informazioni € subordinataaalkidrizzazione dell’autorita
giudiziaria competente.

Tutte le schede di segnalazione di irregolaritige@o compilate direttamente sul
sistema IMS di cui l'ufficio Fondo sociale europ&soggetto gestore.

Le schede di segnalazione ai sensi dell’art. 28REgolamentodg) n. 1828,
modificato dal Regolamentci) n. 846/2009, contengono tali informazioni:



54

a) il Fondo interessato, I'obiettivo, il Programma ogieso, gli assi prioritari e le
operazioni, nonché il codice comune di identificazs;

b) disposizione violata;

c) data e fonte della prima informazione che ha poradospettare un’irregolarita;

d) le pratiche utilizzate per commettere I'irregolayit

e) sospetto di esistenza di una frode;

f) modo in cui l'irregolarita e stata scoperta:

g) eventuali Stati membri e paesi terzi interessati:

h) periodo o momento in cui l'irregolarita & stata coessa:

i) Autoritd o Organismi nazionali che hanno redatto répporto ufficiale
sull'irregolarita e le autorita a cui spettano gliteriori provvedimenti
amministrativi o giudiziari:

j) data del primo verbale amministrativo o giudiziamativo all'irregolarita

k) identita delle persone fisiche o giuridiche inteee o di altri soggetti
partecipanti, a meno che tale indicazione risulitile ai fini della lotta contro le
irregolarita, tenuto conto del tipo di irregolarétecertata;

[) il totale delle spese ammissibili e il contributaibblico approvato per
I'operazione, nonché il corrispondente importo @w@itributo;

m) le spese e il contributo pubblico certificati alommissione in cui é stata
constatata l'irregolarita e il corrispondente inmpadel contributo comunitario a
rischio, calcolato applicando il tasso di cofin@maento dell’asse prioritario;

n) in caso di sospetto di frode e se non e statoteffiet alcun pagamento del
contributo pubblico a favore di persone o di a¢tinéita a norma della lettera

o) gli importi che sarebbero stati versati indebitataese l'irregolarita non fosse
stata individuata;

p) la natura della spesa irregolare.

Gli Organismi intermedi si impegnano a trasmettenmpestivamente all'area
“Rendicontazione e controllo di primo livello” deifficio Fondo sociale europeo le
schede di segnalazione debitamente compilate atgedjurregolarita riscontrate sulle
azioni di propria competenza qualora espressampedigduate, corredate, in caso di
segreto istruttorio, dell'autorizzazione dellautar giudiziaria competente.
Analogamente I'Autorita di certificazione e I'Auita di Audit trasmettono le medesime
informazioni qualora riscontrino delle irregolaritéello svolgimento delle proprie
attivita. Nel caso in cui le azioni oggetto di godarita sono di competenza degli
Organismi intermedi, gli stessi sono chiamati ativatsi, anche autonomamente,
nell'adozione dei necessari provvedimenti cautelari

Gli organismi di controllo esterni allAmministra#ie provinciale sono tenuti a
far pervenire all'ufficio Fondo sociale europeotitugli elementi di informazione
necessari alla redazione e trasmissione via IMg dehede , nonché, in caso di segreto
istruttorio, l'autorizzazione dell’autorita giudaia competente. Qualora le
informazioni trasmesse dagli organismi di controksterni all’Amministrazione
provinciale riguardino azioni di competenza degig&nismi intermedi, I'’Autorita di
gestione provvede ad informarne gli Organismi mili stessi per gli adempimenti di
competenza.

Casi urgenti
In relazione ai casi urgenti I'art. 29 del Regolamoe(CE) n. 1828/2006 stabilisce
che [I'Autorita di gestione segnala immediatamentla @€ommissione tutte le
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irregolarita accertate o sospette qualora sussigticolo che tali irregolarita denotino
il ricorso a nuove pratiche scorrette.

Deroghe all’obbligo di comunicazione

In riferimento ai casi in cui € prevista una der@jla comunicazione ex art. 28 del
Regolamentodg) n. 1828/2006, come modificato dal Regolament) (1. 846/2009, si
segnalano le seguenti novita:

1. limporto dellirregolarita sia inferiore a 10.0@M euro (tale ammontare si
riferisce alla quota di cofinanziamento comunitgrio

2. irregolarita che consistono nella mancata esecezionm tutto o in parte, di
un’operazione rientrante nel Programma operativilnaoziato in seguito al
fallimento del beneficiario;

3. casi segnalati spontaneamente dal beneficiaricAwlrita di gestione o
all’Autorita di certificazione prima che l'autorittompetente li scopra, prima o
dopo linclusione delle spese in questione in unehidrazione certificata
presentata alla Commissione;

4. casi rilevati e corretti dall’Autorita di gestioreedall’Autorita di certificazione
prima dell'inclusione delle spese in questione ima wlichiarazione di spesa
presentata alla Commissione.

Nel caso in cui talune tra le informazioni da comsare non siano disponibili o
debbano essere rettificate, in particolare in infento alle pratiche utilizzate per
commettere le irregolarita e al modo in cui e stataperta, I'Autorita di gestione
fornisce i dati mancanti o rettificati, per quarpossibile, quando si presentano i
successivi rapporti trimestrali sulle irregolarita.

Comunicazione sul seguito dato

Le segnalazioni trasmesse via web tramite IMS zztiihdo le schede vengono
rielaborate in occasione di eventuali aggiornamedtdi effettuarsi entro i due mesi
successivi al termine di ogni trimestre, secondantu previsto dall’articolo 30 del
RegolamentodE) n. 1828/2006, come modificato dal Regolamento B(@D.

Nello specifico tale comunicazione viene chiamatamunicazione sul seguito
dato” e contiene informazioni dettagliate concetnd@apertura, la conclusione o
'abbandono di procedimenti sanzionatori ammintstrao penali in relazione alle
irregolarita segnalate nonché I'esito di tali pidicgenti.

Riguardo alle irregolarita sanzionate I’Autoritagdistione deve indicare:

a) se le sanzioni sono di carattere amministrativemage;

b) se le sanzioni risultano dalla violazione del thritomunitario o nazionale;
c) le disposizioni che fissano le sanzioni,

d) se é stata accertata una frode.

Inoltre, su richiesta scritta della Commissionéutorita di gestione fornisce
informazioni relative a una specifica irregolata un gruppo specifico di irregolarita.

Per le azioni di competenza degli Organismi intefinolhe sono state oggetto di
una prima segnalazione ai sensi dell’artt. 28 el@9RegolamentocE) n. 1828/2006,
gli Organismi intermedi devono garantire tempestigate la trasmissione all’Autorita
di gestione dei successivi aggiornamenti, riguaidgorocedimenti sia amministrativi
che penali, ai fini del rispetto di quanto previdadl’art. 30 del citato regolamento.
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Recuperi (Sezione 4 Regolamenige) n. 1828/2006)

Il recupero degli importi indebitamente versatiasi©o del Programma operativo,
ed eventualmente il provvedimento di revoca totafearziale dell'impegno, € disposto
dalla Struttura responsabile e comunicato all’ Atdodi gestione e, conseguentemente,
all’Autorita di certificazione, che contabilizzairfiporto assoggettato a rettifica
finanziaria.

Nel caso di recuperi a fronte di irregolarita (se& 4 Regolamentock) n.
1828/2006) su attivita di competenza degli Organisrtermedi, gli stessi saranno
tenuti a porre in atto le procedure volte al recape

In caso di recupero di spese indebitamente costspbAutorita di gestione (o gli
Organismi intermedi per le azioni di competenzaglopa espressamente individuate)
provvede ad applicare gli “interessi legali” cabtola partire dalla data di erogazione
del contributo fino alla data di effettivo soddisfaento dell’obbligazione. Gli interessi
di mora si applicano nel caso di esecuzione foyzeitze qualora il debitore della
Provincia non ottemperi all'obbligo giuridico deagamento delle somme dovute. La
Provincia, per il recupero forzoso dei propri ctedipplica la procedura prevista dai
decreti legislativi di attuazione della Legge 33P&, che permette il recupero dei
crediti degli enti pubblici in genere, non risco&siseguito di invito al pagamento, atto
di liguidazione, accertamento, rettifica o irroga® di sanzioni” attraverso un unico
procedimento, ovvero la riscossione coattiva a meraoli per il tramite del
concessionario del servizio riscossione tributi.

La procedura e incentrata sulla compilazione deli,rahe rappresentano I'elenco
dei debitori morosi, da parte del servizio compitan materia di entrate e sul loro
invio al concessionario per I'emanazione delle etkat esattoriali e I'espletamento
dell’'ulteriore procedura di esecuzione forzataasadi insolvenza.

Gli importi recuperati derivanti da un’irregolaritéadipendentemente dalla soglia
minima precedentemente citata, se rientrano traimlorti gia dichiarati alla
Commissione, vengono anch’essi indicati nel sistanfarmativo e detratti dalla
successiva dichiarazione delle spese.

Degli importi recuperabili, recuperati o ritiratiseguito della soppressione della
partecipazione ad un’azione o per i quali sia sttdhilita I'impossibilita di un recupero
nell’anno precedente o per i quali il recupero Bgprevisto, viene informata I'Autorita
di certificazione per permettere il rispetto di gteaprevisto dall’articolo 61, lettera f)
del Regolamentocg) n. 1083/2006. Gli Organismi intermedi, per leoazidi propria
competenza qualora espressamente individuate peignano a trasmettere le medesime
informazioni all’area “Accreditamento e monitoragi

In particolare, I'Autorita di gestione deve comuarie all’Autorita di certificazione
secondo l'art. 20 del Regolamenttel n. 1828/2006, modificato dal Regolamenta)(

n. 846/2009 i seguenti dati, che poi dovranno esseseriti nella comunicazione
annuale effettuata dall’Autorita di Certificazioastro il 31 marzo di ciascun anno:
a) importi ritirati dalle dichiarazioni si spesa presde nel corso dell’anno
precedente a seguito della soppressione totaleztajedel contributo pubblico
a un’operazione;
b) importi recuperati che sono stati detratti dallehdirazioni di spesa presentate
I'anno precedente;
c) una dichiarazione relativa agli importi da recuperantro il 31 dicembre
dell’'anno precedente, elencati in base all’annoiisono stati emessi gli ordini
di riscossione; un elenco degli importi per i quaktata stabilitdimpossibilita
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di un recupero nell’anno precedente o per i qualilirecupero non € previsto
classificati in base all’anno in cui sono stati ssigli ordini di riscossione;

La normativa contenuta nell’art. 20 del Regolam€nt) n. 1828/06, modificato
dal Regolamentocg) n. 846/2009, inoltre prevede che riguardo allieta d) gli
importi complessivi corrispondenti a una irregdfarisegnalata alla Commissione
devono essere identificati con il numero di rifegimo attribuito a tale irregolarita o con
un altro metodo adeguato.

Sempre in riferimento alla lettera d) I'’Autorita @iertificazione deve specificare
se chiede che la parte comunitaria sia finanziatditancio generale dell’UE.

Se entro un anno dalla data di presentazione dellaarazione, la Commissione
non chiede informazioni agli Stati membri ai firglidart. 70 comma 2 del Regolamento
(ce) n. 1828/2006 (ovvero chiarimenti nel caso di imipeersati al beneficiario
indebitamente e non piu recuperati per negligenzalga dello Stato membro), non
informa gli Stati sull'intenzione di aprire un’inigsta su tale importo o non chiede allo
Stato membro di continuare la procedura di recygdarparte comunitaria é finanziata
dal bilancio generale dell’lUE. Il termine di un @annon si applica in sede di frode
sospettata o accertata.

Riferimenti normativi e documenti di riferimento
Di seguito si elencano i documenti di riferimentr e procedure da attivare da
parte dell’Autorita di gestione in materia di ircégrita:

- Regolamentgck) n. 1083/2006;

- RegolamentodE) n. 1828/2006;

- Regolamentodg) n. 846/2009 (che ha recentemente modificato gdRemento ¢E)

n. 1828/2006 in particolare gli artt. 14, 20, 28,6336, introducendo delle novita sul
tema delle irregolarita e dei recuperi, nell’'ottida semplificare le procedure di
notifica del controllo delle irregolarita);

- Criteri e modalita per I'attuazione del Programnpeerativo Ob. 2 Fondo Sociale
Europeo (ex art. 2, par. 3 del Regolamento proslaciavente per oggetto
“Disciplina del coordinamento e dell’attuazione lleigterventi della Provincia
cofinanziate dal Fondo sociale europeo” di cui @ci2to del Presidente della
Provincia n. 18-125/Leg. di data 09/05/2008), apatiocon deliberazione della
Giunta provinciale di data 18.07.2008 e s.m. (éeakione della Giunta provinciale
3 giugno 2011, n. 1180);

- Accordo tra governo, regioni, province autonorpevince, comuni € comunita
montane sulle modalita di comunicazione alla Corsioiee europea delle
irregolarita e frodi comunitarie, siglato in Cordaza Unificata del 20 settembre
2007;

- Circolare del 12 ottobre 2007 della Presidenzd @ensiglio dei Ministri
Dipartimento per le politiche europee, pubblicadlanGU n. 240 del 15 ottobre
2007;

- CDRR/05/0012/01: Orientamenti in materia di deduzioreglidimporti recuperati
dalla successiva dichiarazione delle spese e damatid pagamento e di
compilazione della relativa appendice ai sensi'atell8 del Regolamentocg) n.
438/01 (Appendice 3 Orientamenti per la chiusuglidieterventi 2000-2006);

- Documento condiviso dal coordinamento tecnicdededgioni nel 2006 “gestione
delle somme soggette a procedure di recupero”,
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Vademecum per I'ammissibilita della spesa al Feosakciale europeo;

Nota del Presidente della Provincia avente acktigd’applicazione della Circolare
interministeriale di data 12 ottobre 2007 relatile modalita di comunicazione alla
Commissione europea delle irregolarita e frodi mndedel bilancio comunitario con
riferimento all'individuazione dell’Organo decisiale;

Nota del Presidente della Provincia avente acctigg“modalita di comunicazione
alla Commissione europea delle irregolarita e feodanno del bilancio comunitario
— Individuazione Organo decisionale per il Fondci&le Europeo”;

Legge 337 del 1998 e decreti legislativi attuativi.
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Diagramma della procedura adottata per conformarsiall’obbligo di segnalare le irregolarita alla Commisione

A.d.G. - Area Controlli di
primo livello, Area
Monitoraggio e Ufficio
Ispettivo del Lavoro

O.l. e Ufficio Ispettivo del
Lavoro

Organismi di controllo
esterni

Autorita Capofila
di Fondo MLPS

PDC Dipartimento
politiche comunitarie

Commissione

Verifiche a tavolino e in loco |

| Verifiche a tavolino e in loco |

Verifiche A.d.C.

Controlli di 1l livello

Controlli organismi a vario

titolo preposti

Trasmissione esiti
verifiche/segnalazioni
irregolarita

Trasmissione esiti
verifiche/segnalazioni
irregolarita pervenute da
Organi di controlo esterni per
attivita di competenza Ol

Trasmissione esiti
verifiche/segnalazioni irregolarita
con eventuale predisposizione
modulo per la redazione delle
schede OLAF e contestuale
inserimento in DB

Trasmissione esiti
verifiche/segnalazioni

irregolarita e contestuale

inserimento in DB

Trasmissione esiti
verifiche/segnalazioni
irregolarita

Raccolta esiti
verifiche/segnalazioni
irregolarita con eventuali
moduli per la redazione delle
schede OLAF per le azioni di
competenza degli Ol

inserimento in DB condiviso dei dati delle verifiche e iri

regolarita

Accertamento/valutazione
irregolarita e predisposizione
eventuale scheda OLAF

Trasmissione schede OLAF

(trasmesse tramite sistema
informatico I.M.S.)

Misure correttive -
rettifiche/recuperi e
predisposizione aggiornamento|
schede OLAF

Misure correttive -
rettifiche/recuperi e contestuale
inserimento nel DB

Raccolta esiti
verifiche/segnalazioni
irregolarita con eventuali
schede OLAF per le azioni di
competenza degli Ol

] predisposizione moduli per

Comunicazione delle misure
correttive - rettifiche/recuperi e

I'aggiornamento delle schede
OLAF

Trasmissione schede OLAF

Comunicazione
irregolarita

Comunicazione irregolarita|

Ricevimento
comunicazione

irregolarita

aggiornate (trasmesse tramite
sistema informatico I.M.S.)

Comunicazione
aggiornamento
irregolarita

Comunicazione

aggiornamento irregolarita

Ricevimento
comunicazione
aggiornamento

irregolarita

inserimento in DB condiviso dei dati delle verifiche e irregolarita
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8. SISTEMA INFORMATIVO

8.1 Introduzione

Per la gestione del Programma operativo Fondo lgoelaropeo 2007-2013, la
Provincia autonoma di Trento utilizza un sistenfanmativo dedicato.

Il suddetto sistema informativo € il medesimo us#dd’Autorita di gestione nel
precedente periodo di programmazione del Fondakoeuropeo, aggiornato in base
alle nuove esigenze di gestione dell'intero sistelingestione e controllo previsto dai
regolamenti comunitari 2007-2013, per facilitarseenplificare le fasi di gestione e per
consentire il necessario collegamento e dialogo ica@istemi predisposi a livello
comunitario e nazionale.

Detto sistema, gia operativo e in uso per la faseawio della nuova
programmazione 2007-2013 del Fondo sociale europemperativo, ma in continua
evoluzione per permettere 'adeguamento alle nesigenze degli uffici coinvolti.

Il sistema e in grado di raccogliere numerose mémioni e statistiche (fisiche,
finanziarie e procedurali) necessarie all'attuagiatel Programma e consentire una
tempestiva e corretta certificazione della spesa.

Attraverso il sistema informativo, gli organismiieolti nella gestione ed
attuazione del Programma sono in grado di regestermemorizzare documenti
contabili per ogni operazione realizzata nel quatiioProgramma operativo.

Il sistema informativo e pertanto in grado di raglere dati affidabili sull’esecuzione
delle operazioni anche ai fini delle attivitd dntwllo e valutazione (ai sensi dell’art. 37
paragrafo 1, lettc) e art. 67 paragrafo 2, lett) del Regolamentacg) n. 1083/2006.
Inoltre, I'Autorita di gestione rimane comunque msibile a recepire eventuali
proposte migliorative al sistema informativo pronegrii dalle Autorita interessate

E difatti previsto I'accesso da parte di tutti gtiori del PO. In particolare gli
Organismi intermedi accedono al Sistema Informafyeo mezzo di propraccount
potendo cosi accedervi in maniera completamentnanta.

Per quanto invece concerne le societa di revisidemandate all’attivita di
controllo di | livello, queste possono acceder&istema Informativo per mezzo della
LAN provinciale.

8.2 Descrizione delle procedure

Descrizione del sistema informativo

Il sistema informativo delle attivita a cofinanzianto del Fondo sociale europeo,
in uso presso la Provincia autonoma di Trentoat girogettato, sviluppato e realizzato
secondo principi e modalita di scalabilita dellenpmnenti applicative, utilizzando un
ambiente di sviluppo basato sulla suite FileMakerparticolare il modulo FileMaker
Pro, quale software per database e linguaggi ptsay interpretati per la realizzazione
di pagine e applicazioni web, quali PHP - PHP: Higéd Preprocessor.

L’attuale soluzione si basa su una piattaforma A&fRessibile sia via web che
client, e si articola essenzialmente in due componersi lgaoganti i propri servizi in
modalita esclusiva in rete geografica — internietrete locale — intranet:

accesso web: i servizi vengono distribuiti in regfeografica. All'interno sono
presenti gli applicativi del sistema informativoditati ai Soggetti Gestori di attivita
presentate sui piani provinciali;
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accessalient i servizi vengono distribuiti in rete locale ensoinerenti agli accessi
riservati alllAmministrazione provinciale per la stjene procedurale e fisico-
finanziaria delle attivita a cofinanziamento dehBo sociale europeo.

I modulo software utilizzato dai soggetti gesteristato sviluppato mediante
procedure accessibili via internet per garantirerenza nelle versioni dell’applicativo
semplificando i servizi di supporto tecnico allgobpazioni.

Le procedure relative ai soggetti gestori sono detamente integrate con
I'applicazioneLAN in modo da permettere agli utenti provinciali lansoltazione in
tempo reale delle informazioni inserite.

La procedura di registrazione si compone attualendet tre seguenti moduli, per
i quali sono in corso di approfondimento eventaalbve implementazioni:

a. registrazione dei soggetti gestori;
b. login e gestiongassworgl
c. gestione deglaccount

a. Reqistrazione dei soggetti gestori

Questa procedura ha lo scopo di concentrare innicoyunto (e in un unico
momento) l'invio delle informazioni anagrafiche d®aggetti gestori operanti presso
l'ufficio Fondo sociale europeo della Provincia audma di Trento: le informazioni
cosi inserite sono immediatamente fruibili all'ime del sistema informativo.

A seguito della sottoscrizione dei dati in modoairigf’o, vengono generati sia il codice
organismo (identificativo univoco del soggetto ges}, sia le credenziali di accesso che
permetteranno al legale rappresentante dell’ente (persona da lui delegata), la
gestione deglaccountappartenenti all’ente stesso.

La sottoscrizione dei dati in modo definitivo agsegl legale rappresentante
dell’organismo una apposita chiave di accessopehmette allo stesso o ad un soggetto
appositamente delegato, la gestione dagtiountper I'area web, che vengono forniti
tramite e-mail.

b. Login e gestiongassword

I meccanismo dilogin garantisce un livello di protezione adeguato alle
informazioni pubblicate all'interno dell’'area wela procedura di accesso e infatti
sviluppata secondo le misure di sicurezza dettalecddice sulla privacy (D.Lgs.
196/2003).

c. Gestione deglaccount

La gestione deglaccounte resa possibile attraverso un servizio supplesnent
all'interno dell'area web, accessibile unicamentgyld account di amministrazione
rilasciati al legale rappresentante del soggetsboge, al suo delegato indicato in fase di
registrazione o ad altri utenti con I'abilitaziogiedelega totale.

In pratica, tramite questa funzione sara possipdeerare nuovi utenti, assegnando a
ciascuno diversi privilegi di accesso per I'aredbwevviamente limitatamente all’area
di competenza dello stesso soggetto gestore), roawdf gli accountesistenti, oppure
eliminarli.

In linea con quanto previsto dal codice sulla mpwainfatti, a nessun utente é
consentito I'accesso (anche in sola visualizzaji@lke passwordassociate ad ogni
accouni tali password sono memorizzate in apposito archivio utilizzanda
meccanismo di cifratura.
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d. Accreditamento

Il processo di accreditamento provinciale impone safjgetto candidato di
rispettare una serie di requisiti oggettivi ineretd propria capacita tecnica e
organizzativa nella predisposizione di intervenfodmazione e/o orientamento.

e. Presentazione ipotesi progettuali

Per la presentazione delle ipotesi progettualiafitiente la procedura gestisce le
molteplici tipologie in base ai destinatari del Bafinvito. Per ogni attivita formativa
messa a bando vengono indicati i requisiti cheggetti devono avere per presentare le
proposte d’intervento.

La proceduraon line permette tramite l'autenticazione con nome uteate
password l'inserimento delle ipotesi progettuali controltbn che al momento
dell'inserimento il soggetto proponente abbia iuisdi richiesti dall'invito. Per guidare
I soggetti proponenti e agevolare i controlli dinpo livello dei funzionari della
Provincia, sono riportati all’interno della proceduutti i vincoli previsti dai Criteri.

f. Gestione progetti finanziati

La gestione di ipotesi progettuali permette la coitarzione della data di avvio e
di termine delle attivita e del calendario delleié@i e contiene delle funzioni di
controllo di congruenza dei dati inseriti. Un uibee modulo comune ai vari interventi
formativi gestisce I'anagrafica degli allievi aswrcalle attivita. Una funzione specifica
permette la generazione degli allegati per le caoaaoni gestionali differenziati per
tipologia di progetto.

La gestione dei progetti € caratterizzato dalla woicazione di molteplici
informazioni fra il soggetto gestore dellattiviga la Pubblica amministrazione. Per
ridurre I'invio cartaceo si prevede di inserire orodulo aggiuntivo che permetta il
caricamento dei documenti firmati elettronicamertteye necessario, e I'invio degli
stessi alla Pubblica amministrazione con le maalglitccessivamente descritte.

g. Rendicontazione attivita realizzate

La procedura attuale permette [linserimento da epadella Pubblica
amministrazione dei dati relativi ai pagamenti snsti e quietanzati dei soggetti gestori
e dei dati relativi ai rimborsi delle richiesteatiticipo e saldo per ogni attivita formativa
finanziata. Attualmente tali informazioni pervengoalla Pubblica amministrazione in
formato cartaceo.

Applicativi del sistema informativo

Le componenti del sistema informativo hanno unalidefunzione: da un lato
permettono di monitorare quanto viene richiesto dabgetto gestore, dall’altro
permettono di effettuare delle elaborazioni funaloralla sorveglianza, gestione e
controllo delle attivita realizzate nell’ambito d&ogramma operativo.

Le funzioni presenti all'interno dell’applicativo aviano in funzione delle
specifiche stabilite nei bandi/avvisi di gara emar@a delle eventuali modifiche
introdotte dalla normativa comunitaria, nazional@revinciale. Altresi, alcune delle
procedure e/o delle funzionalitd del sistema infatioo saranno implementate sulla
base delle specifiche modalita di gestione e ctatpreviste nei manuali e nei modelli
adottati (ad exheck listdi controllo).

Pertanto in base alla variazione che interverrarama effettuata la manutenzione
degli applicativi e la gestione evolutiva del siste



63

Le procedure a supporto del’Amministrazione praiae sono accessibili in rete
LAN. Per chiarezza espositiva si intende la procedawacome l'insieme dei prodotti
software utilizzati dall’'ufficio Fondo sociale eyr®o per accedere e gestire le banche
dati. Attualmente per accedere alla procedura € necessaria l'autenticazione tramite
nome utente guassword Il meccanismo diogin € tale da garantire un livello di
protezione adeguato alle informazioni presenti:placedura di accesso € infatti
sviluppata secondo le misure minime di sicurezasattedal codice sulla riservatezza
dei dati (D.Lgs. n. 196/2003).

La gestione dei privilegi di accesso nella procadun viene gestita sia tramite
'assegnazione degli utenti ad aree e sottoaree ediamte la definizione delle
competenze.

All'interno della proceduraaN sono gestite:

ipotesi progettuali presentate dei soggetti gestori

ipotesi progettuali presentate da aziende,

buoni formativi,

buoni di servizio o di accompagnamento,

borse di studio,

indennita integrative di conciliazione,

le azioni di sistema e di accompagnamento attivateettamente
dal’Amministrazione provinciale.

Procedure di registrazione e accreditamento

Le procedure di registrazione e accreditamentoadngo all’Amministrazione
di effettuare il controllo sulle informazioni inger dai soggetti gestori.
La procedura informatica utilizzata attualmentenpstte il controllo di coerenza e
I'esistenza della documentazione inviata con lasipiga di valutare la conformita dei
documenti allegati alla domanda di accreditamento.

Procedure di bando e avviso

La proceduraAN attualmente permette I'inserimento e la gesticeglichvvisi e/o
bandi di presentazione delle ipotesi progettualesefuito dell'inserimento da parte
degli organismi competenti degli avvisi o bandi sistemaLAN, si attiva la procedura
on line per la presentazione delle ipotesi progettuali. istet® funzioni apposite e
possibile monitorare in tempo reale, da parte dgfjti competenti, la lista dei progetti
inseriti a supporto dell’attivita di richiesta disastenza da parte degli utenti utilizzatori
del sistema. Alla conclusione della progettazidsésiema registra e visualizza la data e
'ora di sottoscrizione dei dati in modo definitival fine di permettere controlli
successivi sul rispetto del termine di presentazidincontrollo viene effettuato in modo
automatico sulla proceduran line che vieta la sottoscrizione o la presentazione di
nuove ipotesi progettuali dopo la data e I'oraachidenza, indicate nel bando o avviso
selezionato.

Procedure di valutazione tecnica ed economica gmitesi progettuali presentate

La componente applicativa della procedusa che attualmente gestisce la fase di
valutazione € caratterizzata da una serie di clintratomatici che permettono |l
rispetto dei vincoli stabiliti dal bando o awviso.
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Verifica della congruenza delle ipotesi progettyaksentate con i vincoli previsti dai
Bandi/Avvisi
Il sistemaon line relativo alla presentazione delle ipotesi progsitaffettua un

prima controllo relativo a tutti i vincoli previstQuesto facilita il controllo da parte
degli organismi competenti in quanto guida forteteen soggetti proponenti nella
redazione dell'ipotesi progettuale rispondenteiac®li previsti nei bandi/avvisi.

Per ogni bando/avviso dovranno essere adeguaticolj rispetto ai nuovi modelli di
valutazione per la nuova programmazione e perdgaldi attivita cofinanziata.

Gestione del sistema di valutazione — ridetermovai finanziaria Il _livello
(valutazione economica)

Una procedura apposita permette la riduzione sitigole voci di spesa che puo
essere puntuale, percentuale o parametrica. Laeguoa tiene distinti gli importi
presentati dal soggetto gestore e le eventualiaipatrizzazioni.

Adempimenti di accompagnamento gestionale e dirgbbotrealizzativi

La fase di gestione € attivata solo per i progelie risultano finanziati. Per
permettere 'accompagnamento gestionale alle proeed sistema dedicato permette
la visualizzazione di tutte le informazioni inviatai soggetti gestori.

Vengono gestite le seguenti tipologie di informazio

progetto presentato,

progetto approvato in sede di istruttoria,

richiesta di modifica rispetto all'ipotesi progete,
funzioni di validazione delle informazioni,

viste complessive di tutte le fasi del progettmafmonto.

Le informazioni presenti sono fra loro fortementerelate e, tramite molteplici
interazioni, la procedura genera degli avvertimeatie criticita del progetto. Vengono
attivati messaggi di allerta che segnalano le \gy@ogie di criticita quali:

la comunicazione di un numero errato di ore dedroddrio;

la mancanza e il ritardo dell'invio delle schedesdrizione;
'incompletezza del dato comunicato;

la mancanza o ritardo nella consegna delle commioicedi gestione.

La procedura permette la gestione dei moduli enltollo dei vincoli definiti sul
bando e/o avviso. Un apposito modulo software gesti'anagrafica dei partecipanti e
permette di collocarli all'interno delle categodeutenza previste e attiva le verifiche
rispetto ai vincoli definiti sul bando o avviso. IDmunto di vista finanziario la procedura
software permette sia I'inserimento manuale détlei@ste di anticipo sia il caricamento
da procedura contabile (Sistema contabile dell’Anmigtiazione provinciale) dei
pagamenti effettuati a favore del soggetto gestbee.informazioni cosi prelevate
completano i dati inseriti sugli anticipi. Approgte funzioni effettuano il controllo sui
vincoli di spesa stabiliti sui criteri di ammisdita delle spese sostenute.

La proceduralAN di gestione consente l'inserimento di tutte le ificdre
effettuate, con accesso differenziato in base ailggi di ogni utente, al fine di
permettere la visualizzazione delle informazioniclesivamente agli organismi
competenti, quali I'’Autorita di gestione, certifidane ed audit e la guardia di finanza (il
servizio lavoro e gli Organismi intermedi).
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Le informazioni inserite all’interno dell’applicath vengono utilizzate oltre che
per 'accompagnamento dei progetti anche per atett controlli, verifiche prima dei
pagamenti e rendicontazione dei progetti. E pdssilimoltre, gestire I'agenda delle
visite in loco in base al calendario delle attivita inserite staggetti gestori sul sistema
on line

| controlli amministrativi “a tavolino” saranno efttuati con l'ausilio del sistema
informativo dell’'ufficio Fondo sociale europeo, lifzato anche dagli Organismi
intermedi.

Nellambito delle successive attivita di controllogalizzate attraverso la
compilazione di un’appositaheck list(gestita direttamente sul sistema informativo),
viene registrato il nominativo di chi ha svolto Jarifica, il lavoro svolto e gli esiti.
Qualora vengano individuate delle irregolarita t4edspese ritenute non ammissibili, le
stesse saranno registrate in un apposito camposigiEma informativo nel quale
verranno altresi indicate le misure correttive tatet

Supporto alla certificazione dell’avanzamento dsliese e di rendicontazione finale
delle attivita finanziate

L’applicativo permette I'inserimento di due tipoledli spese:

pagamenti effettuati dalla Pubblica amministraziahsoggetto gestore,
pagamenti sostenuti dal beneficiario.

Apposite procedure di controllo verificano I'avanznto degli anticipi e stati di
avanzamento erogati dall’'ufficio Fondo sociale gemrispetto alle spese sostenute dai
beneficiari. Prima dell'erogazione degli stati diamzamento €& prevista una fase di
controllo e, se del caso, si provvedera ad inserdati sul sistema contabile della
Provincia. Qualora la spesa esposta a rendiconitmnoscibile a seguito del controllo
rendicontuale risulti inferiore alla somma delleotpu gia erogate a titolo di stato di
avanzamento, la procedura permettera la registraziella restituzione e il calcolo
degli interessi.

Procedure di condivisione del sistema informativo sicurezza dati
L’'implementazione e la piena operativita del sisgtenecessitano lo sviluppo di
“abilitd” tecniche per l'utilizzo degli strumentinformatici previsti. Verranno rese
operative attivita con i seguenti contenuti prirdip
formazione agli operatori dei soggetti gestori essuthodalita di accesso alle
procedure web e assistenza durante le fasi diimesto dei dati;
formazione al personale dellAmministrazione suttfeodalita di accesso e
utilizzo delle procedure realizzate e assistenzearda le attivita di ricerca,
lettura ed esportazione dei dati.
| server risiedono inhousing presso il data center del gestore del sistema
informativo elettronico provinciale della Provin@atonoma di Trento.
L’housing permette di usufruire dei seguenti serviz
- climatizzazione dei locali,
accesso controllato agli stessi,
alimentazione del server garantita con gruppi dtiooita,
utilizzazione del collegamento alla rete Provineiala Internet,
servizio dibackupgiornaliero,
controllo operativo della raggiungibilita del semamn segnalazione disservizio
via e-mail o telefonicamente al responsabile indickll’ Aggiudicatario.
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Per garantire la massima sicurezza di salvataggmristino dei dati € previsto un
sistema dbackupa vari livelli cosi articolato:
backup centralizzato gestito dal datacenter con cadenkanajiera e
archiviazione ottica;
backup delle banche dati gestito dal server data basedsdédto, in orario
lavorativo, ogni tre ore e copia serale di tuteodhivio, con riciclo giornaliero;
backupremoto di tutti gli archivi presso la sede deltista che gestisce il
sistema tramite protocollo FTP;
registrazione con cadenza settimanale su suppttito deibackupstorici.
| codici sorgenti delle applicazioni web vengonarigizzati con le singole
evidenze delle modifiche effettuate su server CV@Sladsocieta informatica. e
periodicamente memorizzate come previsto dalla guoe di qualitd interne
all'azienda.

Interfaccia del sistema informativo con la Commissine europea e con IGRUE

Come indicato nel Quadro Nazionale di Riferimentoel periodo di
programmazione 2000-2006, € gia utilizzato dalléofta di pagamento un sistema di
elaborazione e trasmissione delle domande predspial’ispettorato generale per i
rapporti finanziari con I'Unione europea della @wria generale dello stato. Tale
sistema € operativo al livello nazionale e previedpartecipazione al processo di tutti
soggetti interessati. La domanda viene immessa gsigiema dall’Autorita di
certificazione, ottiene per via informatica la dalzione dell’autorita nazionale capofila
del fondo strutturale pertinente e avvia la procadper il pagamento della quota
nazionale da parte dell'ispettorato generale peapporti finanziari con I'Unione
Europea della ragioneria generale dello stato.

Il sistema, integrato con il sistema di monitoragg ormai entrato a regime e,
opportunamente adeguato per tener conto delle anawmirodotte dalla normativa
comunitaria, continuera ad essere utilizzato armgdreil periodo di programmazione
2007/2013, nel corso del quale e prevista l'intddoe della firma digitale. L'inoltro
della domanda di pagamento alla Commissione eurspea effettuato, attraverso il
descritto sistema informatizzato, dall’organismaianale di coordinamento per la
trasmissione delle domande di pagamento, indivadaat!’Autorita nazionale capofila
del fondo strutturale pertinente.”

Riferimenti normativi e documenti di riferimento

- RegolamentodE) n. 1083/2006;

- RegolamentodE) n. 1828/2006;

- Regolamento in attuazione dell’articolo 15 dellgge provinciale 3 settembre 1987,
n. 21, concernente la “Disciplina del coordinamesnttell'attuazione degli interventi
della Provincia cofinanziati dal Fondo sociale @ea’, approvato con Decreto del
Presidente della Provincia del 9 maggio 2008, AlA%Leg.;

- Criteri e modalita per I'attuazione del Programnpeerativo Ob. 2 Fondo Sociale
Europeo (ex art. 2, par. 3 del Regolamento proglaciavente per oggetto
“Disciplina del coordinamento e dell’attuazione lilegterventi della Provincia
cofinanziate dal Fondo sociale europeo” di cui atrdto del Presidente della
Provincia n. 18-125/Leg. di data 09/05/2008), apatiocon deliberazione della
Giunta provinciale di data 18.07.2008 e s.m. (dghhkione della Giunta provinciale
3 giugno 2011, n. 1180);
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- D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82, “Codice dellamminigicame digitale”, aggiornato dal
D.Lgs. n. 159 del 4 aprile 2006.
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Diagramma del sistema informativo

Dati Monitoraggio

Registra esito verifiche a tavoline e a campione

v

Autorizza ordine di pagamento/Aggrega comands d
rimborso’propone certificazions

Raccoglie verifiche da altn 0.C. & venfica dat
reqistrati

Compila, valida e firma digdalments
certficazone

BPOET EHOILIIAZEID
finanmiang, fisioe e

Oraine di pagamenio delle domande di rimbarso
auiorizzate Accredito FSEFIR

lscrizione nei condi del benefician b
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PARTE TERZA
DESCRIZIONE DI ULTERIORI ADEMPIMENTI
PREVISTI DAl REGOLAMENTI COMUNITARI

| regolamenti comunitari prevedono ulteriori adementi rispetto a quanto
descritto nelle parti precedenti del presente mianla particolare, vengono descritte le
procedure di gestione e controllo relative a:

a) piste di controllo,

b) disposizione per i beneficiari,

c) ammissibilita delle spese,

d) scambio di informazioni con I'Autorita di certifizeone,

e) informazione e pubbilicita,

f) monitoraggio.

a) Piste di controllo

L’articolo 15 del Regolamentocg) n. 1828/2006 definisce nel dettaglio le
caratteristiche che le piste di controllo devoncssmalere per essere considerate
adeguate. In particolare, la pista di controllmasiderata adeguata se rispetta i seguenti
criteri:

- consente di confrontare gli importi globali cedéti alla Commissione con i
documenti contabili dettagliati e i documenti gifisativi conservati dall’Autorita
di certificazione, dall’Autorita di gestione, dagbrganismi intermedi e dai
beneficiari riguardo alle operazioni cofinanziatel quadro del Programma
operativo;

- consente di verificare il pagamento del contriquibblico al beneficiario;

- consente di verificare I'applicazione dei criterisglezione stabiliti dal comitato di
sorveglianza per il Programma operativo;

- per ogni operazione comprende, se pertinente, deifsghe tecniche e il piano di
finanziamento, documenti riguardanti |'approvaziortella sovvenzione, la
documentazione relativa alle procedure di aggiwicee degli appalti pubblici,
relazioni sui progressi compiuti e relazioni suiéifiche e sugli audit effettuati.

In aderenza ai principi generali dei sistemi dit@e® e controllo dettati dall’art. 58 del

Regolamentodg) n. 1083/2006 e alle funzioni di cui all'art. 86ttera f) del medesimo

regolamento, ['Autorita di gestione, valorizzanddesperienza maturata nella

programmazione 2000/2006, ha definito e articopatcedure gestionali e di controllo

scritte e dettagliate di tutte le attivita da poire essere per avviare, eseguire e

concludere le operazioni nellambito del Programma.

La chiara rappresentazione del quadro procedute $orma di processo di
adempimenti, attivita ed atti semplici concorre alia piu efficiente e trasparente
governancedelle attivita di gestione, sia a rendere ageublsistema di controllo
esercitato ai diversi livelli sullimplementaziodelle operazioni.

Descrizione delle piste di controllo
Le piste di controllo predisposte dall’Autorita giestione riguardano le seguenti
tipologie di operazioni:
- formazione,
- erogazione di finanziamenti,



70

- acquisizione di beni e servizi.

Predisposizione ed aggiornamento delle piste dirodio

Le piste di controllo sono predisposte secondmdiicazioni previste dalle Linee
guida delllGRUE e sono formalmente approvate dall’Autorita di gest; le stesse
saranno oggetto di periodiche attivita di revisiahdine di permettere il loro costante
aggiornamento in funzione delle modifiche intervienmelle procedure relative ai
sistemi di gestione e controllo.

Piste di controllo degli Organismi intermedi

Le piste di controllo per le operazioni di compegmegli Organismi intermedi
sono predisposte dagli stessi nellambito dei ngldanuali delle procedure e come tali
Sono soggette a preventiva approvazione da pdittawderita di gestione.

b) Disposizioni per i beneficiari

Al fine di consentire il corretto svolgimento detiperazioni cofinanziate da parte
dei beneficiari, sono stati predisposti numeroscuoenti che regolano liter di
attuazione delle operazioni, dalla selezione fiileo @nclusione delle attivita.

In particolare, i criteri e modalita per I'attuam@®del Programma operativo Ob. 2 Fondo
sociale europeo, approvati con deliberazione dgllanta provinciale n. 1820 di data
18.07.2008 e s.m e i. (deliberazione della Giumtavipciale 3 giugno 2011, n. 1180),
contengono le indicazione puntuali sugli adempimardui sono tenuti i beneficiari di
finanziamenti a valere sul Fondo sociale europeo.

Allinterno di tali criteri sono specificamente defite le modalita di
conservazione dei documenti giustificativi di spasaconformita con quanto previsto
dall'articolo 90 del Regolament@®) n. 1083/2006. In particolare, vengono specificati
il periodo (obbligatorio) e le modalita di conseziane di tali documenti da parte dei
beneficiari, ovvero sotto forma di originali o dvpgie autenticate sui supporti previsti
dall’'art. 19 del Regolamentcg) n. 1828/2006.

Quindi, con I'approvazione della deliberazione a&liunta provinciale n. 1820 di
data 18.07.2008, I'Autorita di gestione ha provweda definire i requisiti per
'accreditamento dei soggetti ai fini dell'affidamte in gestione degli interventi
formativi.

Tra gli adempimenti richiesti per ottenere I'acétahento, € previsto I'onere di
indicare in uno specifico documento, le modalitgektione del sistema informativo che
deve essere articolato per singola attivita, & filn consentire la completa tracciabilita
di tutte le attivita svolte nell’ambito di una sioig azione formativa, in coerenza con le
procedure gestionali ed amministrative e le a#idit monitoraggio e verifica ispettiva
proprie del finanziamento utilizzato. E richiestwlire un sistema informatizzato di
registrazione e conservazione dei dati contaljditire a ciascuna operazione svolta, che
consenta la raccolta dei dati relativi all'attuaeianecessari per la gestione finanziaria,
la sorveglianza, le verifiche, gli audit e la valzibne. Tali informazioni dovranno
essere fornite nellambito delle procedure riclgeper ottenere l'accreditamento e
qualsiasi cambiamento dell'ubicazione della docummone dovra essere
tempestivamente comunicato all’Autorita di gestione
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c) Ammissibilita delle spese

Il D.P.R. 3 ottobre 2008, n. 196 “Regolamento décezione del Regolamento
(CE) n. 1083/2006 recante disposizioni generali sntltoeuropeo di sviluppo regionale,
sul fondo sociale europeo e sul fondo di coesiopabblicato nella Gazzetta Ufficiale
n. 294 del 17 dicembre 2008 sui costi ammissihilfomdi strutturali, & stato fatto
proprio dallAmministrazione con la gia citata dedrazione di adozione dei criteri e
modalita per l'attuazione del Programma operati@h. 2 Fondo sociale europeo
2007/2013, al fine di consentire I'avvio delle ogmoni, assumendo pertanto un valore
regolativo per le azioni condotte dalla Provinaidomoma di Trento.

In considerazione del carattere generale dellatacitsorma in materia di
ammissibilita della spesa, le amministrazioni resadili del Fondo sociale europeo
hanno convenuto sull'importanza di definire cong@mente gli aspetti rilevanti
connessi alla regolarita e allammissibilita dedlgesa delle operazioni finanziate con
risorse pubbliche e rientranti nell'ambito di intento del Fondo sociale europeo.

Le regioni e il Ministero del Lavoro e delle Patltie Sociali hanno pertanto condiviso il
Vademecum per I'ammissibilitd della spesa al Forfdociale Europeo per la
Programmazione 2007/2013 (in progress).

Il Vademecum, da intendersi come un contenitora@edinizioni, principi e criteri
generali nonché come riferimento per lindividuamodi disposizioni e di soluzioni
comuni a questioni e problematiche trasversali pbteanno emergere nel corso della
programmazione, costituisce un riferimento peri tylit attori diversamente coinvolti
della programmazione del Fondo sociale europeo/20Q3. Tale documento € stato
condiviso, anche dalla Provincia autonoma di Trezdoé stato allegato ai Criteri e
modalita per I'attuazione del Programma operatiym ®Fondo sociale europeo 2007-
2013, approvati con deliberazione della Giunta pragle n. 1820 di data 18.07.2008 e
s.m. (deliberazione della Giunta provinciale 3 gioi@011, n. 1180). Documento che
sara automaticamente sostituito, per la parte ivaladi costi ammissibili, dal
Vademecum, una volta approvato nella sua versiefigitiva.

Come gia precedentemente descritto, la Provincidoama di Trento sta
avviando una riflessione in merito alle opportuniiasemplificazione proposte dal
Regolamentodg) 396/2009, in particolar modo per quanto concédangossibilita, nel
caso di sovvenzioni, di gestire le operazioni a#rao costi unitari standard e attraverso
al forfetizzazione dei costi indiretti. Con il Rdgmento €E) n. 396/2009 del
Parlamento Europeo e del Consiglio del 6 maggio92Gthe modifica l'art. 11,
paragrafo 3, lettera b) del Regolament&)(n. 1081/2006, si offre I'opzione per un
cambiamento significativo nelle procedure di rendiazione e controllo dei costi delle
operazioni finanziate a valere sul FSE, nella dmez di una loro effettiva
semplificazione. Si consente, infatti, di passareid modello di rendicontazione a costi
reali (in cui cioé tutti i costi devono essere pieente giustificati, con la relativa
documentazione necessaria) ad uno in cui il pagama&vviene sulla base di tavole
standard di unita di costo.

Per l'attuazione riguardante il regime semplificatorimanda a successive disposizioni
dellAmministrazione.

d) Scambio di informazioni con I'Autorita di certificazione

L’attivita volta alla certificazione della spesdaaCommissione europea, consiste
nell'elaborazione e trasmissione alla Commissiom® parte dell’Autorita di
certificazione, delle dichiarazioni certificate kdespese e delle domande di pagamento.



72

Al tal fine é necessario che i dati riferibili alkgpese sostenute dai beneficiari e
dall’Autorita di gestione e,dagli Organismi intemie qualora risultino beneficiari,
siano trasmessi dall’Autorita di gestione all’Adtardi certificazione e che I'Autorita di
gestione tenga costantemente informata I'Autoritacettificazione in merito alle
verifiche eseguite su dette spese.

L’Autorita di gestione provvede inoltre a trasmegteall’Autorita di certificazione
le stime sulle probabili domande di pagamento @harhre nelllanno in corso ed in
quello successivo, ai sensi dell’art. 76 del Regelato €E) n. 1083/2006.

Inoltre, I'Autorita di gestione, in base all’'art.02del Regolamentocg) n.
1828/2006, cosi come modificato dall’art. 1 del 8lagmento ¢E) n. 846/2009, dovra
dare evidenza, all'interno della proposta di ciedifione delle spese trasmessa
all’Autorita di certificazione, degli importi ritati, recuperati, pendenti e degli importi
per i quali e stata stabilita I'impossibilita dekupero nell’anno precedente e per i quali
il recupero non e previsto, affinché quest’ultin@sga tenere aggiornato il registro dei
debitori e abbia le informazioni necessarie perairerla comunicazione ai sensi dell’art.
20 del Regolamentocg) n. 1828/2006, alla Commissione, entro il 31 madz@gni
anno.

Trasmissione delle informazioni all’Autorita di ¢téicazione

Gli importi relativi alle dichiarazioni di spesa gentate dai beneficiari
all’Autorita di gestione, ai sensi dell’art. 21 cora 3, del Regolamento “Disciplina del
coordinamento e dell’'attuazione degli intervential®rovincia cofinanziati dal Fondo
sociale europeo”, corrispondenti a spese effetteram sostenute dagli stessi, e gli
importi relativi a spese sostenute dall’Autorita gistione, qualora la stessa risulti
beneficiaria, sono presenti sul sistema informatiety Autorita di gestione. Tali spese,
assieme alle spese relative alle attivita deleghiterganismo Intermedio, sono oggetto
di certificazione.

Per quanto riguarda il dato relativo alla dichigzmae di spesa trimestrale
acquisito dal sistema informativo dell’Autorita destione attraverso I'elaborazione
informatizzata, il soggetto attuatore (beneficiadil’operazione) & tenuto ad indicare
I'importo dei propri pagamenti relativi ai costiréliti indicando, per ogni voce di spesa,
gli estremi e gli importi dei documenti contabili.

Con riferimento alle spese sostenute dall’Autonitia gestione e soggette a
certificazione (qualora la stessa risulti benefiala le stesse sono acquisite direttamente
dal sistema informativo che gestisce la contabilidvinciale. Da tale sistema vengono
scaricati direttamente sul sistema informativo’Aeliorita di gestione tutti i dati relativi
ai mandati di pagamento effettuati.

Il sistema informativo prevede una sezione appatidicata alla certificazione
delle spese.

Tale sezione é alimentata dalle certificazioni pesa inviate dall’Autorita di
gestione all’Autorita di certificazione. Accedendm tale sezione ['Autorita di
certificazione € in grado di visualizzare per ogrogetto tutte le informazioni, ossia:
I'elenco dei giustificativi di spesa, gli importiathiarati e le relative date di pagamento,
il beneficiario, I'asse, I'obiettivo specifico ddProgramma operativo nel quale e
collocato il progetto, e di verificare altresi g8iti dei controlli di primo livello effettuati
dall’Autoritd di gestione; si ricorda infatti chels il riscontro positivo di tutti gli
elementi presenti nelleheck listrelative alle verifiche amministrative a tavoliecalle
verifiche amministrative di tipo documentale/conf@beffettuatein loco su di un
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campione di dichiarazioni di spesa/domande di rireboeffettuate in via preventiva
rispetto alla certificazione delle spese, permeitigrocedere alla fase finale relativa alla
trasmissione dell'importo certificabile da partél'deitorita di certificazione.

| dati di dettaglio inseriti nella sezione relatai#a certificazione di spesa vengono
bloccati dall’Autorita di gestione con la trasm@se formale della proposta di
certificazione di spesa all’Autorita di certificane. La comunicazione formale avviene
mediante la trasmissione cartacea della nota kiiesta di certificazione con allegato il
prospetto indicante, per ogni asse e obiettivo iBpecdel PO, il totale delle spese
certificabili, suddiviso in base all’anno in cuibéneficiario ha sostenuto la spesa .

Acquisita la nota formale ed effettuate le attivit competenza I'Autorita di
certificazione provvedera ad inserire nella sezioeé sistema informativo tutte le
informazioni relative alle attivita svolte ai firdella certificazione della spesa alla
Commissione europea.

e) Informazione e pubblicita

Nel periodo di programmazione 2007-2013 e statdaposa particolare enfasi
sull'attivita di comunicazione dei Fondi struttiralinell'ottica di diffondere la
conoscenza e garantire una maggior trasparenza ddivita realizzate grazie al
contributo dell’'Unione europea.

In particolare, il regolamentacg) n. 1083/2006 (art. 69) pone in capo agli stati
membri e alle Autorita di gestione dei Programmie@pivi I'obbligo di fornire
informazioni e pubblicizzare i programmi cofinarizia le operazioni allo scopo di
valorizzare il ruolo della Comunita e garantirérsparenza dell’intervento dei Fondi.

| principali adempimenti previsti dalla normativansunitaria sono i seguenti:

- l'adozione di un piano di comunicazione per ciasd@rogramma operativo
contenente la definizione degli obiettivi e dei gpudestinatari, la strategia e il
contenuto degli interventi informativi e pubblictta il bilancio indicativo
necessario per l'attuazione del piano, gli organiamministrativi responsabili
dell'attuazione degli interventi e un’indicazioneldnodo in cui gli interventi
informativi e pubblicitari vanno valutati in terminli visibilitd dei Programmi
Operativi e di consapevolezza del ruolo svoltoad@bmunita;

- la definizione di requisiti minimi per I'Autoritaidjestione per quanto riguarda le
attivita di comunicazione;

- il rafforzamento della dimensione di rete tra statiregioni sulle attivita di
comunicazione allo scopo di raggiungere una miglimtegrazione tra queste e
sostenere I'apprendimento reciproco grazie allondga di buone prassi.
L’Organismo responsabile del rispetto degli obhligbntenuti nel Regolamento

(CcE) n. 1828/2006 e dell’attuazione degli interventontenuti nel piano di

comunicazione é 'Autorita di gestione del Prograanoperativo.

Verifica dell'attuazione del piano di comunicazione
Conformemente alla disciplina posta dal Regolamef@se) n. 1828/2006,
I'’Autorita di gestione:
- presenta il piano di comunicazione alla Commissien&o quattro mesi dalla data
di adozione del Programma operativo;
- informa il comitato di sorveglianza, fornendo anasempi di tali interventi, in
merito a:
a) il piano di comunicazione e i progressi nella attuazione;
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b) gli interventi informativi e pubblicitari reatzati;

c) imezzidi comunicazione utilizzati;

- inserisce nei rapporti annuali e nel rapporto énslil’esecuzione del Programma
operativo:

- esempi degli interventi informativi e pubblicitarelativi al Programma
operativo effettuati nell’ambito dell’attuazionel ggano di comunicazione;

- le disposizioni relative agli interventi informaitive pubblicitari di cui
all'articolo 7, paragrafo 2, lettera d), compres® del caso, lindirizzo
elettronico al quale possono essere trovati taij da

- il contenuto delle principali modifiche apportatgoeano di comunicazione;

- inserisce un capitolo all’interno del rapporto aaleurelativo al 2010 e nel rapporto
finale di esecuzione nel quale gli interventi imhativi e pubblicitari vengono
valutati in termini di visibilitd dei programmi opaivi e di consapevolezza del
ruolo svolto dalla Comunita, come prescritto ati@slo 2, paragrafo 2, lettera e).

- assicura che il Programma operativo venga ampiamdiffiso assieme ai dati sul
contributo finanziario del Fondo sociale europecsia accessibile a tutti gli
interessati;

- garantisce che le informazioni sulle possibilita €@hanziamento offerte
congiuntamente dalla Comunita e dagli Stati mendttiaverso il Programma
operativo siano diffuse il pit ampiamente possibdefornisce ai potenziali
beneficiari informazioni chiare e dettagliate rigilenti almeno:

a) le condizioni di ammissibilita da rispettare pertgyo beneficiare del

finanziamento nel quadro del Programma operativo;

b) una descrizione delle procedure d’esame delle ddendnhfinanziamento e

delle rispettive scadenze;

c) i criteri di selezione delle operazioni da finameja

d) le persone di riferimento che possono fornire imfazioni sul Programma

operativo;

e) informa i potenziali beneficiari della pubblicazeordi cui all’articolo 7,

paragrafo 2, lettera del regolament&)(n. 1828/2006;

- conformemente alle leggi e alle prassi nazionaBpaia agli interventi informativi e
pubblicitari almeno uno dei seguenti organismi phssono diffondere ampiamente
le informazioni di cui sopra:

a) autorita nazionali, regionali e locali e agenaer lo sviluppo;

b) associazioni professionali;

c) parti economiche e sociali;

d) organizzazioni non governative;

e) organizzazioni che rappresentano il mondo et

f) centri d'informazione sul’Europa e rappreserzia della Commissione negli

Stati membri;

g) istituti educativi;

- informa i beneficiari che accettando il finanzianweassi accettano nel contempo di
venire inclusi nell’elenco dei beneficiari pubblicaa norma dell'articolo 7,
paragrafo 2, lettera d) del Regolamerag) (0. 1828/2006;

- assicura che gli interventi informativi e pubblgitsiano realizzati conformemente
al piano di comunicazione;

- € responsabile dell'organizzazione almeno dei s#gueterventi informativi e
pubblicitari:
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a) un’attivita informativa principale che pubbliciztiavvio del Programma
operativo;

b) almeno un’attivita informativa principale all’annche presenti i risultati del
Programma operativo;

c) l'esposizione della bandiera dell’'Unione europeayre settimana a partire
dal 9 maggio davanti alla propria sede;

d) la pubblicazione, elettronica o in altra forma,l'd&nco dei beneficiari,
delle denominazioni delle operazioni e dell'importtel finanziamento
pubblico destinato alle operazioni;

- garantisce il rispetto delle caratteristiche telaiaegli interventi informativi e
pubblicitari relativi alle operazioni, previste alticolo 9 del Regolamentacg) n.
1828/2006;

- designa persone di riferimento responsabili deliermazioni e della pubblicita e ne
informa la Commissione;

- partecipa alle reti comunitarie sulle tematichd’idébrmazione e della pubblicita al
fine di assicurare lo scambio di pratiche esempiaciusi i risultati dell’attuazione
del Piano di comunicazione, nonché lo scambio geesnze durante l'attuazione
degli interventi informativi e pubblicitari nell’abito della presente sezione.

Istituzione del gruppo comunicazione Fondo soctal®peo
Allo scopo di garantire una maggior efficacia dstllazione del piano e di
rafforzare la dimensione del partenariato e igttun apposito “Gruppo comunicazione

Fondo sociale europeo”, composto dai referenti’Alaibrita di gestione e degli

Organismi intermedi, da personale dell'ufficio spardella Provincia, da rappresentanti

del partenariato sociale, nonché da esperti ndbreetdella comunicazione, che

assumera un ruolo fondamentale nella fase di attn@zlel piano contribuendo cosi al
rafforzamento del rete tra i soggetti istituziorell partenariato socio-economico.

Il Gruppo di riunira almeno una volta all'anno eokgera i seguenti compiti
principali:

- condivisione e validazione dell’agenda di comuni@ag annuale, contenente la
pianificazione delle attivita di comunicazione daolgere nel corso dell'anno di
riferimento;

- individuazione di nuovi specifici gruppi o sottougpi di destinatari degli interventi
informativi; sostegno per favorire la massima diftune sul territorio delle iniziative
oggetto degli interventi informativi e pubblicitarisupporto alle attivita di
monitoraggio e valutazione degli interventi readitz

Il gruppo definisce per ciascun anno della prograzione unAgenda annuale

di comunicazione del Fondo Sociale Europeo”. Taleudhento contiene:

- la pianificazione dei principali interventi inforitind e pubblicitari da realizzare nel
corso dell'anno;

- le modalita di coordinamento tra Autorita di gesdpOrganismi intermedi e parti
sociali nelle diverse iniziative di informazioneabblicita in modo da favorire una
comunicazione sinergica ed evitare inutili duplioar,

- la definizione dell'attivita informativa principaldi presentazione dei risultati del
Programma operativo, cosi come previsto all'articél del Regolamentacg) n.
1828/2006;

- la definizione delle specifiche attivita di mon#éggio e valutazione da realizzare
nel corso dell'anno;
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- ulteriori iniziative ritenute opportune, tenendo particolare considerazione i
risultati dell’attivita di monitoraggio e valutazie.

Responsabilita dei beneficiari

Ai sensi dell’'art. 8 del Regolamentod) n. 1828/2006, sui beneficiari incombono
alcune precise responsabilita in merito agli inkatvinformativi e pubblicitari destinati
al pubblico.

In particolare, ad essi spetta informare il pulhlimediante le misure di cui ai
paragrafi 2, 3 e 4, di tale articolo, circa la sewzione ottenuta dai Fondi. In particolare
se un’operazione riceve finanziamenti nel quadro udi Programma operativo
cofinanziato dal Fondo sociale europeo, il benafioi garantisce che i partecipanti
all'operazione siano stati informati di tale finéarnento, informando in modo chiaro
che l'operazione in corso di realizzazione € sta¢dezionata nel quadro di un
Programma operativo cofinanziato dal Fondo soctlmpeo, ossia dal Programma
operativo Fondo sociale europeo obiettivo 2, pnognazione 2007/2013 della
Provincia autonoma di Trento.

In qualsiasi documento riguardante tali operaziamumpresi i certificati di
frequenza o altri certificati, deve figurare unahi@razione da cui risulti che il
Programma operativo € stato cofinanziato dal Feudiale europeo.

Modalita di revisione del piano
Si prevede di realizzare un aggiornamento del p@dinmdomunicazione, in modo
da dare conto di una valutazione di meta periodosena svolta nel corso dell'anno.

Reti e scambio di esperienze

L’Autorita di gestione partecipa alle reti comunigaesistenti o che saranno
successivamente istituite, al fine di assicurareclEimbio di pratiche esemplari, inclusi i
risultati dell'attuazione del Piano di comunicaa@omonché lo scambio di esperienze
durante l'attuazione degli interventi informativipgibblicitari, sostenendo tali scambi
mediante le risorse dell'assistenza tecnica.

f)  Monitoraggio

L'attivitd di  monitoraggio consiste nella raccoltanella gestione,
nell’aggiornamento, nell’elaborazione e nell’aniadisi dati di monitoraggio finanziario,
fisico e procedurale al fine di adempiere agli ajbl di monitoraggio previsti dalla
Commissione europea e di rispondere alle richigetvenienti sia dall'interno
del’Amministrazione provinciale (azioni di valuiane) che da altri soggetti
istituzionali. L’Autorita di gestione, in particak, assicura I'attivazione di un sistema di
monitoraggio in grado di rilevare i dati di avanzrto dal punto di vista finanziario,
fisico e procedurale e di alimentare, nei tempeeformati definiti, il sistema nazionale
di monitoraggio. L'alimentazione del sistema naailendi monitoraggio e assicurata
mediante protocolli di colloquio con i sistemi d&ilitorita di gestione.

Monitoraggio fisico/procedurale

| dati richiesti per I'espletamento dell’attivitd chonitoraggio vengono in parte
acquisiti dal sistema informativo dell’Autorita destione mediante la compilazione da
parte degli enti/aziende proponenti il progettaneameglio di seguito dettagliato, ed in
parte compilati dall’Autorita di gestione/Organisimiermedi.
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In particolare, in_fase di progettaziorie soggetti sono tenuti ad inserire
direttamente nel sistema informativo dell’Autoritth gestione tutte le informazioni
relative ai dati fisici, al fine di garantire unarcetta trasmissione dei medesimi al
sistema nazionale, come ad esempio:

- monte ore dell'azione;

- dati fisici sulla tipologia dell'attivita,;

preventivo finanziario (costo totale dell’aziomeelativo finanziamento richiesto);
destinatari previsti;

localizzazione del progetto.

Nella successiva fase di avvio delle attivigolo per i progetti finanziati), i
soggetti attuatori sono tenuti a fare compilarpatecipanti alle azioni formative delle
specifiche schede di iscrizione nelle quali sormontati i riferimenti al corso che si
intende frequentare, i dati personali e occupatiena esperienze formative possedute.
Il soggetto attuatore, precedentemente all'avvidl'attvita, € tenuto quindi a
trasmettere dette schede presso la struttura depalta raccolta. | dati contenuti nelle
schede di iscrizione di ciascun partecipante veagquoindi inseriti nel sistema
informativo dell’Autorita di gestione e sono diaatiente collegati all'attivita di
riferimento (reperibile in un’apposita sezione sistema informativo).

| singoli soggetti attuatori, nella fase di svolginto delle azioni, sono tenuti a
curare il costante aggiornamento dei relativi dadi completare lo stato di avanzamento
delle azioni, dal punto di vista dei destinatagr guanto concerne le ore di frequenza, i
ritiri, i calendari delle lezioni e la data di cdmsione delle attivita.

Gli Organismi intermedi sono tenuti ad espletareatévita sopra riportate con
riferimento alle azioni loro delegate.

L’Autorita di gestione provvede ad alimentare péiwamente il Sistema
informativo inserendo e controllando tutti gli witei dati fisici e procedurali richiesti
dal protocollo di colloquio unico.
| dati finanziari, come gli impegni giuridicamentencolanti, i trasferimenti della
Provincia nei confronti dei beneficiari, i pagamedell’Autorita di gestione in quanto
beneficiaria, i disimpegni, le economie, vengonarieati e controllati dal sistema
informativo di contabilita provinciale.

Per quanto riguarda i pagamenti dei beneficiarestjuvengono invece acquisiti
direttamente a sistema informativo attraverso |lanmtazione da parte degli enti
beneficiari delle dichiarazioni di spese trimestral

| dati cosi controllati assieme ai dati comuniadail’Organismo Intermedio -
Agenzia del Lavoro, e presenti sul medesimo Sisterfamativo, vengono trasmessi
alle cadenze previste al sistema nazionale di m@gyio.

Il costante monitoraggio dei dati permette all’ At di gestione non solo di
adempiere a quanto richiesto dal monitoraggio Ne® ma di tenere sotto controllo
I'avanzamento finanziario del Programma operativo.

Monitoraggio finanziario/fisico/procedurale

| dati relativi al monitoraggio cosi come individuael documento denominato
“monitoraggio unitario 2007/2013 protocollo di amuio” vengono estratti dal sistema
informativo dell’Autorita di gestione in un formatiWloneo a renderne possibile il
caricamento sul sistema nazionale di Monitoraggiweagono inviati al Ministero
dell’Economia e delle Finanze secondo le scadetabdite.
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L’Autorita di gestione provvede ad effettuare i ogpnecessari al fine del
controllo della correttezza del dato trasmesso esféettuare le eventuali correzioni
prima della validazione definitiva del dato.

Nel caso in cui agli Organismi intermedi siano date attivita di gestione
amministrativo - finanziaria delle azioni di comgeta, i dati relativi a dette attivita
sono trasmessi dall’Organismo Intermedio all’Autordi gestione che provvede al
successivo invio aliGRUE attraverso il caricamento sul sistema di monitgiag
nazionale. L’Autorita di gestione provvede ad imfiare tempestivamente I'Organismo
Intermedio rispetto all’esito dei dati inviati.

L’Autorita di gestione, dopo aver verificato la oettezza delle trasmissioni,
effettua la validazione dei dati.

Procedure per la verifica dei dati
Le procedure per la verifica dei dati inseriti setema informativo consta delle
seguenti attivita:
- verifica della correttezza dei dati inseriti nestema edel loro costante
aggiornamento da parte del soggetto attuatore
verifica della correttezza dei dati inseriti nestema edel loro costante
aggiornamento da parte dell’Autorita di gestione degli Organismi
intermedi;
controllo della correttezza dei dati trasmessi s@tema nazionale di
monitoraggio;
validazione da parte dell’Autorita di gestione dati caricati e controllati.
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ALLEGATO 1
M ODALITA DI ACCESSO DELLE UNIVERSITA A FINANZIAMENTI FONDO SOCIALE EUROPEO

Principali riferimenti normativi , giurisprudenzial i ed amministrativi

- Legge n. 341/90 "Riforma degli ordinamenti didattioiversitari”.

— Decreto ministeriale 509/99 "Regolamento recanteneoconcernenti l'autonomia didattica
degli atenei”.

— Decreto ministeriale 22 ottobre 2004, n. 270 “Ma#i€ al regolamento recante norme
concernenti l'autonomia didattica degli atenei, rapgto con decreto del Ministro
dell'universita e della ricerca scientifica e tdoga@a 3 novembre 1999, n. 509”.

— Legge n. 508/99 "Riforma delle Accademie di bei, dell’Accademia nazionale di danza,
dell’Accademia nazionale di arte drammatica, ddsfituti superiori per le industrie
artistiche, dei Conservatori di musica e degliustimusicali pareggiati".

- Legge n. 268/2002 "Conversione in legge, con meatiioni, del decreto-legge 25 settembre
2002, n. 212, recante misure urgenti per la scublajversita, la ricerca scientifica e
tecnologica e l'alta formazione artistica e musitalEquiparazione alla laurea universitaria
dei titoli accademici conseguiti nel sistema adst musicale.

— Decreto Ministeriale n. 146 del 28 luglio 2004 "Appazione Nuovo Modello di
Valutazione Sistema Universitario".

— Decreto Ministeriale 13 novembre 2007 prot. n. 2607 "Criteri per il cofinanziamento dei
Consorzi Interuniversitari".

— Decreto Ministeriale n. 246 del 8 maggio 2007 "[@earcriteri di ripartizione del Fondo di
finanziamento ordinario (FFO) delle Universita panno 2007".

— D.Lgs. 5 giugno 1998, n. 204 "Disposizioni per dlocdinamento, la programmazione e la
valutazione della politica nazionale relativa aileerca scientifica e tecnologica, a norma
dell'articolo 11, comma 1, lettera d), della led&emarzo 1997, n. 59".

- Legge n. 449/97 - art. 51, "universita e ricercadmma 6, "Conferimento assegni per la
collaborazione ad attivita di ricerca".

— Decreto Ministeriale 30 aprile 1999 prot. n. 22499"Regolamento in materia di dottorato
di ricerca”.

— Sentenza The University of Cambridge, Corte di tidies 3 ottobre 2000, causa c-380/98.
Comunicazioni, decisioni, sentenze e documenti prireelativi ai servizi di interesse
generale ( tra cui Comunicazione della Commissidele2001, libro verde del 2003, libro
bianco del 2004, comunicazione della Commission@@7; decisione relativa al regime di
aiuti c-22 del 2003 e sentenze CGUE Wirth, caud®@92, ed Humbel, causa C-263/86).

Dai succitati richiami normativi, amministrativigurisprudenziali si puo ricostruire un
quadro di riferimento in base al quale risulta tigmio il trasferimento da parte delle Regioni e
Province autonome di risorse pubbliche a favorkedaliversita, per il finanziamento di attivita
rientranti negli scopi istituzionali delle stesse.

Premesso che non si verte nell'ipotesi in cui lenfnistrazioni pubbliche si rivolgono
all'esterno per l'acquisizione di beni e serviziraaerso un contratto di appalto o di
concessione, si evidenzia che I'oggetto della ptesscheda riguarda il caso, completamente
diverso da quello della mera acquisizione di seruzcui I'ente pubblico territoriale finanzia
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attivita di interesse generale, finalizzate allduppo economico e sociale del territorio, che
mirano a soddisfare le esigenze della popolaziemampo sociale, culturale ed educativo.

Come risulta evidente anche a livello europeo, éversita possono svolgere molteplici
attivita e quindi avere diverse fonti finanziaragpare necessario distinguere il caso in cui le
Universita ricevono sovvenzioni o finanziamentildamministrazioni pubbliche competenti,
per promuovere i lavori di ricerca o per copriresigese di istruzione, dal caso in cui le
Universita ricevono somme da soggetti pubblici wgir come corrispettivo per la prestazione
di servizi (tra cui potrebbero essere compreseanickrche specifiche). Si ribadisce che solo
la prima ipotesi & quella che viene in rilievoiai flella scheda.

Dal punto di vista normativo, nazionale e comumgtamon esistono prescrizioni
specifiche in merito alle procedure amministratpee il finanziamento da parte delle Regioni a
favore delle attivita istituzionali delle Univerait

Solo nell'ambito dell'autonomia organizzativavellio regionale o universitario, possono
essere previsti eventualmente atti amministraiipiattata generale .

Collocazione nella programmazione FSE

Per un'opportuna collocazione delle attivita risulecessaria una attenta valutazione del
Programma operativo di riferimento e delle pecitbadell'offerta formativa territoriale.

Ad ogni modo, analizzando la strategia del Fondoigd®, si pud comunque affermare
che in generale le attivita oggetto della pressoteeda trovano collocazione nell' As3apitale
umanoed, in via residuale, anche nell'agdecupabilita.

Rispetto allAss&apitale Umanotenendo conto delle previsioni di dettaglio datt: 8
Regolamento 1081/2006 relativo al Fondo socialeomes, si evidenzia una distinzione
nell'ambito degli obiettivi Convergenza e Compeitii.

Per l'obiettivo Convergenza, la priorita di esparde migliorare gli investimenti nel
capitale umano sembra delineare un ampio ambitapdiicazione, consentendo tutte quelle
attivita che promuovono "una maggiore partecipazialta formazione anche attraverso azioni
intese ad aumentare l'accesso e la qualita dettaafione professionale e universitaria" (art.
3).

Nell'ambito dell'obiettivo Competitivita, invecd,dampo di applicazione dell'intervento
risulta essere piu limitato data la necessita dlenziare il raccordo delle azioni con "attivita di
rete tra gli istituti di istruzione superiore, intg di ricerca e tecnologici e le imprese” (ait. 3

In via residuale per entrambi gli obiettivi, essenddestinatari per lo piu inoccupati e
soggetti inattivi, anche Bsse Occupabilitdembrerebbe costituire un riferimento utile per la
collocazione di quelle azioni finalizzate a faveriioccupazione nel contesto produttivo locale.

Inoltre questo asse costituisce un adeguato riarimper quelle attivita che prevedono
piani d'azione individuali e di sostegno persorzalia per migliorare I'accesso all'occupazione.
Tale ambito di intervento trova ampia rispondenz tutti i finanziamenti da erogare
attraverso borse di studio.

Breve descrizione delle attivita e finalita delletesse

Le Universita perseguono i propri obiettivi istitoizali di insegnamento e ricerca
attraverso alcune strutture specifiche: facoltasicdi studio, dipartimenti, istituti e centri di
servizio.

Le Facolta definiscono e organizzano i diversi icdrstudio, i dipartimenti promuovono
e coordinano le attivita di ricerca delle univeasitel rispetto dell'autonomia di ogni singolo
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docente, mentre gli istituti svolgono un ruolo wéeégnamento e ricerca ciascuno in un settore
scientifico omogeneo.

A seguito dello svolgimento dei corsi, le Univedsitlasciano i seguenti titoli di studio
aventi valore legale:

— laurea, a seguito di corsi di durata triennale;
- laurea magistrale, a seguito di ulteriori due aopo la laurea:
=  master universitari di | e Il livello, di un annocsessivi alla laurea e alla laurea
specialistica;
= specializzazione, successiva alla laurea e alledaspecialistica;
= dottorato di ricerca, a seguito di corsi succesalia laurea specialistica o alla
specializzazione di almeno tre anni.

Per conseguire obiettivi didattici o di ricerca aom un'universita puo istituire centri
interuniversitari o consorzi insieme ad altri aienea organizzazioni pubbliche e private. Si
possono creare anche centri di ricerca e censenliizi interdipartimentali; i primi svolgono
attivita di ricerca in settori di particolare rilmvza, i secondi gestiscono e utilizzano apparati
tecnico-scientifici e servizi di particolare comgséa, di uso comune a piu strutture didattiche e
di ricerca del singolo Ateneo

Ferma restando l'autonomia finanziaria degli atehei svolgimento delle attivita
ordinarie si basa sul FF®ondo di Finanziamento Ordinarioll FFO e quantificato in base al
criterio della spesa storica per singole voci,asalli allocazione interna le Universita hanno
avuto piena autonomia. Parallelamente, quale logauoplemento dell'autonomia, sono state
introdotte attivita di valutazione da utilizzarer pwientare gli atenei verso il conseguimento
degli obiettivi sottesi al finanziamento del siseetmiversitario.

Se le Universita intendono effettuare ulteriorivéth di insegnamento e/o ricerca oltre a
quelle ordinarie sara necessario individuare fdnfinanziamento aggiuntive rispetto al FFO;
nel rispetto delle norme che disciplinano il cangdantervento del Fondo Sociale Europeo,
alcune attivita istituzionali, aggiuntive, in padlare quelle a carattere innovativo e/o
sperimentale, possono essere oggetto di finanzi@ndanparte del FSE.

Cosi ad esempio potrebbero essere finanziate sorse FSE alcune attivita innovative e
di particolare significato per il territorio di é@fimento, qualiModuli professionalizzanti,
Master universitari, dottorate borse di ricercaalle prime edizioni e /o i cui contenuti siano
strettamente collegati con il contesto socialecmhemico locale.

A fini di completezza e maggiore chiarezza si tlaso brevemente le attivita succitate a
titolo esemplificativo.

| Moduli professionalizzantinseriti all'interno dei corsi di laurea, sono ¢dosmativi ad
alto contenuto professionalizzante la cui finaditéafforzare i segmenti professionalizzanti dei
percorsi universitari e rispondere ai fabbisogrpressi dal contesto produttivo locale. Tali
corsi hanno un rilievo particolare sulla formazigefessionalizzante ai fini di una immediata
spendibilita sul mercato del lavoro anche attravdrslascio, al termine delle attivita previste,
di un attestato di qualifica professionale ricomatscdalla Regione.

| Masterdi | e Il livello sono titoli rilasciati dalle Uniersita italiane al termine di «corsi
di perfezionamento scientifico e di alta formazigegmanente e ricorrente», la cui finalita e
quella di formare professionisti specializzati @lavate chance occupazionali grazie ad uno
stretto legame tra gli insegnamenti forniti, tebe@ratici, e il mondo del lavoro.

Il Dottorato di Ricercaé un titolo accademico post lauream e rappresémal ialto
grado di istruzione. ¢orsi per il conseguimento della qualifica accadendi dottore di ricerca
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forniscono le competenze necessarie per eserciegeso universita, enti pubblici o soggetti
privati, attivita di ricerca ad alta qualificazione

Gli assegni/borse di ricercaono contributi che consentono, a chi abbia coafdain
dottorato o a laureati in possesso di adeguatdcalum di ricerca, di collaborare ai programmi
di ricerca in corso presso i Dipartimenti e gli Bdubblici di Ricerca . L'Universita eroga gli
"assegni di ricerca" con la finalita di favorire farmazione e lo sviluppo di specifiche
professionalita. Gli enti pubblici di ricerca reaano o concorrono a realizzare o ad ottimizzare
lo svolgimento di partelelle attivita legate a specifici progetti riierca per soddisfare le
esigenze di sviluppo del sistema socio-economit@warso una maggiore capacita di
interagire con il mondo produttivo.

Soggetti responsabili dell'attuazione

L'Universita in Italia € uno dei soggetti competextt impartire l'istruzione superiore
e a sviluppare la ricerca scientifica al fine drgeguire la diffusione della cultura e lo
sviluppo della societa.

Le universita statali sono enti pubblici dotati alitonomia scientifica, didattica,
organizzativa, finanziaria e amministrativa, neilato dei principi stabiliti dalla
Costituzione e dalle leggi dello Stato italianoage all'autonomia universitaria, inoltre,
ogni ateneo redige i propri Statuti e Regolamemiaeandoli con decreto del Rettore.

Le Universita come soggetti attuatori di operazifimanziate dai POR FSE possono
accedere alle risorse attraverso procedure divensase a quali sono le attivita oggetto del
finanziamento. A questo proposito, tuttavia, appereessario tener presente che in merito
alla legittimazione delle Universita a parteciparegare per appalti pubblici di lavori,
forniture e servizi sono stati registrati paremtastanti.

Ad ogni modo, quando le strutture universitarie, Ipesvolgimento delle loro attivita,
ritengono opportuno ricorrere all'acquisto di unrveeo dietro corrispettivo, sono
amministrazioni aggiudicatrici e dunque tenutespettare i principi del Trattato e le norme
relative alla stipula di contratti, come stabildal Decreto Legislativo 163/2006, art. 3 e
allegatollI.

Regime proposto

Fermo restando il rispetto delle regole relative ampo di applicazione
dell'intervento del FSE, nel caso in cui le Uni#@re i soggetti equiparati siano gli unici in
grado di realizzare l'intervento per ragioni di gatenze tecniche, esclusivita istituzionale,
territorialita ed economicita le amministrazionigi@nali/provinciali potranno procedere
alla chiamata di tutti quei soggetti presenti sairitorio regionale/provinciale ed al
successivo affidamento delle risorse, previa valatee delle proposte progettuali laddove
prevista . Nel caso di assegni/borse di ricercantrc pubblici di ricerca di cui all'art. 51,
comma 6, legge 449/97, rientrano tra i soggetti @assono essere chiamati per
I'affidamento delle risorse.

Quanto sopra non esime i soggetti beneficiari (Ersita ed equiparati) ad operare
per l'acquisizione di beni e servizi secondo i @pndel Trattato e le norme pertinenti.
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ALLEGATO 2

“R EQUISITI RICHIESTI PER L 'ACCREDITAMENTO DEI SOGGETTI COINVOLTI NELL 'ATTUA -
ZIONE DEGLI INTERVENTI FORMATIVI COFINANZIATI DAL FONDO SOCIALE EUROPEOQ’
(ALLEGATO A ALLA DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA PROVINCIALE N . 1820DI DATA
18.7.2008)

Requisiti richiesti per I'accreditamento dei sogget coinvolti
nell’attuazione degli interventi formativi cofinanziati dal Fondo Sociale

Europeo
di cui alla Sezione IIl del Regolamentoattuazione dell'articolo 15 della legge provaiei
3 settembre 1987, n. 21 concernente la «Disciplel@oordinamento e dell'attuazione
degli interventi della Provincia cofinanziati dalriélo sociale europe@manato con
Decreto del Presidente della Provincia n. 18-12%/ L& data 09 maggio 2008, e nel
rispetto della normativa nazionale in materia

Definizione di indicatori, elementi e modalita dinfica

Sommario

Parte A — Specificazione dei requisiti di accreditaento previsti dall’articolo 14 del Regolamento dcui
al DPP 18-125/Leg di data 9.05.2008

1. Adeguatezza del soggetto giuridico (art. LAMBNB ...) . ccoeeeiriiiiiiiiiiiieie e emmmmmr e e e e

1.1 Consistenza e finalita del s0ggetto QiUNdICO..........cooviiiiiiiiiiiiei e,

2. Affidabilitd economica e finanziaria (art. BEra d).........cccccvvviiiiiiieiee e eemree e
2.1 Affidabilita economico finanziaria del soggegfiaridico richiedente accreditamento........
2.2 Affidabilita economico finanziaria del legakgppresentante del soggetto giuridico

richiedente aCCreditamENTtO ...........uuiiiieeeeee et e e e rb et e e st aeeesaen

3. Indicatori di efficacia ed efficienza (art. lBHera b) ............ooocviiiiiiiii e
3.1 Performance ProgettUale ..............eueeererin i e e e e e e s e e arennnnnee
3.2 Performance di SUCCESSO fOrMALIVO ... oo errerieeeeiiiiiit et

4. Disponibilita di una o piu sedi formativeicdite sul territorio della provincia ed idoneeténmini di
risorse infrastrutturali e logistiche, rispettoealorme in materia di igie-ne, sanita e sicurezta e
adeguate con riferimento alle esigenze formativie {d lettera a) ........c.cccceeviiee e e s e eee e
4.1 Disponibilita della sede formativa e dell’'adidattica ...............ccccveviiiieccecciiiiee e
4.2 Idoneita della sede formativa e dell’aula didattispetto alle norme in materia di igiene,

SANILA € SICUMBZZA ...uieeeeee ettt e e e ettt e e e ettt e e e ettt e e e e ateee e e aanteeeeame s snbbeeeeeannenneas

5.  Adeguata dotazione in termini di risorse igestli e professionali, con riferimento ad un asset
organizzativo professionale stabile, atto a gamritipresidio funzionale dei processi di direzipne
gestione economico amministrativa, analisi dei fsdmi, progettazione ed erogazione dei servizi
L =Y 1 1= - T ) PP
51 Gestione organizzativa traSParente .....c.ccceeeieeeveuriiiiiiii i iieeeeeeeae st erieeeesseeeeeasaaeeaeeaeans
5.2 Presidio procedurale dei PrOCESSI ... eeeteeiiieiiieiieiiieiii s seesesseaaeeaaeaaasseeesaeennne
5.3 Presidio fuNzionale dei PrOCESSI .....utueeeecciiiiiiiiiiiiie e e e e s rrrr e e e e e e e e e e s neneaees
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Attivazione di strumenti di relazione stabden il territorio provinciale, in termini di messa
disposizione di strumenti strutturati e continuiativconfronto e dialogo, con attori dei sistemech
operano nella rete territoriale dei servizi perféamazione e con il contesto socio-economico

produttivo locale (@rt. 14 18HEIA €) .....iiiceeeer i e e e e e e e a e e e
6.1 Esistenza di relazioni con gli attori dei sistehe operano nella rete territoriale dei servizi

[0 L= g F= B {01 g = 4 o] =P PUPEERRR

6.2 Esistenza di relazioni con soggetti del contsstio-economico-produttivo locale...........

Parte B — Azioni da intraprendere a seguito di difbfrmita

Parte C — Casi di accreditamento specifico



PARTE A — SPECIFICAZIONE DEI REQUISITI DI ACCREDITAMENTO
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Requisito: 1. Adeguatezza del soggetto giuridico
Norma di riferimento: Regolamento concernente l&gsn al Fondo Sociale Europeo - Art. 14, comma 3)

\ Indicatore 1.1 Consistenza e finalita del sogget@iuridico

Elementi

Tipologia di evidenza e prova

Documentazione da
presentare

Modalita di verifica

Rif. naz.le

1.1.1 Presenza della fattispecie
“attivita di formazione”
fra le finalita statutarie de
soggetto giuridico
richiedente
I'accreditamento, anche a
titolo non esclusivo.

Atto di costituzione.
Statuto vigente.

1

In sede di accreditamento:
- Atto di costituzione.
- Statuto vigente.

Verifica:
- esame di conformita della
documentazione inviata.

Verifica a campione in sede di
mantenimento:
- persistenza del requisito.

Criterio A

1.1.2 Iscrizione al registro delle
imprese presso la Camer
di Commercio competent
per territorio, se richiesto

da vigente normativa.

Per soggetto tenuto all'iscrizione,
aindicazione della Camera di Commerq

ecompetente e del numero di iscriziong.

In sede di accreditamento:
io  Dichiarazione sostitutiva d
certificazione ex art. 46
DPR 28 dicembre 2000, n
445, conforme al testo
standard predisposto dalla
Provincia Autonoma di
Trento.

Verifica:
- correttezza e completezza della
dichiarazione presentata.

Verifica a campione:

- in sede di accreditamento:
veridicita della dichiarazione in
base alla normativa vigente;

- in sede di mantenimento:

persistenza del requisito.

Il requisito si considera in principio assolto weki di istituzioni scolastiche operanti nel temid della Provincia Autonoma di Trento, dotate di
decreto di riconoscimento di autonomia e persanalibnché da parte delle Universita pubbliche onasciute nonche delle articolazioni della
Provincia autonoma di Trento accreditabili.

In caso di Istituzioni pubbliche, la struttura cdhwlge le funzioni di Autorita di gestione del Feva d'ufficio la conformita al requisito, laddev
possibile.



Requisito: 2. Affidabilita economica e finanziaria
Norma di riferimento: Regolamento concernente l&sso al Fondo Sociale Europeo - Art. 14, commatfera d)
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\ Indicatore 2.1 Affidabilita economico finanziaria del soggetto giuridico richiedente accreditamento

equivalente secondo la legislazione della s
in cui il soggetto richiedente accreditame
risiede, o di procedimento per la dichiarazia
di una di tali situazioni.

ato DPR 28 dicembre 2000, n.

nto 445, conforme al testo

ne standard predisposto dalla
Provincia Autonoma di
Trento.

Verifica a campione:

- in sede di accreditamento:
veridicita della dichiarazione in
base alla normativa vigente;

- in sede di mantenimento:
persistenza del requisito.

Elementi Tipologia di evidenza e prova Documentaziwe da presentare Modalita di verifica nglzf.le
2.1.1 Situazione Per i soggetti tenuti dal codice civile: In sede di accreditamento: Verifica Criterio
patrimoniale e| -  Esistenza di bilancio riclassificato in base alle Dichiarazione sostitutivadi | - correttezza e completezza della | B (reqg.
finanziaria normative europee recepite nell'ordinamento atto di notorieta ex art. 47, dichiarazione presentata. B.1)
affidabile. italiano (articoli 2423 e seguenti del codice DPR 28 dicembre 2000, n. | verifica a campione:
civile). 445, conforme al testo - in sede di accreditamento:
- Esistenza di nota integrativa di cui allart. standard predisposto dalla veridicita della dichiarazione in
2427 del codice civile. Provincia Autonoma di base alla normativa vigente;
- Esistenza di ricevuta di presentazione | di Trento. - in sede di mantenimento:
bilancio e nota integrativa. persistenza del requisito
Per gli altri soggetti
- Esistenza di bilancio secondo la normativa di
riferimento
2.1.2 Affidabilita del | - Assenza di stato di fallimento, liquidazioneln sede di accreditamento: Verifica Criterio
soggetto amministrazione  controllata, concordate Dichiarazione sostitutivadi | - correttezza e completezza della | B (req.
giuridico. preventivo o di qualsiasi altra situaziope atto di notorieta ex art. 47, dichiarazione presentata. B.2)
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Elementi Tipologia di evidenza e prova Documentazi® da presentare Modalita di verifica nzlzf'le

2.1.3 Sistema adozione di un sistema contabile articolato pén sede di accreditamento: Verifica Criterio
contabile 3 singola attivita progettuale, con classificazigne Dichiarazione conforme al | -  correttezza e completezza della | B (req.

delle fattispecie di costo ammissibili al testo standard predisposto dichiarazione presentata. B.6)
cofinanziamento del FSE, con una ripartizione dalla Provincia Autonoma di| v/erifica a campione:

secondo le seguenti macrovoci di costo: Trento. . in sede di accreditamento:
Preparazione veridicita della dichiarazione in
Realizzazione _ base alla normativa vigente;
Diffusione dei risultati - in sede di mantenimento:

Direzione e controllo interno persistenza del requisito, attraverso
Costi indiretti. verificain loco dell’'esistenza del
esistenza di un sistema informatizzato | di sistema contabile.

registrazione e conservazione dei dati

contabili relativi a ciascuna operazione svolta,

nonché raccolta dei dati relativi all'attuazione

necessari per la gestione finanziaria, | la

sorveglianza, le verifiche, gli audit e Ja

valutazione,

ed in coerenza con quanto indicato al req.

5.1.2.

2.1.4 Rispetto degli Attestazione di regolarita fiscale rilasciata | In sede di accreditamento: Verifica Criterio
obblighi di dall’Agenzia delle Entrate-(o altri Uffici - Dichiarazione sostitutivadi | - correttezza e completezza della | B (req.
pagamento di localmente e competenti), a dimostrazione atto di notorieta ex art. 47 dichiarazione presentata. B.3)
imposte e dell'assolvimento dei previsti obblighi DPR 28 dicembre 2000, n. | verifica a campione:
tasse. concernenti le dichiarazioni in materia di 445, conforme al testo - in sede di accreditamento:

imposte e tasse. standard predisposto dalla veridicita della dichiarazione in

3

stione :

In coerenza con quanto richiesto dall’art. 6Celettc) e lettera d) del Regolamento (CE) n. 10882f&| Consiglio, che indica tra le funzioni dellidrita di ge-

— lettera c) art. 60 “ garantire I'esistenza di wstesna informatizzato di registrazione e conservezitei dati contabili relativi a ciascuna operagismolta nel-
I'ambito del programma operativo, nonché la raecdéi dati relativi all'attuazione necessari pegdatione finanziaria, la sorveglianza, le veriéicpli audit e

la valutazione; “
— letterad) art. 60 “garantire che i beneficiari e gli albriganismi coinvolti nell'attuazione delle operaziomantengano un sistema di contabilita separataao u
codificazione contabile adeguata per tutte le tréms relativi all'operazione, ferme restando lerme contabili nazionale.”



89

Elementi Tipologia di evidenza e prova Documentazi® da presentare Modalita di verifica nzlzf'le
Provincia Autonoma di base alla normativa vigente;
Trento. - in sede di mantenimento:
persistenza del requisito.

2.1.5 Rispetto degli Documento Unico di Regolarita Contributiva In sede di accreditamento: Verifica Criterio
obblighi di (DURC) a dimostrazione del rispetto degli | - Dichiarazione sostitutiva di | -  correttezza e completezza della | B (req.
pagamento di obblighi relativi al pagamento dei contributi certificazione ex art. 46 DPR dichiarazione presentata. B.4)
contributi previdenziali e di tutti gli obblighi derivanti. 28 dicembre 2000, n. 445, | verifica a campione:
previdenziali conforme al testo standard | . i\ sede di accreditamento:
ed obblighi predisposto dalla Provincia veridicita della dichiarazione in
derivanti. Autonoma di Trento. base alla normativa vigente;

- in sede di mantenimento:
persistenza del requisito.

2.1.6 Rispetto delle Certificazione rilasciata dagli Uffici Disabili | In sede di accreditamento: Verifica Criterio
norme che aventi sede pressi i Centri per 'impiego della-  Dichiarazione sostitutivadi | - correttezza e completezza della | B (req.
disciplinano il Provincia, a dimostrazione del rispetto delle atto di notorieta ex art. 47 dichiarazione presentata. B.5)
diritto al norme che disciplinano il diritto al lavoro de DPR 28 dicembre 2000, n. | verifica a campione:
lavoro dei disabili (Legge n. 68 del 12 Marzo 1999, 445, conforme al testo - in sede di accreditamento:
disabili. articolo 17). standard predisposto dalla veridicita della dichiarazione in

Provincia Autonoma di
Trento.

base alla normativa vigente;
- in sede di mantenimento:
persistenza del requisito.
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Indicatore 2.2 Affidabilita economico finanziaria del legale rappresentante del soggetto giuridico fidedente accreditamento

Elementi Tipologia di evidenza e prova Documentazione da Modalita di verifica Rif.
presentare naz.le
2.2.1 Integrita e correttezzpa. assenza di sentenza di condanna passata in giugerat In sede di accreditamento: | Verifica Criterio
personali del legale reati gravi ovvero della pena in danno dello Stattella| -  Dichiarazione - correttezza e completezzaB (req.
rappresentante. Comunita ai sensi dell'art. 444 del cpp che incmlon  sostitutiva di della dichiarazione B.7)
sulla moralita professionale, nonché per reati| di certificazione ex art. presentata.
partecipazione ~ a  un'organizzazione  crimingle, 46 DPR 28 dicembre | verifica a campione:
associazione di tipo mafioso L. 575/65 (e successiv 2000, n. 445, | . in sede di
modificazioni e integrazioni), di corruzione, dofte, di conforme al testo accreditamento:
riciclaggio; standard predisposto veridicita della
_ _ _ o dalla Provincia dichiarazione in base
b. assenza di stato di fallimento, liquidaziome, Autonoma di Trento. alla normativa vigente;
amministrazione controllata, concordato preventvdi - in sede di mantenimentd:
qualsiasi altra situazione equivalente secondo| la persistenza del requisitd.
legislazione della stato in cui il soggetto riclgate
accreditamento risiede, o di procedimento per| la
dichiarazione di una di tali situazioni.
Requisito: 3. Indicatori di efficacia ed efficienza
Norma di riferimento: Regolamento concernente l&xso al Fondo Sociale Europeo - Art. 14, commatfieria ;art. 14 comma 2)
\ Indicatore: 3.1 Esperienza pregressa
Elementi Tipologia di evidenza e prova Documentazi® da presentare Modalita di verifica nzlzf'le
3.1.1 Esperienza pregressa- Documentazione attestante Ia In sede di accreditamento: Verifica: Criterio
almeno biennale progettazione e la realizzazione a a. Dichiarazione conforme al testo| a. per gli interventi | D;Linea
nella progettazione ¢ propria titolarita degli interventi standard predisposto dalla Provincia finanziati direttamente | d'indiriz-
realizzazione di formativi soggetti ad atti di controllo Autonoma di Trento, nel caso di da PAT: verifica |zoD.1
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interventi formativi.

da parte di soggetti pubhlici

interventi formativi finanziati dalla
PAT;

Documentazione attestante 13 b.

progettazione e la realizzazione a
propria titolarita degli interventi
formativi, per interventi formativi
finanziati da soggetti pubblici diversi
dalla PAT.

interna sulla veridicita
della dichiarazione;

per altri interventi
esame di conformita
della documentazione
inviata.
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Indicatore: 3.2 Performance progettuale

Elementi Tipologia di evidenza e prova Documentazie da presentare Modalita di verifica nglzf.le
3.2.1 Livello di spesa. - Risorse finanziarie rendicontate/ Risorse | In sede di conferma annuale: Verifica Criterio
finanziarie approvate - Dichiarazione conforme al testg -  correttezza e completezza D; Linea
Valore soglia minimo: 0,5. standard predisposto dalla della dichiarazione d’indiriz-
Provincia Autonoma di Trento. presentata. zoD.1
Costo pro-capite per allievo formato/ costo Verifica a campione:
pro-capite per allievo previsto ed approvatg - in sede di mantenimento
Valore soglia minimo: 0,7. veridicita della
dichiarazione in base alla
normativa vigente.
3.2.2 Livello di C . Co . Verifica Criterio
partecipazione. Num_ero di allievi fprmau/ Numero di allievi | In sed_e d_l con_ferma annuale: - correttezza e completezza D; Linea
previsto (approya_tl) - Dichiarazione .conforme al testq della dichiarazione dindiriz-
Valore soglia minimo: 0,7. standard predisposto dalla presentata. 70 D.1

Provincia Autonoma di Trento.

Verifica a campione:

- in sede di mantenimento
veridicita della
dichiarazione in base alla

normativa vigente.
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Indicatore: 3.3 Performance di successo formativto

Elementi Tipologia di evidenza e prova Documentazi® da presentare Modalita di verifica nzlzf'le

3.3.1 Livello di . - . . .| In sede di conferma annuale: Verifica Criterio
abbandono. Partecipanti risultanti alla conclusione dell' | = pichiarazione conforme al testd - correttezza e completezza D; Linea

att!v!tffl/ParteC|pant| che risultano in avvio d standard predisposto dalla della dichiarazione d’indirizz
attivita L Provincia Autonoma di Trento. presentata. oD.2
Valore soglia minimo: 0,7. . ,
Verifica a campione:
- in sede di mantenimento
veridicita della
dichiarazione in base alla|
normativa vigente.

3.3.2 Livello di . . . . In sede di conferma annuale: Verifica Criterio D;
conseguimento di Par:[ec_lp_aptl che risultano alla cqnclu_smne - Dichiarazione conforme al testq -  correttezza e completezza Linea
attestaziong. dellattivita con _attestgto_ll?f’;\rteapantl che standard predisposto dalla della dichiarazione d'indiriz-

risultano in avvio dell'attivita Provincia Autonoma di Trento. presentata. z0D3
Valore soglia minimo: 0,5. . ,
Verifica a campione:
- in sede di mantenimento
veridicita della
dichiarazione in base alla
normativa vigente.

3.3.3 Livello di Partecipanti che risultano alla conclusigni sede di conferma annuale: Verifica Criterio D;
occupabilita/ dellattivita occupafi / Partecipanti che-  Dichiarazione conforme al testd -  correttezza e completezzal Linea
occupazione. risultano in avvio dell’attivita standard predisposto dalla della dichiarazione g;”g';'z'

Valore soglia:0,3.

Provincia Autonoma di Trento.

presentata.

Verifica a campione:
- in sede di mantenimento
veridicita della

dichiarazione in base alla

4

Sono inclusi coloro che non hanno concluso il pes@ perché sono entrati in un altro percorso fakmadi istruzione o fp - 0 hanno trovato un’ocezpne. Per

I'obbligo formativo sono da includere solo gli uteche non hanno terminato perché entrati in um glercorso formativo o perché assunti in appreaidis
In termini di apprendimenti riconosciuti e/o dgchti.
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Elementi Tipologia di evidenza e prova Documentazi® da presentare Modalita di verifica nzlzf'le

normativa vigente.

3.3.4 Livello di - Valutazione positiva espressa dai beneficidn sede di conferma annuale: Verifica Criterio D;
soddisfazione alla conclusione dell'attivita. - Dichiarazione conforme al testg -  correttezza e completezza Linea
dell'utente. Valore soglia: uguale o superiore al 60% dei standard predisposto dalla della dichiarazione d'indiriz-

giudizi espressi dai beneficiari diretti ¢d  Provincia Autonoma di Trento. presentata. z0D3
- in sede di mantenimento
veridicita della
dichiarazione in base alla
normativa vigente.

Nota

Gli indicatori 3.2 e 3.3 sono accertati dalla prisesie storica annuale maturata dall’entrata ionaglel presente accreditamento. Essi sono calcolat
con riferimento al valore medio annuale raggiustmo riferiti ad attivita concluse e riguardandautattivita formativa soggetta ad atti di conteotia
parte di soggetti pubblici

Per attivita concluse si intendono quelle termircatae previsto dal rapporto convenzionale di affidato in gestione. Per gli indicatori di costo si
fa riferimento alle attivita giunte allo stato éindicontazione verificata

Per intervento formativo oggetto di atti di conlimgbubblico si intende qualsiasi azione a titofadel soggetto richiedente, realizzata a valersi su
risorse economiche pubbliche, indipendentementia daltura del fondo utilizzato (FSE, legge 236/@8ge 388/2000, etc.) e dal tipo di soggetto
pubblico erogatore (autonomie locali di primo e s®lo grado, anche non ubicate nella Provincia Aawrten di Trento, Ministeri, Fondi
interprofessionali, etc.).

Per gli indicatori diPerformance progettuale e performance del successo formativta verifica in sede di mantenimento sulla veridiaiella
dichiarazione resa avviene nelle seguenti modalita:
- per gli interventi di cui e referente la PAT, cdtcdegli indici per tutti i soggetti accreditati;
- per gli interventi esterni alla PAT, verifica degldicatori con riferimento al campione di soggaticreditati oggetto di controllo.

® 1l concetto di occupabilita si declina in modo efiso a seconda del momento del ciclo di vita de#lesona e a seconda della tipologia di filiera fativa.

L’occupazione costituisce espressione dell’effiaatéll’azione formativa solo per gli interventi sgeatamente finalizzati aiihserimento-reinserimento nel lavo-
ro. Al fine del calcolo dell'indicatore la rilevazierdell'inserimento reinserimento lavorativo vadadt12 mesi dal termine dell’intervento formativo.
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Per i soggetti che non sono mai stati accreditgtrovincia di Trento si prescinde dalla verificglthdicatore 3.1 (esperienza pregressa).
Per i soggetti costituiti da meno di tre anni gsminde dalla verifica di tutti gli indicatori difieacia ed efficienza . Tale requisito deve comumq
risultare in possesso del soggetto accreditatorapgnento del triennio, pena la revoca dell’acdadento (da art. 14 comma 2 del Regolamento).



96

Requisito: 4. Disponibilita di una o piu sedi formaive idonee ubicate sul territorio della Provincia
Norma di riferimento: Regolamento concernente l&sso al Fondo Sociale Europeo - Art. 14, commatfera a)

| Indicatore 4.1 Disponibilita della sede formativa edell'aula didattica

nell’lambito del
territorio della
Provincia Autonoma
di Trento per l'intero
periodo di durata
dell'accreditamento.

della disponibilita continuativa di un’aula per |lo

svolgimento delle attivita formative, atta
ospitare un numero minimo di 12 partecipa

Impegno a garantire il mantenimento degli indi

di congruita.

godimento.

documentazione richiesta.

Verifica a campione

- in sede di mantenimento:
persistenza del requisito
attraverso accertamento
presso la sede.

Elementi Tipologia di evidenza e prova Documentazione da Modalita di verifica Rif.
presentare naz.le
4.1.1 Disponibilita di almeng Documentazione attestante natura e consistnmgase di accreditamento: Verifica: Criterio
una sede formativa . TN : : ‘% Documentazione attestantea. e b. esame della A
, : temporale della disponibilita del titolo di possess : .
nell’ambito del . . . . natura e consistenza documentazione
o o di godimento della/e sede/i, quale ad esempio: - e
territorio della . . s . . temporale della acquisita dall’ufficio
o titolo di proprieta, contratto pluriennale (i . S : . i
Provincia Autonoma : : . : R disponibilita del titolo di competente;
. - locazione o altro titolo di godimento di cui dia . :
di Trento per l'intero indicata la durata temporale- possesso o di godimento | c. correttezza e completezza
periodo di durata P ' della/e sedeli; della dichiarazione
dell'accreditamento. Planimetria relativa alla dislocazione dei localh)) Planimetria; presentata;
con lindicazione della destinazione dei varg) Dichiarazione conforme al| verifica a campione:
utilizzati, sottoscritta da un tecnico abilitato pd testo standard predispostqd . in sede di accreditamentd:
iscritto all'albo professionale; dalla Provincia Autonoma veridicita della
L . di Trento. ichi - i
Presenza nella sede in via prevalente dell'insigme dichiarazione in bgse alla
delle funzioni di direzione, coordinamento |e normativa vigente, _
gestione operativa degli interventi formatiyi, - in sede di mantenimento:
coordinamento e gestione delle connesse persistenza del requisito
procedure amministrative. attraverso accertamento
presso la sede.
4.1.2 Disponibilita di almeng Titolo di possesso o godimento a dimostrazi )r|1ré fase di accreditamento Verifica Criterio
un’aula didattica P 9 -~ Titolo di possesso o - esame della A
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Note

La sede formativa € uno spazio destinato ad attiditdirezione, coordinamento, progettazione ed iamsimazione degli interventi formativi
realizzati sul territorio provinciale.

L’aula didattica e un locale destinato all’erogaEalei servizi formativi.

La sede formativa non corrisponde necessariamentéacsede legale e non coincide con l'aula dicktipotendo pero ricomprenderla



Indicatore 4.2 Idoneita della sede formativa e délula didattica rispetto alle norme in materia di igiene, sanita e sicurezza

98

Elementi Tipologia di evidenza e prova Documentazi®e da presentare Modalita di verifica nzlzf'le
4.2.1 Adeguata destinazione | - Documen.taziqne atta a dimlostrar.e la coergnirasede di accreditamento: Verifica: _ Li_nee.l.
- d'uso dei locali dellq dgst!naz[one d’usq d_e| Ioc_:ah conle |- dpcumentazmne atta a esame_della doc_u_menta2|one d’indirizz
' funzioni didattiche amministrative e dimostrare la coerenza della acquisita dall’ufficio 0 A.3)
segretariali svolte dal soggetto attuatore destinazione d’'uso dei locali competente.
(Visura catastale o documentazione di con le funzioni didattiche
richiesta di accatastamento o eventuale altfa  amministrative e segretariali| Verifica a campione:
documentazione es. certificato di agibilita, svolte dal soggetto attuatore.- in sede di mantenimento:
etc). persistenza del requisito
attraverso accertamento
presso la sede.
4.2.2 Rispetto della normativa - Assolyimento_ de_IIa normativa vigent(_e in .In sed_e Qi acqreditame_ntq: _ Verifica Requisito
o sulla sicurezza sul luogh materia con riferimento alla destinazione dei- chhla}ra2|or!e §ostltut|va di |- correttezza e c_ompletezza A.l)
di lavoro locali. atto di notorieta ex art. 47, della dichiarazione
' DPR 28 dicembre 2000, n. presentata
445, conforme al testo Verifica a campione:
standard predisposto dalla | .y sede di accreditamentd:
Provincia Autonoma di veridicita della
Trento. dichiarazione in base alla
normativa vigente.
- in sede di mantenimento:
persistenza del requisito
anche attraverso
accertamento presso la
sede.
Rispetto della normativa per il superamentg la sede di accreditamento: Verifica Requisito
4.2.3 Superamento ed reliminazi : . . T .
eliminazione delle barriere architettoniche; Dichiarazione conforme al | -  correttezza e completezzal A.2)

eliminazione delle
barriere architettoniche|.

finalizzata a:

— visitabilita dei locali destinati ad attivita dli

direzione ed amministrazione;
— accessibilita dei locali destinati ad erogazig
dei servizi (aula didattica).

ne

Nel rispetto di:

testo standard predisposto
dalla Provincia Autonoma di
Trento.

della dichiarazione
presentata.
Verifica a campione:

- in sede di mantenimento
veridicita della

dichiarazione in base alla




99

L. 9 gennaio 1989 n. 18lisposizioni per favorire
il superamento e I'eliminazione delle barriefe

architettoniche negli edifici privati

D.M. — Ministero dei Lavori Pubblici 14 giugn

1989 n. 236°Prescrizioni tecniche necessarie
garantire  'accessibilita,

residenziale pubblica sovvenzionata e agevol

l'adattabilita, I
visitabilita degli edifici privati e di edilizig

[=]

ata,

ai fini del superamento e dell’eliminazione defle

barriere architettoniche”.
LP 7 gennaio 1991 n. I'Eliminazione delle
barriere architettoniche in provincia di Trento”

normativa vigente;

- in sede di mantenimento:
persistenza del requisito
anche attraverso
accertamento presso la
sede.

4.2.4 Rintracciabilita e
visibilita dei locali.

- Presenza di apposita segnaletica, in sp
visibile all'utenza, riportante
denominazione del soggetto
eventuale logo, recapiti telefonici, orario
apertura al pubblico;

- Disponibilita di una linea telefonica di re
fissa ed un servizio fax;

la -
attuatare,

atiosede di accreditamento:

Dichiarazione conforme al

testo standard predisposto

di  dalla Provincia Autonoma di
Trento.

e

- Disponibilita di una connessione ad internet,

un indirizzo e-mail

Verifica

- correttezza e completezza
della dichiarazione
presentata.

Verifica a campione:

- in sede di accreditamentq:

veridicita della
dichiarazione in base alla
normativa vigente;
- in sede di mantenimento:
persistenza del requisito,

attraverso verifican loco.

Requisito
A3
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Requisito: 5. Adeguata dotazione in termini di risose gestionali e professionali a presidio dei prossi di lavoro
Norma di riferimento: Regolamento concernente l&ssn al Fondo Sociale Europeo - Art. 14, commattera c)

\ Indicatore 5.1 - Gestione organizzativa trasparente

organizzativo.

(p.e. organigramma nominativo e/o mansionario). Il
documento formale deve contenere al minimo il
riferimento a funzioni e ruoli relativi ai 5 proses
previsti dal dispositivo di accreditamento e dilsay
specificati:

1. direzione

2. gestione economico-amministrativa

3. analisi dei fabbisogni

4. progettazione

5. erogazione dei servizi

Il documento deve inoltre riportare I'indicazionel d
‘Referente interno per I'accreditamento’.

organizzativa.

dall'ufficio competente.

Verifica a campione:

- in sede di mantenimento:
persistenza del requisito, in
coerenza con quanto
indicato ai reqq. 5.2 € 5.3,
attraverso accertamento
presso la sede.

Elementi Tipologia di evidenza e prova Documentaziwe da presentare Modalita di verifica nglzf.le
L Presenza di documentazione formalizzata che deéinjsin sede di accreditamento: Verifica: Linea
5.1.1 Definizione del . ) . . o
modello in modq trasparente la struttura_orgamzzatl_v.a‘, con | - docum_entazmne - esame della. . d’indiriz-
indicazione per ogni funzione di responsabilitai@ir formalizzata della struttura documentazione acquisita| zo C.1)

5.1.2 Gestione
trasparente
delle
informazioni
relative ai
processi ed
alle risorse
formative.

Documento formalizzato (procedura) sull’architedter
le modalita di gestione del sistema informativo
articolato per singola attivita, al fine di consenta
completa tracciabilita di tutte le attivita svolte
nell’lambito di una singola azione formativa, in

coerenza con le procedure gestionali ed amminiatrat

e le attivita di monitoraggio e verifica ispettigeoprie
del finanziamento utilizzato.

In sede di accreditamento:
- procedura formalizzata.

Verifica:

- esame della
documentazione acquisita
dall'ufficio competente.

Verifica a campione:

- in sede di mantenimento:
dell'effettiva applicazione
ed uso conforme della
procedura attraverso
accertamento presso la seg

le.

5.1.3 Gestione
trasparente de

Documento formalizzato (procedura) del processo d
valutazione dei fornitori con l'indicazione dei tesjti

i
In sede di accreditamento:

Verifica:
- esame della

documentazione acquisita
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Elementi Tipologia di evidenza e prova Documentaziwe da presentare Modalita di verifica nglzf.le
fornitori minimi di ingresso per la fornitura dedryizio ed i - procedura formalizzata. dall'ufficio competente.
criteri di valutazione delle prestazioni dei foamit e Verifica a campione:
con particolare riguardo alle risorse non clasaffiti - in sede di mantenimento:
come personale stabile; dell'effettiva applicazione
- . o . ed uso conforme della
Presenza dell'albo suddiviso per tipologia/mix |di d
servizi (es. docenti, fornitori di beni materiali,.) procedura attraverso
. " o o AR accertamento presso la sede.
aggiornato in ragione delle attivita formative ssere ¢
concluse, nel rispetto della normativa vigente.
Note

| documenti formalizzati devono essere applicatintenere titolo della procedura, obiettivo, respbilga, modalita/prassi con cui si opera,
indicazioni per archiviazione/tracciabilita, aggiamento (numero di revisione e data di entratagore). E obbligatorio I'aggiornamento periodico

della documentazione in occasione di variaziofina di assicurarne la trasparenza e l'invio cani@e della stessa all’Ufficio competente.

Il sistema informativo é inteso come architettunaanizzazione - logica e fisica (procedure, ai¢chiocumenti, responsabilita, ...) - e conseguente

gestione delle informazioni costituenti input edpat delle attivita svolte al fine della realizzaze di un servizio formativo (dalla fase di progeitbne
a quella di rilevazione ex post degli esiti raggijyninclusa la gestione delle risorse ad essaafte Secondo tale definizione il sistema inforivat

non coincide necessariamente con il sistema infiicmao stesso presentandosi anche come un ssitoie funzionale del primo, in coerenza con

quanto indicato all'art. 60 lettera c) del Regolatoe(CE) n. 1083/2006 del Consiglio in merito all'esisterdiaun sistema informatizzato di
registrazione e conservazione dei dati contalstirae richiamato al req. 2.1.3.
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Indicatore 5.2 - Presidio procedurale dei processi

Elementi Tipologia di Evidenza Documentazione da Modalita di verifica Rif.
presentare naz.le
52 1 Processo di a. Carta della qualita in cui siano indicati al minimo Verifica: Linea
o - le coordinate fisiche e giuridiche del soggett - esame della d’indirizz

Direzione

'aggiornamento delle competenze professionali.

le strategie dell’organizzazione;
il modello organizzativo e
responsabilita di funzione;

le relazioni con il territorio;

le attivita svolte e gli esiti raggiunti,

gli impegni assunti verso il beneficiar
(inclusa la  valutazione  della  su
soddisfazione);

i diritti che il beneficiario pud esercitare
rapporto al servizio erogato.

le principa

Documento formalizzato (procedura) di messa a
disposizione della Carta della qualita ai benefici
di cui al punto a).

c. Piano biennale di sviluppo delle risorse umane
(articolato in destinatari, obiettivi, azioni, rise
necessarie, modalita di realizzazione e verifica
dimostrazione dello suo stato di realizzazione
coerenza con quanto indicato al req. 5.3

Ofn sede di accreditamento:

a) carta della qualita

b) procedura formalizzata;

c) piano biennale di sviluppd
delle risorse umane.

a

a

) e
in
per

documentazione acquisita o C.2)

dall'ufficio competente.

Verifica a campione:

- in sede di mantenimento:
dell'effettiva applicazione
ed uso conforme della
documentazione presenta
attraverso accertamento
presso la sede.

a

5.2.2 Processo di Gestion
economico-
amministrativa

F Assolto da: reqg. 2.1.3_ Situazione patrimonialaariziaria affidabile e req. 2.1.3_Sistema contabil

5.2.3 Processo di Analisi e

definizione dei
fabbisogni

- Documento formalizzato (procedura) sulle moda|ita
di rilevazione e sviluppo dell'analisi dei fabbisog
tali da garantire tracciabilita e referenziaziored
processo.

dln sede di accreditamento:
- procedura formalizzata

Verifica:

- esame della
documentazione acquisita
dall'ufficio competente.

Verifica a campione:
- in sede di mantenimento:

dell'effettiva applicazione
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Elementi

Tipologia di Evidenza

Documentazione da
presentare

Modalita di verifica

Rif.
naz.le

ed uso conforme della
procedura attraverso
accertamento presso la

sede.
. Documento formalizzato (procedura) sulle modalita Verifica:
5.2.4 Processo di o . ; )
di sviluppo e gestione della progettazione tali da - esame della

Progettazione

garantire tracciabilita e referenziazione del
processo.

In sede di accreditamento:
- procedura formalizzata

documentazione acquisite

dall'ufficio competente.
Verifica a campione:

- in sede di mantenimento:
dell'effettiva applicazione

ed uso conforme della
procedura attraverso
accertamento presso la

sede.
. Documento formalizzato (procedura) sulle modalita sede di accreditamento: Verifica:
5.2.5 Processo di di: - procedura formalizzata | - esame della

Erogazione

i) monitoraggio dei processi di erogazione;

ii) rilevazione della soddisfazione di partecipa
personale direttamente coinvolto ed aziende;

iii) verifica degli apprendimenti e dei relati
strumenti utilizzati;

iv) verifica degli impatti degli interventi in termir
di rilevazione strutturata degli esiix postdei
servizi formativi svolti e dei relativi strumen
utilizzati; tali da garantire tracciabilita
referenziazione del processo.

ti

0]

nti,

documentazione acquisite

dall'ufficio competente.
Verifica a campione:

- in sede di mantenimento:
dell'effettiva applicazione

ed uso conforme della
procedura attraverso
accertamento presso la
sede.
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Note

| documenti formalizzati devono essere applicatintenere titolo della procedura, obiettivo, respbilga, modalita/prassi con cui si opera,
indicazioni per archiviazione/tracciabilita, aggiamento (numero di revisione e data di entratagore). E obbligatorio I'aggiornamento periodico
della documentazione in occasione di variaziofing di assicurarne la trasparenza e l'invio cani@e della stessa all’'Ufficio competente.
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Indicatore 5.3 - Presidio funzionale dei processi

Elementi Tlpo_logla di Documentazione da presentare Modalita di verifica Rif.
Evidenza naz.le
5.3.1 Responsabile de| a- Livello di istruzione ed | Dossier individuale In sede di accreditamento: Verifica: Requisito
processo di esperienza lavoratiVa delle credenziali. - Dossier. - esame della documentazione | C.a.1)
direzione. acquisita dall’ufficio
competente.
Verifica a campione:
- in sede di mantenimento:
persistenza del requisito.

b. Aggiornamento delle Documentazione a In sede di accreditamento: Verifica Requisito
competenze dimostrazione - Dichiarazione conforme al | -  correttezza e completezza dellaC.a.2)
professionali. dell'avvenuto testo standard predisposto dichiarazione presentata.

aggiornamento. dalla Provincia Autonoma | Verifica a campione:

di Trento. - in sede di accreditamento:
veridicita della dichiarazione ir
base alla normativa vigente;

- in sede di mantenimento:
persistenza del requisito.

c. Svolgimento della Documentazione a In sede di accreditamento: Verifica Requisito
funzione in maniera dimostrazione della | - Dichiarazione conforme al | -  correttezza e completezza dellaC.a.3)

continuata.

consistenza del

testo standard predisposto

dichiarazione presentata

1| Responsabile del processo di direzione, dessedere in alternativa

a) Diploma di laurea e 2 anni di esperienza in posiiai responsabilita in attivita di direzione/amisirazione/gestione risorse umane nel settore della

formazione/ educazione/ orientamento e/o dei seallz imprese
b) Diploma di laurea e 3 anni di esperienza in a#iidi pianificazione strategica/gestione risorse naria altri settori
¢) Titolo di studio secondario superiore/qualificafessionale e 4 anni di esperienza in posizionegpansabilita in attivita di direzione/amministar/gestione
risorse umane nel settore della formazione/ edanaziorientamento e/o dei servizi alle imprese

d)
e)

orientamento e/o dei servizi alle imprese

f) competenze professionali certificate coerenti aerattivita di direzione/amministrazione/gestionsorse umane nel settore della formazione/ educaizion

orientamento e/o dei servizi alle imprese.

Titolo di studio secondario superiore/qualificafpssionale e 5 anni di esperienza in attivita dnfficazione strategica/gestione risorse umandrinsattori
10 anni di esperienza in posizione di responsabhifitattivita di direzione/amministrazione/gestiai@rse umane nel settore della formazione/ edocet
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rapporto di lavoro.

dalla Provincia Autonomal
di Trento.

Verifica a campione:

- in sede di accreditamento:
veridicita della dichiarazione ir
base alla normativa vigente;

- in sede di mantenimento:

persistenza del requisito.

Elementi Tlpqlog|a di Documentazione da presentare Modalita di verifica Rif.
Evidenza naz.le
. a - Livello di istruzione | Dossier individuale | In sede di accreditamento: Verifica: C.b.1
5.3.2 - Responsabile . o ; .
ed esperienza delle credenziali. - Dossier. - esame della documentazione
del processo . L v
. lavorativa. acquisita dall’ufficio
economico-
o . competente.
amministrativo » .
Verifica a campione:
- in sede di mantenimento:
persistenza del requisito.
b - Aggiornamento Documentazione a | In sede di accreditamento: Verifica C.b.2)

delle competenze
professionali.

dimostrazione
dell’avvenuto
aggiornamento.

- Dichiarazione conforme al testo
standard predisposto dalla
Provincia Autonoma di Trento.

- correttezza e completezza del
dichiarazione presentata.

Verifica a campione:
- in sede di accreditamento:
veridicita della dichiarazione

in base alla normativa vigents;

- in sede di mantenimento:
persistenza del requisito.

Q

8 ]| Responsabile del processo economico-amminigtrateve possedere in alternativa

a)

dell’'orientamento
b)
C)

formazione, dell’educazione e dell’'orientamento

d)
e)

)

Diploma di laurea e 2 anni di esperienza nellaigestamministrativa in altri settori
Titolo di studio secondario superiore/qualificafessionale e 3 anni di esperienza nella gestiormaiaistrativa di risorse finanziarie pubbliche nettere della

Titolo di studio secondario superiore/qualificafpssionale e 5 anni di esperienza nella gestiomaiaistrativa in altri settori
10 anni di esperienza nella gestione amministrativa
competenze professionali certificate coerenti eoatlivita di gestione amministrativa

Diploma di laurea e 1 anno di esperienza nellaigi@stamministrativa di risorse finanziarie pubbéichel settore della formazione, dell'educazione e
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¢ - Svolgimento della
funzione in maniera
continuata.

Documentazione a
dimostrazione della
consistenza del
rapporto di lavoro.

In sede di accreditamento:

- Dichiarazione conforme al testo
standard predisposto dalla
Provincia Autonoma di Trento.

Verifica

- correttezza e completezza del
dichiarazione presentata.

Verifica a campione:

- in sede di accreditamento:
veridicita della dichiarazione

in base alla normativa vigents;

- in sede di mantenimento:
persistenza del requisito.

Cb.3)
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Elementi Tipologia di evidenza Documentazione da presentare Modalita di verifica nzlzf'le
. a.Livello di istruzione | Dossier individuale In sede di accreditamento: Verifica: C.c.l)
5.3.3 - Responsabile d . dell denziali - Dossi ] della d tazi
del processo di ed esperienza elle credenziali. ossier. esame della 'oc_u_men azione
SN lavorativa.. acquisita dall’'ufficio competente|.
analisi dei - _
fabbisogni Verifica a campione:
- in sede di mantenimento:
persistenza del requisito.

b. Aggiornamento dellef Documentazione a In sede di accreditamento: Verifica C.c.2)
competenze dimostrazione - Dichiarazione conforme al testg - correttezza e completezza della
professionali. dell'avvenuto standard predisposto dalla dichiarazione presentata.

aggiornamento. Provincia Autonoma di Trento. | verifica a campione:
- in sede di accreditamento:
veridicita della dichiarazione
in base alla nhormativa vigente
- in sede di mantenimento:
persistenza del requisito.
c. Svolgimento della Documentazione a In sede di accreditamento: Verifica C.c.3)

funzione in maniera
continuata.

dimostrazione della
consistenza del
rapporto di lavoro.

- Dichiarazione conforme al testg
standard predisposto dalla
Provincia Autonoma di Trento.

Verifica a campione:

correttezza e completezza del
dichiarazione presentata.

in sede di accreditamento:
veridicita della dichiarazione

in base alla normativa vigents;

in sede di mantenimento:
persistenza del requisito.

° || Responsabile del processo di analisi dei fadupis, deve possedere in alternativa

a) Diploma di laurea e 1 anno di esperienza nellgitittdi analisi dei fabbisogni

b) Diploma di laurea e 3 anni di esperienza nel settiella formazione, dell’educazione e dell’'orientésito
¢) Titolo di studio secondario superiore/qualificafpssionale e 3 anni di esperienza nelle attiviandilisi dei fabbisogni

d) Titolo di studio secondario superiore/qualificafpssionale e 5 anni di esperienza nel settore ftellaazione, del’educazione e dell’orientamento
e) 10 anni di esperienza in attivita di analisi ddifsogni
f) competenze professionali certificate coerenti eoattivita di analisi dei fabbisogni
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Rif.

Elementi Tipologia di Evidenza Documentazione da presentare Modalita di verifica naz.le

5.3.4 —-Responsabile a.Livello diistruzione ed | Dossier individuale In sede di accreditamento: Verifica: C.d.l)

del processo di esperienza lavorativh | delle credenziali. - Dossier. - esame della
progettazione documentazione acquisitg

dall'ufficio competente.

Verifica a campione:
- in sede di mantenimento:
persistenza del requisito.

b. Aggiornamento delle Documentazione a In sede di accreditamento: Verifica C.d.2)
competenze dimostrazione - Dichiarazione conforme al testo-  correttezza e completezza
professionali. dell'avvenuto standard predisposto dalla della dichiarazione

aggiornamento. Provincia Autonoma di Trento. presentata.

Verifica a campione:

- in sede di accreditamento
veridicita della
dichiarazione in base alla
normativa vigente

- in sede di mantenimento:

persistenza del requisito.

c. Svolgimento della Documentazione a In sede di accreditamento: Verifica C.d.3)
funzione in maniera dimostrazione della - Dichiarazione conforme al testo-  correttezza e completezza
continuata. consistenza del rapporto  standard predisposto dalla della dichiarazione

di lavoro. Provincia Autonoma di Trento. presentata.

Verifica a campione:
- in sede di accreditamento
veridicita della

19 || Responsabile del processo di progettazionee g@ssedere in alternativa
a) Diploma dilaurea e 1 anno di esperienza mtieita di progettazione
b) Diploma dilaurea e 3 anni di esperienza ngbezdella formazione, del’educazione e dell'at@mento
c) Titolo di studio secondario superiore/qualifirafessionale e 3 anni di esperienza nelle atilifprogettazione
d) Titolo di studio secondario superiore/qualifir@fessionale e 5 anni di esperienza nel settelta fbrmazione, dell'educazione e dell'orientancent
e) 10 anni di esperienza nelle attivita di praggtine
f) competenze professionali certificate coereoti & attivita di progettazione
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dichiarazione in base alla
normativa vigente;

in sede di mantenimento:
persistenza del requisito.
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Elementi

Tipologia di Evidenza

Documentazione da presentare

Modalita di verifica

Rif.
naz.le

5.3.5 - Responsabile
del processo di
erogazione dei
servizi

a. Livello di istruzione ed
esperienza lavorativa

Dossier individuale
delle credenziali.

In sede di accreditamento:
- Dossier.

Verifica:
- esame della
documentazione acquisitg
dall'ufficio competente.

Verifica a campione:
- in sede di mantenimento:
persistenza del requisito.

C.e.l)

b. Aggiornamento delle
competenze
professionali

Documentazione a
dimostrazione
dell’avvenuto
aggiornamento.

In sede di accreditamento:

- Dichiarazione conforme al testo-

standard predisposto dalla
Provincia Autonoma di Trento.

Verifica

correttezza e completezza
della dichiarazione
presentata

Verifica a campione:

- in sede di accreditamento
veridicita della
dichiarazione in base alla
normativa vigente

- in sede di mantenimento:
persistenza del requisito.

C.e.2)

C. Svolgimento della
funzione in maniera
continuata

Documentazione a
dimostrazione della
consistenza del rapport
di lavoro.

In sede di accreditamento:

- Dichiarazione conforme al testp-
0  standard predisposto dalla

Provincia Autonoma di Trento.

Verifica
correttezza e completezza
della dichiarazione
presentata.

Verifica a campione:

C.e.3)

11| Responsabile del processo di erogazione deizedeve possedere in alternativa

a) Diploma dilaurea e 1 anno di esperienza initttdi coordinamento, monitoraggio e valutaziale processo di erogazione
b) Diploma dilaurea e 3 anni di esperienza ngbszdella formazione, dell’educazione e dell'at@mento
c) Titolo di studio secondario superiore/qualifigeofessionale e 3 anni di esperienza in attivittabrdinamento, monitoraggio e valutazione delcpsso di

erogazione

d) Titolo di studio secondario superiore/qualifir@fessionale e 5 anni di esperienza nel settelta fbrmazione, dell'educazione e dell’orientancent
e) 10 anni di esperienza professionale in attittoordinamento, monitoraggio e valutazione detpsso di erogazione
f) competenze professionali certificate coereati e attivita di coordinamento, monitoraggio ew¥arione del processo di erogazione
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- in sede di accreditamentof
veridicita della
dichiarazione in base alla
normativa vigente;

- in sede di mantenimento:

persistenza del requisito.

Note
Ogni operatore pud svolgere solo 3 funzioni di oces@bile all'interno del soggetto attuatore o ied$i soggetti attuatori. Per il Responsabile di
direzione, tale funzione puod essere svolta in lm Soggetto attuatore e per solo 2 funzioni di oesabile all'interno di un unico soggetto attuatore

Per ‘Aggiornamento delle competenze professiorsilihtende la partecipazione ad attivita formativgéerne o esterne all’organizzazione) attinenti
alla funzione ricoperta per un minimo di 24 oréaalho.

Per ‘Svolgimento della funzione in maniera continusitéintende un rapporto di impiego o collaboraziamgle forme consentite dalla Legge, con
almeno 80 giornate lavorative I'anno.

Il * Dossier delle credenzialifinalizzato alla ricostruzione del quadro dellevét/esperienze giudicate rilevanti ai fini depiiarendimento formale,
non formale e informale e di referenziazione dsifgole evidenze, contiene i seguenti elementimiini
- dati anagrafici del titolare del Dossier;
- esperienze professionali pregresse in relaziowéedilinzione/i ricoperta, con specifica per I'araldell'organizzazione del Soggetto richiedente
accreditamento;
- esperienze di istruzione e formazione coerentieaflanzione/i ricoperta/e, con particolare riferimt@a quelle svolte negli ultimi 24 mesi;
- autovalutazione del contributo delle evidenze kafighe significative ai cinque processi di lavoctr (req. 5);
Il Dossier, firmato dal titolare, deve essere:
- aggiornato annualmente nella parte relativa aligtformativa (minimo 24 ore di aggiornamentoldalompetenze professionali);
- aggiornato ad ogni scadenza di contratto;
- inviato un nuovo dossier individuale delle credahin caso di variazione dell’assetto organizzatlel soggetto attuatore.

A titolo esemplificativo, in fase di verifica ditat ai fini della dimostrazione di quanto dichiaradeve essere disponibile copia di:
- attestazioni/certificazioni di 1l e Il parte riganti evidenze oggettive e riferimenti significaticon riferimento al livello di istruzione, di
esperienza lavorativa e di aggiornamento;
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- contratto/incarico, libro matricola, etc. con rifeento al rapporto di impiego o collaborazione Jen&rme consentite dalla Legge, con almeno 80
giornate lavorative I'anno.



Requisito: 6. Attivazione di strumenti di relazionestabile con il territorio provinciale
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Norma di riferimento: Regolamento concernente l&sso al Fondo Sociale Europeo - Art. 14, commattera e)

\ Indicatore: 6.1 Esistenza di relazioni con gli atta dei sistemi che operano nella rete territorialedei servizi per la formazione

Elementi Tipologia di evidenza e prova Modalita dierifica nzlzf'le
6.1.1 Relazioni con gli attori Presenza ed esercizio di uno strumento formale, sede di| Verifica: Criterio
che operano nel sistema strutturato e continuato di confronto e dialogo c¢atcreditamento: - esame della E

educativo del territorio almeno un soggetto dellistruzione scolastica sopeff - Documento di documentazione
della Provincia 0 universitaria, a fini di analisi dei fabbisogayiluppo relazione acquisita dall'ufficio
Autonoma di Trento. e progettazione, promozione e valutazione di ingpptt  formalizzato. competente.
degli interventi formativi. Verifica a campione:
Nella logica dell'integrazione, nel caso di acctadiento di - insede di
istituzioni scolastiche ed Universita, va assuntome mantenlmento:. .
relazioni con il “Sistema formativo” (agenzie fortive). dell'effettiva attivazione
delle relazioni (verbali
d’incontro, attivita
comuni, etc.), attraversg
accertamento presso la
sede.
Indicatore: 6.2 Esistenza di relazioni con soggettlel contesto socio-economico-produttivo locale
Elementi Tipologia di evidenza e prova Modalita diverifica nilzf.le
6.2.1 Relazioni con gli attori Presenza ed esercizio di uno strumento formalé sede di| Verifica: Criterio E
che operano nel mondqg strutturato e continuato di confronto e dialogaaccreditamento: - esame della
produttivo e del lavoro, finalizzato a conoscenza, lettura ed interpretazidei - Documento di documentazione
del Terzo Settore del fabbisogni formativi e di professionalita espredal relazione acquisita dall'ufficio
territorio della Provincia territorio. formalizzato. competente.
- insededi

mantenimento:
dell’effettiva attivazione
delle relazioni (verbali
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d'incontro, attivita
comuni, etc.), attraversg
accertamento presso la

sede.
con soggetti di strutturato e continuato di confronto e dialogaradi | accreditamento: - esame della
rappresentanza del conoscenza, lettura ed interpretazione dei fabhistig - Documento di documentazione
Autonoma di Trento per target di utenza a cui il soggetto rivolge la prap formalizzato. competente.
: E{jlver5| target di attivita. Verifica a campione:
utenza. In caso di giovani tra i 16 e i 18 anngresenza di una - insede di
procedura di gestione delle relazioni con le famiglegli mantenimento:
allievi in cui si esplicita la realizzazione di &no 2 incontri dell’effettiva attivazione
annui. delle relazioni (verbali

d’incontro, attivita
comuni, etc.), attraversg
accertamento presso la
sede.

Sono comprese anche le aziende che svolgono umeiign
formativa ospitando stage tirocini, collaborando alla
realizzazione di percorsi di alternanza scuola#ayp
cooperando alla realizzazione di percorsi di istme-
formazione nell’lambito di poli e distretti integrapurche
dimostrabile da parte del soggetto richiedente
accreditamento.

Nota

| dispositivi formali di relazione devono avere a#ere attivo; essere di durata non inferiore aéumo; presentare in modo formale obiettivi, regoli
modalita di relazione; essere rivolti alla costoms/erogazione dell’offerta di servizi formativi etla valutazione dei relativi impatti. | dispositi
formali di relazione possono essere protocolli, @stitutivi e documenti sottoscritti dalla st formativa e dai soggetti interessati, da cui si
evincano finalita, obiettivi, durata, modalita dincluzione delle relazioni.
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Per ogni dispositivo & obbligo del soggetto fornmtiare a richiesta dimostrazione del suo utilizzo,
secondo una cadenza almeno semestrale Tra glsaiid documenti che ne attestano I'utilizzo: i
verbali d'incontro, le attivitd comuni, etc.

In relazione alle attivita di istruzione/formaziopefessionale rivolte ai giovani trai 16 e i I&a

ed alla rete dei soggetti che operano in questoitamévidenze documentali comprovanti la
cooperazione in attivita, prodotti e risorse umdedicate (es. progettazione formativa e di percorsi
curriculari, promozione formazione d'aula, formamoformatori, tutoraggio socio-pedagogico,
stage, orientamento scolastico, ecc.) con istinizerolastiche, altri organismi formativi che
operano nel medesimo ambito di attivita, impresesiolgono funzioni formative, servizi sociali.

In relazione alle attivita di formazione professit rivolte a persone che hanno compiuto il
diciottesimo anno di eta (studenti e/o inoccupAdi accupati): evidenze documentali comprovanti
la cooperazione in attivita, prodotti e risorse nmaledicate (es. progettazione formativa, attivita
d’aula, monitoraggio, tutoraggio negli interverdgrmativi, accompagnamento, stage, orientamento,
ecc.) sviluppate congiuntamente a istituzioni stithe, universita, organismi formativi, servizr pe
l'impiego, imprese (qualora eroghino servizi forimidf servizi sociali, terzo settore, associazidni
volontariato.

Per soggetto di rappresentanza sociale si intenderganismo pubblico o privato espressione di
bisogni formativi legati alla garanzia delle coridi# di cittadinanza ed alla promozione delle pari
opportunita, rappresentativi sul territorio. A ldoesemplificativo e non esaustivo, sono
ricomprensibili sotto tale definizione soggetti tjUsSL; associazioni di rappresentanza del privato
sociale e del c.d. “terzo settore”; consulte pepdei opportunita, la tutela e la promozione dei
disabili e delle fasce deboli della popolazione. dafinizione esclude invece, a titolo
esemplificativo e non esaustivo, soggetti assotidti cui carattere prevalente non sia la
rappresentanza, quanto la realizzazione di attivitélte, in via esclusiva o meno, ai propri
associati. La dimostrazione della condizione dprapentanza € in ogni caso a carico del soggetto
richiedente accreditamento.

Per attore del mondo produttivo e del laveréntende un organismo pubblico o privato cheeiss
imprese, lavoratori 0 loro organizzazioni, rappnéativo sul territorio di un settore o di un
comparto rilevante nelleconomia locale. A titolsseenplificativo e non esaustivo, sono
ricomprensibili sotto tale definizione soggetti tjuarganizzazioni sindacali delle imprese e dei
lavoratori; enti bilaterali; camere di commercioa@dini professionali; consorzi fra imprese, purché
dimostrabilmente rappresentativi di settori o coriipda definizione esclude invece, a titolo
esemplificativo e non esaustivo, soggetti assotidti cui carattere prevalente non sia la
rappresentanza, quanto la realizzazione di attivitélte, in via esclusiva o meno, ai propri
associati. La dimostrazione della condizione dprapentanza € in ogni caso a carico del soggetto
richiedente accreditamento.

Tra i soggetti di rappresentanza delle diverseldigie di utentj a titolo esemplificativo e non
esaustivo sono ricomprensibili soggetti quali: fgiei per i ragazzi dai 16 ai 18 anni, le
associazioni per i diversamente abili, etc. La ditrazione della condizione di rappresentanza € in
ogni caso a carico del soggetto richiedente ademaeinto.

PARTE B —AZIONI DA INTRAPRENDERE A SEGUITO DI DIFFORMITA

Ai sensi dell'art. 19 del Regolamento di cui al Beo del Presidente della Provincia n. 18-
125/Leg., di data 9 maggio 2008,
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2. Nel caso in cui anche a seguito dell'attivitaadintrollo prevista dall’articolo 15 e delle
verifiche periodiche previste dall'art. 18, si rimatri che, il soggetto accreditato non sia piu in
possesso di uno o piu requisiti previsti dell’'adlfic 14 o risulti il mancato rispetto degli impegni
assunti ai sensi dell’articolo 15, I'Autorita di ggone Fse provinciale segnala all'interessato le
irregolarita riscontrate e lo invita a presentarenteo un congruo termine le eventuali
controdeduzioni.

3. Trascorso inutiimente il termine di cui al com®ao nel caso di mancato accoglimento
delle controdeduzioni:

a) ove le irregolarita siano rimediabili da parteedsoggetto, I'Autorita di gestione Fse
provinciale dispone la sospensione del provvediméitaccreditamento e stabilisce
gli adempimenti e le prescrizioni necessarie pgotarizzare la sua posizione nonché
il termine per la regolarizzazione. La sospensiapera fino a quando il soggetto
abbia provveduto a regolarizzare la sua posiziomgceil termine stabilito allo scopo;

b) nel caso in cui le irregolarita non siano sanali il Soggetto interessato non abbia
ottemperato nei termini alle prescrizioni e agliesdpimenti stabiliti ai sensi della
lettera a) di questo comma, I'Autorita di gestidRge provinciale dispone la revoca
del provvedimento di accreditamento, fatta salvadaclusione delle attivita in corso.

Costituisce in ogni caso aspetto non sanabile ilaae possesso od il venir meno degli elementi di
seguito indicati con riferimento ai seguenti reduis

Requisitol. Adeqguatezza del soggetto giuridicdNorma di riferimento: Regolamento concernente
'accesso al Fondo Sociale Europeo - Art. 14, con®na

indicatore 1.1  Consistenza e finalita del soggettpuridico.

elemento 1.1.1.“Presenza della fattispecie “adtivdi formazione” fra le finalita statutarie del
soggetto giuridico richiedente I'accreditamenta;tana titolo non esclusivo”

Requisito 2. Affidabilita economica e finanziaria Norma di riferimento: Regolamento
concernente I'accesso al Fondo Sociale Europed.-1&, comma 1, lettera d)

Indicatore 2.1 Affidabilita economico finanziaria del soggetto giuridico richiedente
accreditamento

elemento 2.1.2 Affidabilita del soggetto giuridico

Indicatore 2.2 Affidabilita economico finanziaria del legale rappresentante del soggetto
giuridico richiedente accreditamento

elemento 2.2 Affidabilita economico finanziaria degale rappresentante del soggetto giuridico
richiedente accreditamento

Requisito: 4. Disponibilita di una o piu sedi formaive idonee ubicate sul territorio della
Provincia

Norma di riferimento: Regolamento concernente lesso al Fondo Sociale Europeo - Art. 14,
comma 1, lettera a)

Indicatore 4.1 Disponibilita della sede formativa alell’aula didattica

elemento 4.1.1 Disponibilita di almeno una sedefdiva nell’ambito del territorio della Provincia
Autonoma di Trento per I'intero periodo di duratdléccreditamento
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PARTE C —CASI DI ACCREDITAMENTO SPECIFICO
Soggetti formatori privati che intendono offrirgrimazione per la sicurezza.

L’'accordo tra Stato Regioni e Province Autonoméasatitto in Conferenza permanente in data 26

gennaio 2006 atto rep. 2407 (G.U. n. 37 del 14r&bl2006), relativo alla formazione di Addetti e

Responsabili del Servizio Prevenzione e Protez{&&PP e RSPP), attuativo dell'art. 2 commi 2,

3, 4 e 5 del decreto legislativo 23 giugno 2003195, prevede che accanto ai soggetti formatori

individuati dal medesimo D.Lgs. 195/03 possano ga@ tale attivita di formazione anche altri

soggetti formatori purché in possesso dei seguequiisiti:

a) essere accreditato dalla Regione o ProvincitorAuma nel cui ambito intende operare, in
conformita al modello di accreditamento definitodgni Regione e provincia, ai sensi del
Decreto del ministero del lavoro e della previdesaeiale del 25 maggio 2001 n. 166;

b) dimostrare di possedere esperienza almeno ddesnmaturata in ambito di prevenzione e
sicurezza sul lavoro;

c) dimostrare di disporre di docenti con espeaealmeno biennale in materia di prevenzione e
sicurezza sul lavoro.

Successivamente la deliberazione della Giunta Re@le n. 1902 di data 7 settembre 2007 ad
oggetto “Sicurezza e salute dei lavoratori. Apprimae del documento recante le Linee guida per
la formazione dei responsabili e degli addettisgglizio di prevenzione e protezione” ha disposto
che Tlassolvimento del requisito indicato dal pun&) pud essere soddisfatto attraverso
I'accreditamento dei soggetti formatori privatilaubase dei criteri di accreditamento previsti dal
regolamento di cui all’art. 15 della legge provadein. 21 del 1987 ed ha affidato al’Agenzia del
Lavoro il compito di verificare i requisiti, ripati indicati nelle lettere b) e c), per i soggetti
formatori privati che intendono offrire la forman® per la sicurezza rivolta ad ASPP e RSPP.

Per quanto attiene il presente provvedimento &net di individuare una modalita specifica per
I'accreditamento dei soggetti formatori pubbligbgvati che intendono organizzare esclusivamente
i corsi di formazione per ASPP e RSPP. Tali soggettranno dimostrare il possesso dei requisiti
di sequito riportati cosi come specificati dal grete dispositivo:

1. Adeguatezza del soggetto giuridico

2. Affidabilita economica e finanziaria ( ad esitune del punto 2.1.3)

4, Disponibilita di una o piu sedi formative idengbicate sul territorio della Provincia

5. Adeguata dotazione in termini di risorse gestibe professionali a presidio dei processi di

lavoro limitatamente ai punti:
Indicatore 5.1 - Gestione organizzativa trasparente
Indicatore 5.2 - Presidio procedurale dei processi
6. Attivazione di strumenti di relazione stabitandl territorio provinciale

L’accreditamento specifico cosi rilasciato avraoval esclusivamente per l'assolvimento del
requisito previsto dalla lettera a) punto 4.2.2'detordo di data 26 gennaio 2006, per i soggetti
formatori privati che intendono offrire formazioper la sicurezza.

Si ritiene che tale accreditamento specifico passhlisfare anche i requisiti previsti relativamente
alla formazione per i lavoratori in quota, previstispecifico accordo tra Stato Regioni e Province
Autonome sottoscritto in Conferenza permanenteta 86 gennaio 2006 atto rep. 2429.
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| criteri e le modalita per dimostrare il possedsorequisiti relativi alle lettere b) e ¢) dell@wrdo
e dell’accreditamento rilasciato ai sensi del pmesalispositivo sono stabiliti dall’Agenzidel
Lavoro.
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ALLEGATO 3

SCHEDE RELATIVE ALLE DISPOSIZIONI /ADEMPIMENTI APPLICABILI IN MATERIA DI
AIUTI DI STATO

Impegno Deggendorf

Ai sensi dellart. 1, comma 1223, della legge 2¢edibre 2006, n. 296, i
destinatari degli aiuti di stato (di cui all’art7 &lel Trattato che istituisce la Comunita
europea) possono avvalersi di tali agevolazior s@ dichiarano (ai sensi dell'art. 47
del testo unico di cui al decreto del Presidenteadeepubblica 28 dicembre 2000, n.
445, e secondo le modalita stabilite con il decrb Presidente del Consiglio dei
Ministri di data 23 maggio 2007), di non rientrdra coloro che hanno ricevuto e,
successivamente, non rimborsato o depositato inomto bloccato gli aiuti che sono
individuati quali illegali o incompatibili dalla Gomissione europea.

La Provincia e tenuta, ai sensi della normativatigomento, a subordinare la
concessione di aiuti di Stato alla preventiva vweaifche i soggetti beneficiari non
rientrino tra le fattispecie sopra richiamate.

| casi di aiuto dichiarati illegali o incompatibtdialla Commissione europea sono
quelli di cui all'art. 4 del DPCM 23 maggio 2007.

La Provincia acquisisce dalle imprese beneficikridichiarazioni a seconda che,
esse si trovino in una delle seguenti situazioni:

1. non abbiano beneficiato di nessuno degli aiuti tht&®s di cui all'art. 4,
comma 1 del DPCM 23 maggio 2007, neanche seconegddade minimis

2. abbiano beneficiato di taluno degli aiuti di Stdiocui all'art. 4, comma 1,
lettera b) del DPCM soprarichiamato, entro la sodd@i minimis

3. qualora abbiano beneficiato di taluno degli aiutSthto indicati nell'art. 4,

comma 1, lettere b) e d) del DPCM soprarichiampés,i quali il recupero
ordinato dalla Commissione europea sia effettuamorsdo le procedure
previste da disciplina speciale;

4, qualora abbiano beneficiato di taluno degli aiutSthto indicati nell'art. 4,
comma 1, lettere a) e ¢) del DPCM soprarichiampéo,i quali il recupero
ordinato dalla Commissione europea sia effettuaoorsdo le procedure
previste da disciplina generale.

Nel caso di Consorzi, Associazioni ed Enti bildiegaresentanti un progetto di
formazione per le aziende associate, la dichian@zi@ resa sia dal Consorzio che dalle
imprese beneficiarie.

La Provincia effettua controlli a campione sullarigigita delle dichiarazioni
fornite secondo quanto disposto dalla normativaipaale in materia

Schede aiuti di stato
Si presentano di seguito2 schede, ciascuna dedlé iguarda un aspetto di aiuti
di stato da prendere in considerazione nell'ami@ioProgramma operativo del Fondo
sociale europeo.
Ogni scheda contiene una sintesi delle principafipakizioni/adempimenti
applicabili al settore.
Sono allegate le seguenti schede:
Scheda 1: La regolde minimis
Scheda 8: Aiuti alla formazione.
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Scheda 1 - La regolale minimis

Riferimenti

La presente scheda sintetizza il “Regolament®) (n. 1998/2006 della
Commissione, del 15 dicembre 2006, relativo alliappione degli articoli 87 e 88, del
trattato agli aiuti di importanza minore” (GU L 3@l 28.12.2006, pag. 5).

Campo di applicazione

Il regolamento riguarda gli aiuti di Stato d'importa minore (aiutde minimi$
che non costituiscono aiuti ai sensi dell'articBiy paragrafo 1, del trattato e che non
sono quindi soggetti all'obbligo di notifica.

La regolade minimisnon si applica alle imprese attive nei settori aglesca e
dell'acquacoltura, nel settore carboniero e nebietdella produzione primaria dei
prodotti agricoli di cui all'allegato | del trattatSi applica, subordinatamente a un certo
numero di ulteriori condizioni, a imprese attive llme trasformazione e
commercializzazione di prodotti agricoli. Nel se¢talei trasporti gli aiutde minimis
non possono essere utilizzati per I'acquisto dioleper il trasporto di merci su strada.

Infine, non si applica agli aiuti concessi a imgras difficolta.

La Provincia esclude o condiziona nei criteri diafiziamento I'erogazione di
contributi alle aziende appartenenti a tali settdrda non appartenenza ai settori
soprarichiamati viene dichiarata in atto notori@antrollata a campione secondo le
disposizioni provinciali in materia.

Concetto

La regolade minimisfissa una cifra quale soglia di aiuto al di sat&dla quale si
puo considerare come inapplicabile I'articolo 8tagrafo 1, del trattato e l'aiuto non e
piu soggetto all'obbligo della previa notifica allmmmissione. La regola si basa sul
principio che, nella grande maggioranza dei cdsiaigti di importanza minore non
hanno alcun effetto sugli scambi e sulla concomdre stati membri.

Criteri

Per poter beneficiare della regala minimis € necessario che l'aiuto soddisfi i
seguenti criteri che la Provincia inserisce comaceio per la concessione del
contributo e controlla in sede di presentaziontadeathiesta di finanziamento:

- Il massimale dell'aiuto soggetto alla regale minimisin generale € di
200.000,00 euro (sovvenzione diretta in denaro)'aneb di tre esercizi
finanziari. Il periodo in questione € mobile per éunecessario determinare per
ciascuna nuova concessione di aidéi minimis I'importo complessivo degli
aiuti de minimis concessi nei tre esercizi finanziari consecutiwicl(iso
I'esercizio fiscale ancora in corso).

I massimale si applica allimporto complessivo tditi gli aiuti pubblici
consideratide minimis Non incide sulla possibilita del beneficiario attenere
altri aiuti di stato in base a regimi autorizzadild Commissione. Vige la regola
sul divieto di cumulo relativamente agli stessitcasmissibili se cio da luogo a
un’intensita d’aiuto superiore a quella fissata. Ravincia controlla I'assenza
tale cumulo in sede di rendicontazione, dalla dafita dell'impresa.

Il massimale si applica a qualsiasi tipo di aiwgprescindere dalla forma che
assume o dall'obiettivo perseguito. L'unico tipoadito escluso dal beneficio
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della regolade minimise l'aiuto all’esportazione. Il Programma operatietia
Provincia autonoma di Trento non prevede talidipiuti.

Il regolamento si applica unicamente alle formasprarenti” di aiuto, ossia agli
aiuti riguardo ai quali € possibile calcolare I'sgilente sovvenzione lordex
ante senza che sia necessario effettuare un‘analigisi#lio. Cio comporta un
certo numero di restrizioni per talune forme ditaitra cui, ad esempio, le
garanzie. Si applica il regolamento unicamentegdi@nzie di importo inferiore
a 1,5 milioni di euro.

Cumulo

Il massimale sopraindicato (200.000,00 euro dicadg minimisnell'arco di tre
esercizi finanziari) si applica all'importo totatk aiuti de minimisconcessi a una
medesima impresa.

L'importo e ridotto a 100.000,00 euro nel settaktdasporto su strada.

Quando concede un aiule minimisa una determinata impresa, la Provincia deve
accertarsi che il nuovo aiuto non faccia aumentangorto totale degli aiutile minimis
ricevuti dall'impresa in questione durante il pddodi tre anni indicato oltre il
massimale di 200.000,00 euro (oppure di 100.008,00 se applicabile).

La Provincia € tenuta a instaurare modalita di radlot atte a garantire il rispetto
del massimale di cumulo degli aidié minimis Cio puo essere fatto in due modi:

la Provincia aderisce al registro centrale deglitiade minimiscontenente
informazioni complete su tutti gli aiutie minimisconcessi da qualsiasi autorita
dello Stato membro stesso;

oppure, la Provincia informa limpresa del carattde minimisdell'aiuto e
ottiene dall'impresa interessata una dichiarazreteiva a qualsiasi altro aiuto
de minimisricevuto durante i due esercizi finanziari precgde nell'esercizio
finanziario in corso; in ogni caso spetta alla Broda la responsabilita di
accertare il rispetto del massimale di cumulo e¢rso dei controlli presso altre
strutture eroganti contributide minimis.

Adempimenti

La Provincia stabilisce nella deliberazione ditistione del regime che gli aiuti
vengano erogati a titolo dle minimisfacendo esplicito riferimento al regolamento e
alla pubblicazione sulla Gazzetta ufficiale dedl’

La Provincia informa I'impresa per iscritto circariporto e il carattere dde
minimis dell’aiuto facendo esplicito riferimento al regwmlanto e alla pubblicazione
sulla Gazzetta ufficiale dellk.

Scheda 8 - Aiuti alla formazione

Riferimenti

Questa scheda sintetizza il “Regolamenta) (n. 800/2008 della Commissione,
del 6 agosto 2008, che dichiara alcune categoriaiudi compatibili con il mercato
comune in applicazione degli articoli 87 e 88 dwalttto (regolamento generale di
esenzione per categoria)”’(Gazzetta ufficiale dell. 314/3 del 9.8.2008,).
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Campo di applicazione
Il regolamento riguarda tutti i sostegni pubblidiaaformazione che possono
favorire una o piu imprese ovvero uno o0 piu settmhiicendo i costi che dovrebbero
normalmente essere sostenuti per far acquisireenaomnpetenze ai dipendenti di tali
imprese o settori. Il regolamento si applica agitiaalla formazione a prescindere dal
fatto che questa venga dispensata dalle impresgesteda centri di formazione pubblici
0 privati.
Esempi di misure in materia di formazione che nomfigurano un aiuto di stato:
sistemi di istruzione e di formazione iniziale (u i contratti di apprendistato
o i sistemi di formazione alternati al lavoro);

formazione di lavoratori disoccupati compresi, rodini presso imprese. |l
regolamento si applica a tutti i settori ad ecceeiai quelli esplicitamente
esclusi dal comma 2 dell’art. 1.

I RegolamentodE) n. 800/08 non si applica agli aiuti /settori icati al comma 2
dell’art. 1.

Concetti

Formazione specifica: La formazione che compodegnamenti direttamente e
prevalentemente applicabili alla posizione, attualéutura, occupata dal dipendente
presso l'impresa beneficiaria e che fornisca quhgfche non siano trasferibili ad altre
imprese o settori di occupazione, o lo siano soiddtamente.

Formazione generale: La formazione che comporggnamenti non applicabili
esclusivamente o prevalentemente alla posizionealat o futura, occupata dal
dipendente presso limpresa beneficiaria, ma chaisita qualifiche ampiamente
trasferibili ad altre imprese o settori di occupaa e che pertanto migliori in modo
significativo la possibilita di collocamento delpdndente. La formazione e "generale”
se, ad esempio, € organizzata congiuntamente @asdivmprese indipendenti ovvero
ne possono beneficiare i dipendenti di diverse @ser E del pari considerata "generale"
se e riconosciuta, certificata e convalidata dalltorita o dagli organismi pubblici o da
altri organismi e istituzioni ai quali gli Stati méri o la Comunita abbiano attribuito
competenza in materia.

La Provincia richiede all'impresa di indicare nebgetto se si tratta di formazione
generale o specifica. Tale caratteristica vieneveoificata dal valutatore e approvata
dal nucleo di valutazione. L’esito viene comunicattimpresa attraverso la lettera di
approvazione.

Costi ammissibili

costi del personale docente;

spese di trasferta, compreso l'alloggio del peroacente e dei destinatari
della formazione;

altre spese correnti (materiali, forniture, econ attinenza diretta al progetto;

ammortamento degli strumenti e delle attrezzapee)a quota da riferire al loro
uso esclusivo per il progetto di formazione;

costi dei servizi di consulenza sull'iniziativafdimazione;
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costi di personale per i partecipanti al progeitdodmazione e spese generali
indirette (spese amministrative, spese generald) #d un massimo pari al totale
dei costi ammissibili di cui sopra (la Provinciaénisce nei criteri tale vincolo).

La Provincia nella deliberazione dei criteri di dimziamento prevede la
sovvenzione di determinati costi ammissibili cherispondono alle categorie sopra
richiamate; la corrispondenza tra le spese espladfazienda e la previsione dei costi
viene controllata in sede di rendicontazione.

Aiuto massimo

Percentuali lorde

Formazione specifica generale

Massimali di intensita (ex art. 39 del regolamento (CE) n. 800/2008)

Gl Ml PI
Formazione specifica 25%+10%* 35%+10%* 45%+10%*
Formazione generale 60%+10%* 70%+10%* 80%

* La maggiorazione dilO punti percentuali & prevista qualora l'aiuto sia destinafa formazione di
lavoratori svantaggiati o disabili come definitiait. 2 del Regolamento.
In ogni caso la contribuzione privata non puo esggeriore al 20 %.

Nel caso in cui il progetto preveda elementi di fanazione specifica e di formazione generale, che
non possano essere distinti ai fini del calcolo d@htensita dell’aiuto e nei casi in cui non sia
possibile stabilire se il progetto abbia caratterepecifico o generale, si applicano le intensita mive
alla formazione specifica.

La Provincia acquisisce una dichiarazione sostautii atto notorio in merito alla
dimensione dell'impresa (contenente fatturato,dileeni, totale attivo patrimoniale,
comprensiva del dati di eventuali partecipaziodiéggamenti con altre imprese). Tali
dichiarazioni sono controllate a campione secoadwlmativa provinciale in materia.

Per le grandi imprese la Provincia richiede la @nészione di una relazione nella
guale deve essere indicata la presenza di effettceintivazione dell’aiuto.

Comunicazione/notifica

Le misure di aiuto che rispettino tutte le condmidi cui al regolamento sono
esentate dall'obbligo di notifioax ante Tuttavia i grandi progetti di formazione (aiuti
concessi ad un'unica impresa di importo superio2080.000,00 di euro) non sono
esentati dalla notifica individuale. La Provincialla delibera dei criteri esclude il
finanziamento di progetti superiori a tale cifraa Provincia esclude, nella procedura
informatizzata del preventivo finanziario, la pd#i#ia di compiere una richiesta di
finanziamento superiore a tale cifra.

Cumulo
La Provincia nell’erogazione delle sovvenzioni eitp le disposizioni sul divieto
di cumulo con altri aiuti pubblici previste all'ait del regolamento.

Altre condizioni

La Provincia stabilisce nella deliberazione ditistione del regime che gli aiuti
vengano erogati a tale titolo facendo espliciteerithento al regolamento e alla
pubblicazione sulla Gazzetta ufficiale def:



125

Il regime viene pubblicato sul sito internet.

Entro 20 giorni lavorativi dall'applicazione delgmne di aiuti esentato o dalla
concessione di un aiuto singolo esentato, la Povipresenta alla Commissione una
descrizione sintetica della misura di aiuto (a&rae il sistema&ANI).

La Provincia informa I'impresa per iscritto circariporto e il carattere dell’aiuto
facendo esplicito riferimento al regolamento e ghlabblicazione sulla Gazzetta
ufficiale dell'UE.

La Provincia redige una relazione in formato etetito sull’applicazione del
Regolamentodg) n. 800/2008 relativa all’intero anno o alla pore dello stesso in cui
il regolamento risulta applicato.

Controllo (ex art. 10 del Regolamento (ce) n. 8008)

Le amministrazioni concedenti si impegnano a cosseri dati dettagliati relativi
agli aiuti concessi in applicazione del presentgime di aiuto; tali dati devono
contenere tutte le informazioni necessarie peffieare il rispetto delle condizioni di
cui al Regolamentocg) n. 800/2008, in particolare le informazioni sutjaalifica di
PMI, le informazioni relative all'effetto di incent@ne dell'aiuto e le informazioni che
permettono di stabilire I'importo preciso dei castimissibili.

Le autorita concedenti si impegnano a conservdgdiiper dieci anni a decorrere
dalla data in cui sara concesso I'ultimo aiutoqeddro del presente regime.

La Commissione puo richiedere che le siano foreititro 20 giorni lavorativi
dalla richiesta, tutte le informazioni che ritiemecessarie per controllare I'applicazione
del Regolament@E) n. 800/2008.



