PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo
Area Interventi Individuali - Apprendistato

"“ PAT FSE o, ()

AA\
ame

A\ /4
PH’Z\TFSEOC La domanda deve essere presentata
dall’apprendista beneficiario del voucher.

l RICHIESTA VOUCHER APPRENDISTATO

AREA UTENTI

Per | beneficiari che non hanno ancora compiuto |
18 anni di eta, la domanda dovra essere presentata
da un maggiorenne in qualita di genitore / tutore /
curatore / amministratore di sostegno.
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PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo
Area Interventi Individuali - Apprendistato

"h PAT FSE o, ()

[ RICHIESTA VOUCHER APPRENDISTATO

PAT FSE Per presentare la domanda e necessario avere a disposizione:
Sistema InNFORMATIVO DEL FonDO SociaLe EuroreEo . . ags . . . .
P e - il proprio telefono cellulare utilizzato per il ricevimento del codice OTP (one
time password)
AREA UTENTI  |la Marca da bollo

Per presentare la domanda di voucher per I'apprendistato e necessario
registrarsi sul portale FSE Web.

La procedura e stata realizzata per essere utilizzata su mobile e desktop ed e stata testata sui
principali device disponibili sul mercato.

Windows: Edge, Chrome

Mac OS: Safari, Firefox, Chrome

I0S: Safari

Android: Chrome

performer

performer 2 performer



AREA INTERVENTI
INDIVIDUALI

Home Page

Buoni di servizio

Carte Formative
Individuali

Integrazione al reddito
lavoratori sospesi

Voucher
Apprendistato

w

Applicazioni non attive...

performer

PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo
Area Interventi Individuali - Apprendistato

DOPO AVER EFFETTUATO IL LOGIN SUL PORTALE FSE
WEB, CLICCARE IL PULSANTE PER ACCEDERE NELLA
PROCEDURA RELATIVA ALLA RICHIESTA DI VOUCHER
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PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo
Area Interventi Individuali - Apprendistato

W Provincia Autonoma di
TRENTO

FSE Web area

AREA INTERVENTI INDIVIDUALI @

Successivamente cliccare il pulsante
Apprendistato - Elenco richieste

voucher

<+ Nuova richiesta voucher

per procedere con l'inserimento della domanda di
apprendistato
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FSE Web area

AREA INTERVENTI INDIVIDUALI

Apprendistato - Nuova richiesta
voucher

BN

W Provincia Autonoma di
T @ TRENTO

PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo
Area Interventi Individuali - Apprendistato

La procedura fara il controllo sul sistema SIVA -
Sistema Informativo per i Voucher in Apprendistato
per verificare la possibilita di chiedere un voucher.

Clicca su per procedere con l'inserimento della
domanda.
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PR ESE

Sistema InFOrRMATIVO DEL FonDO SociaLe EuroPEO

Provincia autonoma di Trento

AREA UTENTI

performer

PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO
| Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo

Area Interventi Individuali - Apprendistato

' RICHIESTA VOUCHER APPRENDISTATO

avere a disposizione:

codice OTP (one time password)
* |la Marca da bollo

Ti ricordiamo che per presentare la domanda e necessario

* 1| proprio telefono cellulare utilizzato per il ricevimento del

performer



PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo
Area Interventi Individuali - Apprendistato

INFORMATIVA EX ARTT. 13 E 14 DEL REGOLAMENTO (UE) N. 679
DEL 2016

Il Regolamento Europeo UE/2016/679 (di seguito il "Regolamento”)
stabilisce norme relative alla protezione delle persone fisiche con
riguardo al trattamento dei dati personali.

In osservanza del principio di trasparenza previsto dagli artt. 5 e 12
del Regolamento, la Provincia autonoma di Trento Le fornisce le

informazioni richieste dagli artt. 13 e 14 del Regolamento
(rispettivamente, raccolta dati presso I'Interessato e presso terzi).

Titolare del trattamento dei dati personali & la Provincia autonoma di
Trento (di seguito, il "Titolare"), nella persona del legale
rappresentante (Presidente della Giunta Provinciale in carica), Piazza
Dante n. 15, 38122 — Trento, tel. 0461.494697, fax 0461.494603
e-mail direzionegenerale@provincia.tn.it, pec
segret.generale@pec.provincia.tn.it.

e B O e Una volta effettuato il login verra richiesto di dare conferma di aver preso

ol Crison Gy 48458180 visione dell’informativa sulla privacy ex artt. 13 e 14 del Regolamento UE
Sl vt cos el o At e . 8.2 d n.679 del 2016.

Regolamento, di seguito descritti.

Vi e €7, S22 T e Ot Aedse, v La presa visione dell’informativa e condizione necessaria per poter

idprivacy@provincia.tn.it (indicare, nell'oggetto: "Richiesta intervento

I}I?zzgr(nirrt{tg?igesgdo?g;)ti personali sara improntato al rispetto della p rose g u i re n el I , Uti I iZZO d el Ia p ro Ced u ra n

normativa sulla protezione dei dati personali e, in particolare, ai
principi di correttezza, liceita e trasparenza, di limitazione della
conservazione, nonché di minimizzazione dei dati in conformita agli
artt. 5 e 25 del Regolamento.

1. FONTE DEI DATI PERSONALI
| Suoi dati sono stati raccoiti:

presso l'interessato (Lei medesimo) con il presente modulo da
Lei compilato, cioé sono i dati che Lei stesso ci fornisce attraverso il
presente modulo e con la compilazione di eventuali altri moduli
necessari all'attivazione/fruizione/rendicontazione del servizio
richiesto;
+  tramite il Sistema informativo per le Comunicazioni Obbligatori
e attraverso il Soggetto formatore scelto per erogare la formazione j
apprendistato.

2. CATEGORIA DI DATI PERSONALI (INFORMAZIONE FORNIT,

PRESA VISIONE INFORMATIVA EX
ARTT. 13 E 14 DEL REGOLAMENTO UE n
679 del 2016

performer
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PAT FSE

DOMANDA DI ASSEGNAZIONE VOUCHER
PER LA FORMAZIONE
NELL'APPRENDISTATO ;

Dati anagrafici

MENU PRINCIPALE

Residenza e Domicilio

Contatti

Sono previste 10 sezioni per la compilazione della domanda di voucher in
Titolo di studio, condizione .
occupazionale e situazione abitativa Apprend |Stato

Piano Formativo Individuale - PIF

In alcune sezioni i dati presenti saranno esclusivamente in lettura poicheé
arrivano direttamente da SIVA - Sistema Informativo per i Voucher in
Apprendistato e pertanto non saranno modificabili.

Richiesta assegnazione Voucher

Dichiarazione sostitutiva di i
Certificazione/Atto di notorieta

Se si dovessero riscontrare errori nelle informazioni riportate in sola lettura, sara
e necessario contattare I’Ente erogatore scelto.

Sezione dati sensibili

Questionario su informazione e
comunicazione

€ performer
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PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo
Area Interventi Individuali - Apprendistato

PAT FSE M O

DOMANDA DI ASSEGNAZIONE VOUCHER
PER LA FORMAZIONE
NELL'APPRENDISTATO

Dati anagrafici

UTILIZZO DELLA PROCEDURA

Sara necessario entrare in ciascuna sezione per prendere visione delle informazioni
e, dove previsto, inserire le informazioni richieste.
Titolo di studio, condizione Solo quando tutte le sezioni avranno la spunta verde o arancione, si attivera il
occupazionale e situazione abitativa » o ] -

pulsante “Sottoscrivi e invia”.

Residenza e Domicilio

Contatti

Piano Formativo Individuale - PIF

Alcune sezioni prevedono la compilazione obbligatoria delle informazioni

Richiesta assegnazione Voucher riChieste_

Dichiarazione sostitutiva di . . . = " . . " ' ' p

Certificazione/Atto di notorieta In caso di mancata compilazione di informazioni obbligatorie, il sistema segnalera
In rosso la sezione non compilata correttamente e il pulsante “Sottoscrivi e invia”

Allegad rimarra disattivato finché i dati obbligatori non saranno inseriti.

Sezione dati sensibili

Questionario su informazione e
comunicazione
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PAT FSE

TITOLO DI STUDIO
CONDIZIONE OCCUPAZIONALE
E SITUAZIONE ABITATIVA

Errori bloccanti(2)
Indicare la situazione abitativa
Indicare se si frequentano altri percorsi

/ﬁ\ Torna al menu

UTILIZZO DELLA PROCEDURA

Se non compili una sezione che prevede l'inserimento dei dati obbligatori, I
sistema ti mostrera gli errori bloccanti in rosso: le informazioni evidenziate
dovranno essere necessariamente compilate per poter sottoscrivere e inviare la

richiesta.
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PAT FSE

DATI ANAGRAFICI

Dati anagrafici
Test
Performer
.
01/01/1980 M
DATI ANAGRAFICI

Trento (TN) A

TSTPFR80A41L378D

Cittadinanza

| dati anagrafici arrivano direttamente da SIVA - Sistema Informativo per |
HTALIA - Voucher in Apprendistato e pertanto non sono modificabili.

performer
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PAT FSE

ResipenzA E DoMiIcILIO

Residenza

Via Romanl
Bologna (BO)

38089

RESIDENZA E DOMICILIO

Il domicilio e differente dalla
residenza?

| dati relativi alla residenza ed eventuale domicilio arrivano direttamente da
SIVA - Sistema Informativo per i Voucher in Apprendistato - e pertanto non

sono modificabili.

performer
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PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo
Area Interventi Individuali - Apprendistato

PAT FSE

Telefono

0
Usato per Invio OTP

Posta elettronica CONTATTI

| dati vengono caricati dalla registrazione, sono stati gia verificati e validati in
Lindirizzo di posta elettronica fase di registrazione e pertanto non sono modificabili.

e il mio account sul presente portale
sono il domicilio digitale a cui verranno
inviate le comunicazioni inerenti la
presente domanda
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PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo
Area Interventi Individuali - Apprendistato

ITOLO DI STUDIO
CONDIZIONE OCCUPAZIONALE
E SITUAZIONE ABITATIVA

Titolo di studio

R TITOLO DI STUDIO, CONDIZIONE
OCCUPAZIONALE E SITUAZIONE ABITATIVA

Dato non modificabile

Frequenza altri percorsi f—

percos! O 100 fsrudone ormaie  d | dati relativi al titolo di studio e alla condizione occupazionale vengono
formazione continua, formazione profess’ionale,

ecc..); caricati da SIVA - Sistema Informativo per i Voucher in Apprendistato - e non
sono modificabilli.

Condizione occupazionale Dovral inserire esclusivamente | dati relativi:

02 Occupato (com‘:reso chi ha
un'o)ccupazione saltuaria/atipicaechi é in
CIG

o alla frequenza ad altri percorsi di studio (istruzione formale) o di formazione
(apprendimento permanente, formazione continua, formazione
Dato non modificabile prOfeSSK)naIe, eCC)

Situazione abitativa *

—_—— o alla situazione abitativa. Se clicchi il pulsante avral un aiuto sulla

compilazione di questa sezione.

12 Senza dimora o colpito da esclusione
abitativa

98 Non rientrante nella situazione di cui
sopra
performer @ Aiuto
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PAT FSE

Pi1ANO FORMATIVO
INDIVIDUALE - PIF

Dati voucher

24
307,20

01/07/2020
31/05/2025

| | Lavoratore stagionale

Sede di lavoro

performer

PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo
Area Interventi Individuali - Apprendistato

PIANO FORMATIVO INDIVIDUALE - PIF

| dati relativi al piano formativo individuale PIF vengono caricati da SIVA - Sistema

Informativo per i Voucher in Apprendistato - e non sono modificabili.

15
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PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo
Area Interventi Individuali - Apprendistato

Il richiedente:

CHIEDE

I'assegnazione del voucher annuale per |la
frequenza di un percorso formativo per
I'acquisizione di competenze di base e trasversali
nell'ambito del contratto di apprendistato
professionalizzante, da utilizzare presso soggetti
abilitati iscritti nell’elenco provinciale approvato
con determinazione dirigenziale dell’Agenzia del
Lavoro n. 232 di data 29 ottobre 2020 - intervento
realizzato nell’'ambito del Programma operativo

FSE 2014-2020 della Provincia autonoma di

Trento.
SI IMPEGNA

a collaborare con I'Amministrazione compilando,
dopo |la conclusione del percorso, gli specifici
questionari online predisposti per consentire la

valutazione del isultati del Programma operativo In questa sezione devi confermare la presa visione delle comunicazioni (CHIEDE e

FSE (con particolare riferimento alla valorizzazione

degli indicatori di risultato previsti dal regolamento
(UE) n. 1304/2013) secondo le indicazioni che Le SI I M PEG NA)
saranno fornite dall’Amministrazione tramite =
comunicazione all'indirizzo di posta elettronica

indicato nella presente domanda.

T
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PAT FSE

HIARAZION

SOSTITUTIVA DI
CERTIFICAZIONE/ATTO DI

Ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R. n.
445/2000, consapevole delle sanzioni penali, nel
caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o
uso di atti falsi, richiamata dall’articolo 76 del
d.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, nonché dalla
decadenza dei benefici conseguenti al
provvedimento eventualmente emanato sulla base
della dichiarazione non veritiera, qualora dal
controllo effettuato emerga la non veridicita del
contenuto di taluna delle dichiarazioni rese (art. 75
D.P.R. 28 dicembre 2000, n.445)

Il richiedente:

DICHIARA

di possedere il seguente titolo di studio
riconosciuto in Italia:

Diploma di istruzione secondaria di II grado
che permette |'accesso all’universita

4

conseguito presso l'istituto:

(- v

Confermo la dichiarazione D *—-

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE/
ATTO DI NOTORIETA

In questa sezione devi dichiarare il possesso del titolo di studio che viene
direttamente da SIVA - Sistema Informativo per i Voucher in Apprendistato - e
compilare obbligatoriamente le informazioni richieste:

o la descrizione del titolo di studio (esempio Maturita scientifica, Laurea in
ngegneria gestionale, ecc. ) se il tuo titolo e una qualifica/diploma/laurea
o Pistituto presso cui hai conseguito il titolo (nome istituto e comune/provincia)
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PAT FSE

ALLEGATI

Elenco allegati alla domanda

Tipologia allegato File AL L E G AT I

Carta Identita (fronte-retro) + Lettera

Gli allegati vengono caricati direttamente da SIVA - Sistema Informativo per |
Voucher in Apprendistato - e non sono modificabili.

cliccare lI'icona per

scaricare la Gli allegati sono:
documentazione 9 i

o Carta di identita (fronte retro)
o Lettera di Incarico all’Ente
o Piano Formativo Individuale - PIF

e Cliccando sullicona

A puoi scaricare la documentazione.

performer
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SEZIONE DATI
SENSIBILI

Trattamento dati sensibill SEZIONE DATI SENSIBILI

Ai fini dell'adempimento degli obblighi di
monitoraggio e valutazione stabiliti dal
regolamento (UE) n. 1304/2013,
I’Amministrazione & tenuta a richiedere ai
destinatari degli interventi FSE alcuni dati
personali sensibili allo scopo di consentire

lls Commisione europea di valuare i Al fini delladempimento degli obblighi di monitoraggio e valutazione stabiliti
europeo nel confront di alaune specifiche dal regolamento (UE) n. 1304/2013, ’Amministrazione e tenuta a richiedere ai
Tl dat raccoli sono rest pubbic olo i destinatari degli interventi FSE alcuni dati personali sensibili allo scopo di
consentire alla Commissione europea di valutare il sostegno fornito dal Fondo
Dati sensibili / sociale europeo nei confronti di alcune specifiche categorie di persone.
Vuoi fornire risposte sui dati sensibilig .
Il destinatario &: E obbligatorio compilare la sezione:

MIGRANTE O PERSONA DI ORIGINE

STRANIERA O APPARTENENTE A UNA i

R R e | o se non si intendono fornire | dati previsti disattivare la spunta dalla domanda

ROM)

“Vuoi fornire risposte sui dati sensibili?”

, o se intendi fornire i dati, devi compilare il questione inserendo le risposte Sl/
NO
SI
ALTRA PERSONA SVANTAGGIATA In ogni caso i dati raccolti sono resi pubblici solo in forma anonima e
aggregata.

NOTA: se clicchi il pulsante i avrai un aiuto sulla compilazione dei dati

ok richiesti.
performer
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UESTIONARIO SU
NFORMAZIONE E
COMUNICAZIONE

1. Di quali argomenti ha sentito parlare?

Strategia Europa 2020 per una crescita
intelligente, sostenibile e inclusiva

SI NO

Politica di coesione economica, sociale e
territoriale dell’'Unione europea

SI NO

QUESTIONARIO FSE SU INFORMAZIONE E
; COMUNICAZIONE

Fondo sociale europeo (FSE)

SI NO

In questa sezione e richiesta la compilazione del questionario previsto per tutti gli
interventi finanziati con il contributo del Fondo Sociale Europeo.

Fondo europeo di sviluppo regionale (FESR)

SI NO

Il questionario prevede 6 domande obbligatorie.

2. Era a conoscenza dell’'esistenza del
documento denominato “Programma
Operativo FSE 2014-2020", che delinea
la strategia e le attivita da realizzare in
Trentino con il contributo del Fondo
sociale europeo?

3. Sapeva che il costo del progetto a cui
chiede di partecipare & sostenuto
dall’'Unione europea - Fondo sociale
europeo, dallo Stato italiano e dalla
Provincia autonoma di Trento?

performer
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PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo
Area Interventi Individuali - Apprendistato

PAT FSE M| ()

DOMANDA DI ASSEGNAZIONE VOUCHER °®
PER LA FORMAZIONE [
NELL'APPRENDISTATO

" Dati anagrafici

Reidenca ¢ Domic SOTTOSCRIZIONE E INVIO DELLA DOMANDA

Contatti

Quando tutte le sezioni saranno compilate correttamente, si

occupazionale e situazione abitativa

- attivera il pulsante

Richiesta assegnazione Voucher

Ti ricordiamo che per inviare la domanda & necessario avere a
disposizione:

* Il proprio telefono cellulare per il ricevimento del codice
OTP (one time password)

* |la Marca da bollo

Dichiarazione sostitutiva di )
Certificazione/Atto di notorieta

Questionario su informazione e
comunicazione

Sottoscrivi e invia

vy performer
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PAT FSE

SOTTOSCRIVI E INVIA

DOMANDA DI ASSEGNAZIONE VOUCHER PER LA

FORMAZIONE NELL'APPRENDISTATO '

Domanda ID:6985
Adempimento marca da bollo 1
La domanda & soggetta ad imposta di bollo da 16,00 euro.

12151674894560

08/05/2020

Il codice OTP e necessario per procedere
con la sottoscrizione definitiva e sara
inviato al segquente recapito:

. Tl TH

+39

RICHIEDI OTP

/ﬁ‘ Torna al menu

INSERIMENTO MARCA DA BOLLO

La domanda e soggetta ad imposta da bollo da 16 €.
La marca da bollo inserita e destinata esclusivamente alla
presentazione della presente domanda e non potra essere
utilizzata per qualsiasi altro adempimento.

Dovrai inserire 1 iIdentificativo e la data di

emissione.

numero

Per "mettere"” la marca da bollo basta
semplicemente acquistare una marca da
bollo da 16,00 euro e inserire Il numero
identificativo (seriale) e la Data di
emissione

i La marca da bollo inserita & destinata
esclusivamente alla presentazione della
presente domanda e non potra essere
utilizzata per qualsiasi altro adempimento
(articolo 3 del Decreto Ministeriale
10/11/2011).

NOTA: se clicchi il pulsante
avral un aiuto sulla compilazione
dei dati richiesti.
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DOMANDA DI ASSEGNAZIONE VOUCHER PER LA
FORMAZIONE NELL'APPRENDISTATO
Domanda ID:6985

Adempimento marca da bollo i

La domanda & soggetta ad imposta di bollo da 16,00 euro.

12151674894560

SOTTOSCRIVI E INVIA

| codice OTP & necesearic Dopo aver inserito 1 dati della marca da Dbollo, clicca il pulsante
per procedere
con la sottoscrizione definitiva e sara
inviato al seguente recapito: RICHIEDI OTP . . . .
per ricevere il codice OTP (one time password) sul tuo
i —— cellulare.

RICHIEDI OTP

a4 Torna al menu
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Il codice OTP e necessario per procedere
con la sottoscrizione definitiva e sara

inviato al seguente recapito:

+39 s N I

CODICE OTP

Secondi restanti: 172

entativo al

SOTTOSCRIVI E INVIA

Il codice scade in 3 minuti.

Se il codice OTP scade (anche per motivi dovuti alla latenza di invio da parte

dell'operatore di telefonia mobile) puoi richiederlo nuovamente.

24
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Il codice OTP e necessario per procedere
con la sottoscrizione definitiva e sara

inviato al seguente recapito:

+39 e

CODICE OTP

654633

Secondi resianti: 155

SOTTOSCRIVI E INVIA

Dopo aver inserito il codice OTP corretto, potrai inviare definitivamente la

. . INVIA
domanda cliccando il pulsante _

25
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PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo
Area Interventi Individuali - Apprendistato

SOTTOSCRIVI E INVIA

DOMANDA DI ASSEGNAZIONE VOUCHER PER LA
FORMAZIONE NELL'APPRENDISTATO
Domanda ID:6990

Adempimento marca da bollo i
S e DOMANDA INVIATA!
12369874585123 vudlo icentircative
DR Data emissione Se la sottoscrizione e avvenuta correttamente apparira
I’apposito messaggio “Domanda sottoscritta
—— correttamente”. Cliccando sul pulsante OK la

procedura riportera nell’area riservata PAT FSE dove
potral scaricare la domanda di richiesta di voucher In
formato .pdf

Domanda sottoscritta correttamente

Secondi restanti: 160
Tentativo 1 di 3
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W Provincia Autonoma di

TRENTO
FSE Web area

AREA INTERVENT! INDIVIDUALI @

Apprendistato - Elenco richieste

Couchor NELL’AREA RISERVATA LA DOMANDA INVIATA
AVRA LO STATO “PRESENTATA”.

CLICCANDO SULL’ICONA “DETTAGLIO” SI POTRA
SCARICARE LA DOMANDA IN .PDF ¢

DETTAGLIO

performer

2 performer



W Provincia Autonoma di
TRENTO

FSE Web area

AREA INTERVENTI INDIVIDUALI @

Apprendistato - Elenco richieste
voucher

< Nuova richiesta voucher

Y
E \g

performer

NOTA: E POSSIBILE LASCIARE LA DOMANDA IN FASE DI COMPILAZIONE E
RIPRENDERLA E INVIARLA IN UN MOMENTO SUCCESSIVO.

IN QUESTO CASO NELL’AREA RISERVATA LA DOMANDA AVRA LO STATO
“IN CORSO”.

®
CLICCANDO SUL PULSANTE E', PUOI RIPRENDERE LA DOMANDA,
TERMINARE LA COMPILAZIONE E INVIARLA.
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